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1. RELATORIO

Trata-se de agdo na qual o autor pede, liminarmente e em definitivo, a concessao de

ordem determinando que o réu se abstenha de veicular anuncios de procedimentos e
tratamentos odontoldgicos por todos os meios de publicidade que contenham precos,
modalidades de pagamento ou servicos gratuitos, sob pena de multa diéria.

Alega o autor que: a) na qualidade de supervisor da ética profissional odontologica, tem
recebido inumeras denuncias em desfavor do requerido de que o0 mesmo tem utilizado
sitios da internet de compras coletivas para veicular publicidade de procedimentos
odontoldgicos em desacordo com a Lei n°. 5.081/66, o Codigo de Etica Profissional e o
Cadigo de Defesa do Consumidor; b) segundo os anuncios veiculados, o desconto no
preco dos tratamentos chega a 79%, sendo que estas ofertas tém a duragédo de 24 horas e
um namero minimo de clientes que optarem por realizar o tratamento; ¢) o anincio de
procedimentos/tratamentos odontoldgicos de forma descontrolada e andmala excede 0s
limites éticos e legais previstos em lei e fere a dignidade da profissao; e d) essa
publicidade objetiva reunir grande nimero de consumidores, visando tdo-somente o
lucro em detrimento da saude bucal da populacéo.

A peticdo inicial veio instruida com procuracdo e documentos (evento 01).
A decisdo do evento 03 deferiu o pedido de comando liminar.

A parte ré ofereceu contestacdo, aduzindo que: a) preliminarmente, o autor néo fez
prova das reiteradas publicidades que supostamente o réu teria promovido, visto que
deixou de juntar tais documentos na inicial; b) no mérito, que fez apenas dois anuncios
dentro de um curto espaco de tempo, abstendo-se de tais condutas apos notificagdo do
CRO/PR; e c) ndo ofertou servico ou qualidade que ndo detenha, bem como, ndo
promoveu a banalizacdo de procedimentos odontologicos.

O autor apresentou impugnacdo a contestacdo, rebatendo as alegacfes da contestagéo e
ratificando os termos da inicial.

E o breve relatério.



DECIDO.

2. FUNDAMENTACAO

A preliminar oferecida pela parte ré restou superada pela juntada dos documentos
associados ao evento 01, os quais comprovam que o réu efetivamente anunciou
procedimento odontoldgicos por precos bem abaixo do mercado.

No mérito, passo a tecer algumas consideracdes.
A Lei n°. 5.081/66, que regula o exercicio da odontologia, assim estabelece:

Art. 7° - E vedado ao cirurgido-dentista:

a) expor em publico trabalhos odontoldgicos e usar de artificios de propaganda para
granjear clientela; (Negritei.)

[.]

g) anunciar precos de servi¢os, modalidades de pagamento e outras formas de
comercializacdo da clinica que signifiquem competicao desleal.

Esta disposicdo se justifica, na medida em que a Odontologia ndo pode ser vista como
mercancia, haja vista que seu objeto € a satide publica, de tal forma que sua publicidade
deve se adequar ao que dispdem a referida lei e 0 Codigo de Etica Odontoldgica.

Ainda que a comunicacdo entre o profissional e a populacdo seja de fundamental
importancia, até mesmo para levar ao conhecimento do pablico a existéncia de novas
técnicas e alternativas de tratamento, é necessario que ela ocorra de maneira ética, sem
aviltar a profissdo ou banalizar seu exercicio.

N&o é o que se verifica, obviamente, com as propagandas sobre tratamento odontol4gico
em sites de descontos.

Como ja foi referido, a lei proibe o0 andncio de precos e modalidades de pagamento, em
qualquer meio de comunicacdo, além de constituir infracdo aos preceitos estabelecidos
pelo Cadigo de Etica Odontoldgica:

Art. 24. Constitui infracéo ética:

| - apregoar vantagens irreais visando a estabelecer concorréncia com entidades
congéneres; [...]

I11 - executar e anunciar trabalho gratuito ou com desconto com finalidade de
aliciamento;

Art. 34. Constitui infragéo ética:

| - anunciar precos, servicos gratuitos e modalidades de pagamento, ou outras formas
de comercializagdo que signifiquem competicdo desleal ou que contrariem o disposto
neste Codigo; [...]

VII - aliciar pacientes, praticando ou permitindo a oferta de servigos através de
informac&o ou anudncio falso, irregular, ilicito ou imoral com o intuito de atrair
clientela, ou outros atos que caracterizem concorréncia desleal ou aviltamento da
profisséo;



X1V - expor ao publico leigo artificios de propaganda, com o intuito de granjear
clientela, especialmente a utilizacédo de expressdes antes e depois.

Art. 35. Caracteriza infragdo ética se beneficiar de propaganda irregular ou em
desacordo com o previsto neste capitulo, ainda que aguele sujeito as normas deste
Caodigo de Etica ndo tenha sido responsavel direto pela veiculacé@o da publicidade.
(Negritei.)

A toda evidéncia, a oferta generalizada de tratamentos odontol6gicos a pre¢cos modicos
constitui verdadeiro artificio publicitario, com o objetivo de granjear clientela, pois
visam induzir o consumidor de que possa perder a oportunidade de obter desconto tdo
expressivo, impulsionando-o, assim, a contratar o servico ofertado.

Essa préatica é também vedada pela Lei n°. 8.078/90:

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicacdo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
omiss&o, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros
dados sobre produtos e servigos. [...] (Negritei.)

8 3° Para os efeitos deste cddigo, a publicidade € enganosa por omisséo quando deixar
de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

Desse modo, o consumidor € induzido a aderir a tratamentos odontol6gicos sem sequer
ter sido examinado e devidamente esclarecido sobre os propdsitos, riscos e alternativas
do tratamento. Afinal, a individualidade de cada paciente requer prévia avaliacdo pelo
profissional, que subsidiara a escolha do procedimento odontolégico adequado.

Portanto, resta concluir que séo ilegais os anuncios feitos por profissionais e empresas
de servicos odontoldgicos nos sitios de compra coletiva. Por esta razdo, justifica-se
compelir que esses espacos ndo sejam utilizados para o desenvolvimento dessas
ilicitudes, sem prejuizo dos competentes processos administrativos como os noticiados
pelo autor.

Assim, especialmente em razéo da presuncédo de legitimidade dos atos administrativos e
da informacéo da existéncia de negociacdes com o site de compra coletiva, ndo ha como
recusar que a ré se utilizou desse meio ilegal para divulgacao de seus servicos.

Por outro lado, entendo ndo haver fundamento para condenacdo da ré em danos morais.

Na licdo de Carlos Alberto Bittar, os danos morais séo 'lesdes sofridas pelas pessoas,
fisicas ou juridicas, em certos aspectos de sua personalidade, em razéo de investidas
injustas de outrem. S&o aqueles que atingem a moralidade e a afetividade da pessoa,
causando-lhe constrangimentos, vexames, dores, enfim, sentimentos e sensagdes
negativas. Contrapdem-se aos danos denominados materiais, que sao prejuizos
suportados no ambito patrimonial do lesado’ (Reparacéo Civil por danos Morais,
artigo publicado na Revista de Direito Civil n° 74, p. 13-18).



Sua funcédo néo estd, ao contrério da reparacdo do dano material, em recompor o
patrimonio do lesado, mas sim de oferecer-lhe uma compensacéo, como forma de
atenuacédo do sofrimento decorrente da dor, do vexame, do constrangimento, da perda
etc. E que ndo é possivel tarifar-se a dor ou mesmo pagé-la, mesmo porque seria
profundamente imoral que o sentimento intimo de uma pessoa pudesse ser tarifado em
dinheiro. Porém, como se disse, ndo se pretende, com a indenizacao, refazer o
patriménio, pois que este nem parcialmente foi diminuido, mas sim, dar & pessoa lesada
um substituto razoavel em face da sensacao dolorosa que sofreu.

Além disso, para realizar a pretensdo do Conselho, consistente na punicdo do réu com
carater pedagogico, hd mecanismos administrativos previstos na lei que regulamenta o
exercicio da Odontologia, ndo sendo o dano moral um substituto adequado. Para evitar
que o réu venha a rescindir na conduta ilegal, ha sistemas mais adequados, como por
exemplo a fixacdo de astreintes, previstas no art. 461, § 5° do Cddigo de Processo Civil.

3. DISPOSITIVO

Ante 0 exposto, julgo parcialmente procedente o pedido para determinar que a parte ré
se abstenha de anunciar pre¢o, modalidade de pagamento e servico gratuito por todos os
meios de anuncios e veiculos de propagandas, como folders, panfletos, placas, televiséao,
radio, e-mails, site, torpedo, sob pena de multa correspondente a R$ 1.000,00 por cada
dia de descumprimento da determinacéo judicial por parte do requerido.

Considerando que a autora decaiu de parte minima do pedido, condeno a parte ré ao
pagamento dos honorarios advocaticios, os quais arbitro em R$ 1.000,00 (mil reais), nos
termos do artigo 20, § 4°, c.c. artigo 21, pardgrafo Unico, ambos do CPC, em razdo da
natureza, complexidade e tempo de tramitacdo deste feito.

Sentenca sujeita ao reexame necessario.

Publique-se. Registre-se. Intime-se.

Curitiba, 01 de agosto de 2011.

Soraia Tullio
Juiza Federal Substituta
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