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ACORDAO
7.2 Turma
GMDMA /VAL/sm

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA. INDENIZAGCAO POR DANOS MORAIS E
MATERIATIS JULGADA IMPROCEDENTE.
MUDANCAS ORGANIZACIONAIS QUE ACARRETAM
A PERDA DO STATUS PROFISSIONAL E, POR
CONSEQUENCIA, ATRITOS, ESTRESSE E
ANSIEDADE AGRAVADORES DE TRANSTORNO
MENTAL RELACIONADO AO TRABALHO. ASSEDIO
MORAL NAO CARACTERIZADO (INEXISTENCIA
DAS VIOLAGCOES INDICADAS). N&o merece
ser provido agravo de instrumento que
visa a liberar recurso de revista que
ndo preenche os pressupostos contidos
no art. 896 da CLT. Agravo de
instrumento ndo provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo
de Instrumento em Recurso de Revista n.’
TST-AIRR-98100-92.2008.5.02.0433, em que é Agravante VERA LUCIA DA COSTA

RIBEIRO e Agravada IRMAOS ROMAN INDUSTRIA E COMERCIO LTDA.

Insurge-se a reclamante contra a decisdo denegatdria
do recurso de revista. Sustenta que o apelo tinha condig¢des de prosperar.

Apresentadas contraminuta e contrarrazdes.

Ndo ha parecer do Ministério Publico do Trabalho.

E o relatério.
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CONHECIMENTO

Preenchidos os requisitos legais de admissibilidade,

CONHEGO do agravo de instrumento.
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2 - MERITO

Esclareca-se, de inicio, que a admissibilidade do
recurso de revista serd apreciada apenas em face das matérias renovadas
no agravo de instrumento e dos pressupostos de cabimento indicados

naquele recurso.

2.1 - INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS JULGADA
IMPROCEDENTE. MUDANCAS ORGANIZACIONAIS QUE ACARRETAM A PERDA DO STATUS
PROFISSIONAL E, POR CONSEQUENCIA, ATRITOS, ESTRESSE E ANSIEDADE
AGRAVADORES DE TRANSTORNO MENTAL RELACIONADO AO TRABALHO. ASSEDIO MORAL
NAO CARACTERIZADO

A deciséo do Tribunal Regional esté assim

fundamentada:

“Recorre a reclamada... requerendo a reforma quanto as seguintes
mateérias: ... responsabilidade civil e indenizagdo por danos morais.

(.)

Afirma que, em relacdo ao assédio moral, ndo houve préatica de atos
reiterados e sistematicos que atentasse contra a dignidade ou integridade
psiquica ou fisica da recorrida, ndo tendo ela conseguido provar os fatos
alegados na inicial, tais como a exigéncia de despachar produtos sem nota
fiscal, que o so6cio da recorrente abriu a gaveta da reclamante e rasgou seu
atestado medico, que suas ordens eram contestadas, abuso do poder diretivo,
transferéncia de setor.

Raz&o lhe assiste.

O dano moral consiste em espécie de dano que reflete no aspecto
interno do ser humano...

Para que seja devida indenizacdo por dano moral é necessario o
preenchimento de determinados requisitos como a agdo ou omissao, culpa ou
dolo do agente, relacdo de causalidade e dano.
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Nas palavras de Marcia Novaes Guedes (Terror Psicolégico no
Trabalho, Editora LTr, pag. 33), “...

A reclamante relatou a fls. 11/14 da exordial que a partir de maio de
2005 sua vida foi transformada para pior com a participacdo maior dos
socios, Sr. Antbnio Roman Lopez e José Roman Lopez, que passaram a
intervir em todos os setores da empresa, de modo abusivo, ultrapassando o0s
limites de seus poderes diretivos. Afirmou que tais socios exigiram que a
obreira despachasse produtos sem nota fiscal e que o Sr. José questionava a
todo 0 momento os trabalhos realizados em seu setor. Mencionou que foi
perseguida e pressionada pelo sdcio Sr. Antdnio e que teve contestadas suas
ordens, tendo no final de janeiro de 2006 sido transferida para o
departamento administrativo na fungéo de auxiliar administrativo, atitude
essa que tinha por finalidade desmoraliza-la e humilha-la. Alegou que as
fortes pressbes e os problemas no ambiente de trabalho causaram-lhe
disturbios psicossomaticos, resultando em desequilibrios psiquicos,
passando a apresentar quadros de depresséo profunda, sindrome de panico e
fobia social.

O Sr. Perito, apds as analises efetuadas e descritas em seu laudo (fls.
234/257), constatou a fls. 248 que ‘A Autora desfrutou, por vérios anos, de
boas relagbes e alta credibilidade com o Sr. Manoel, tinha posicdo
privilegiada e ‘status’ no trabalho. Com as transformacdes organizacionais a
partir de 2004, a Reclamante foi solicitada a mudar seu comportamento,
perdendo privilégios, perdendo autonomia, sendo, no minimo, considerada
como outra funciondria qualquer. Frustrada, reagiu e, entrou em desacordo
com 0s outros proprietarios (Z56.5), ndo se adaptou as novas circunstancias
(transtornos de adaptacdo F43), gerando ‘stress’ € ansiedade’.

modificacdes organizacionais contribuiu, provocou um distdrbio latente ou
agravou doenca ja existente, atuou como concausa do Episédio Depressivo
Moderado, pelo qual a Autora foi afastada do trabalho (Transtorno Mental
Relacionado ao Trabalho) e, portanto, EXISTE NEXO CAUSAL”. (Grifos
no original). Apontou também que n&o ha incapacidade para o trabalho.

Identificado o nexo causal e o dano, cabe agora examinar a ocorréncia
dos demais requisitos da responsabilidade civil.
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As alegacdes da reclamante na exordial ndo foram corroboradas pelos
depoimentos de suas testemunhas (fls. 338/339), que ndo comprovaram que
0s produtos eram despachados sem nota fiscal; que a autora era questionada,
perseguida ou desautorizada em suas ordens pelos socios; que eles
intervinham de modo abusivo e que mexiam em suas coisas particulares ou
que a transferéncia para o departamento administrativo tinha por objetivo
causar humilhacgdo a ela. As questdes relativas as agressdes verbais, acusacdo
de roubo e palavras de baixo caldo somente foram aventadas na audiéncia de
instrucdo, ndo tendo a obreira feito tais afirmacdes nem na inicial e nem em
seu depoimento, demonstrando nitida intencdo das testemunhas em
favorecé-la.

Restou demonstrado que havia discussdes a respeito do trabalho entre a
reclamante e os sécios da reclamada, porém nado ficou comprovado gualquer
ato de persequicdo continua e ostensiva por parte dos sdcios dirigido
especificamente a autora com intuito de menospreza-la, de acarretar a ela
danos fisicos ou morais, de desestabiliza-la emocionalmente com objetivo de
humilha-la ou afasta-la do trabalho. Registre-se que a prdpria reclamante a

fls. 11 declarou que ‘tudo estava mudando’ e que os soOcios ‘comegaram a
intervir em todos os setores da Empresa’.

O que se observa, na verdade, é que a reclamada a partir de 2004
passou por significativas mudangas, administrativas, organizacionais e até

societaria, que nao foram bem assimiladas pela reclamante que como

declarou a fls. 337 ‘tinha responsabilidade no comando de boa parte da
empresa’. Conforme constatou o Sr. Perito a fls. 248, a autora detinha
posicdo privilegiada e boas relacdes como o sécio Sr. Manoel e com as
transformac6es ocorridas perdeu seu status no trabalho e sua autonomia
passando a ser considerada como qualquer outra funcionaria. Assim, nao se
adaptando as novas condicdes de trabalho e entrando em conflito com os
administradores, o labor diario gerou a reclamante estresse, inseguranca e
ansiedade gue desencadeou a moléstia por ela apresentada. Nesse caso, 0
trabalho foi apenas a concausa, pois, como concluiu o Sr. Perito a fls. 251, o
trabalho foi 0 ‘provocador de um disturbio latente, ou agravador de doenca j&
estabelecida ou preexistente’, tanto é verdade que, longe do labor e das
pressdes a ele inerentes, continuou apresentando os males que a afastaram de
suas atividades profissionais.
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Dessa forma, por ndo preenchidos 0s elementos caracterizadores do ato
ilicito, tendentes a causar menoscabo moral a reclamante, reformo a r.
sentenca de origem para excluir da condenacdo a indenizagdo por danos
morais € 0 ressarcimento por despesas médicas.

- Da indenizag&o por danos morais
Prejudica a anélise desse topico em razao da reforma da r. sentenca.

- Dos honorérios periciais

Considerando-se que a condenacdo da reclamada em danos morais e
materiais foi afastada, € a reclamante sucumbente no objeto da pericia,
porém, diante da declaragdo de pobreza de fls. 30, a autora esta isenta do
pagamento da verba honoréria pericial, por forca do disposto no art. 790-B,
da CLT.” (Grifamos)

Nas razdes recursais a reclamante alega, em sintese,
a comprovacdo dos danos morais e materiais, bem como da responsabilidade
da reclamada pelo agravamento da doenca que acometeu a autora em razao
de assédio moral.

Alude as provas deponenciais para corroborar sua
alegacdo de que houve interferéncia abusiva dos sbécios da reclamada no
poder diretivo da empresa que lhe causaram danos.

Sustenta que a responsabilidade do empregador é
objetiva. Aponta violacdo dos arts. 7.°, XXVIII, da Constituicédo Federal,
2.°daCLT, 21 daLei 8.213/91, 186, 187 e 927 do Cébdigo Civil e divergéncia
jurisprudencial.

O Tribunal Regional ndo reconheceu a responsabilidade
da reclamada pelo agravamento da doenca que acometeu a autora e reformou
a sentenca para excluir a condenacédo ao pagamento de indenizacdo por danos
morais e materiais.

A delimitacdo da matéria demonstra que:

1. a autora tinha posicédo privilegiada e status no

trabalho, desfrutou por varios anos de Dboas
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relacbes e alta credibilidade com o sécio, Sr.
Manoel;

2.a propria reclamante declarou que tinha
responsabilidade no comando de boa parte da
empresa; tudo estava mudando e os sbécios
comecaram a intervir em todos os setores da
empresa;

3. havia discussdes a respeito do trabalho entre a
reclamante e os sdécios da reclamada;

4. as questdes relativas as agressdes verbais,
acusacdo de roubo e palavras de baixo calédo
somente foram aventadas na audiéncia de
instrucdo, ndo tendo a obreira feito tais
afirmacdes nem na inicial, nem em seu depoimento;

5.a partir de 2004, com as transformacdes
organizacionais, a reclamante foi solicitada a
mudar seu comportamento, perdendo privilégios e
autonomia, sendo, no minimo, considerada como
outra funciondria qualquer. Frustrada, reagiu e,
entrou em desacordo com os outros proprietarios,
n&o se adaptou as novas circunsténcias, o que lhe
gerou stress e ansiedade;

6. no final de Jjaneiro de 2006 a autora foi
transferida para o departamento administrativo
na funcdo de auxiliar administrativo;

7. 0 perito concluiu que ndo hd incapacidade para
o trabalho. Entretanto, o stress decorrente das
modificacdes organizacionais contribuiu,
provocou um distirbio latente ou agravou doenca
ja& existente e atuou como concausa do Episddio
Depressivo Moderado pelo qual a autora foi
afastada do trabalho, e, portanto, houve nexo

causal;
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8. longe do trabalho e das pressdes a ele inerentes,
a reclamante continuou apresentando os males que
a afastaram de suas atividades profissionais; e
9. as alegacdes da reclamante na exordial ndo foram
corroboradas pelos depoimentos de suas
testemunhas, notadamente quanto ao fato de os
s6écios intervirem de modo abusivo e que mexiam
em suas coisas particulares ou que a
transferéncia para o departamento
administrativo tinha por objetivo causar-lhe

humilhacéo.

O Tribunal Regional entendeu que:

e a partir de 2004 a empresa passou por
significativas mudancas, administrativas,
organizacionais e até societédria, gque ndo foram
bem assimiladas pela reclamante;

e a autora perdeu seu status no trabalho e sua
autonomia com as transformacdes ocorridas,
passando a ser considerada como qualquer outra
funcionéria;

e a reclamante ndo se adaptou as novas condicdes
de trabalho e entrou em conflito com os
administradores;

e © trabalho diadrio gerou estresse, inseguranca e
ansiedade que desencadearam a moléstia
apresentada pela autora, atuando como concausa,
provocador de um distirbio latente, ou agravador
de doenca ja estabelecida ou preexistente; e

e a circunstdncia de as questdes relativas as
agressdes verbais, acusacdo de roubo e palavras
de baixo caldo terem sido aventadas somente na

audiéncia de instrucdo demonstra a nitida
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intencdo das testemunhas de favorecer a

reclamante.

Assinalou que ndo ficou comprovado qualquer ato de
perseguicdo continua e ostensiva por parte dos sbécios dirigido
especificamente a autora com intuito de menosprezéd-la, acarretar-lhe
danos fisicos ou morais e desestabiliza-la emocionalmente com objetivo
de humilhéd-la ou afastd-la do trabalho.

E concluiu que nédo restaram preenchidos os elementos
caracterizadores do ato ilicito, tendentes a causar danos morails a
reclamante.

Assim, reformou a sentenca para excluir da condenacéo
a indenizacdo por danos morais e o ressarcimento por despesas médicas.

Extrai-se, resumidamente, desse contexto que a
reclamante antes de 2004 detinha status elevado na empresa, foi
solicitada a mudar seu comportamento com as transformacdes
organizacionais, perdeu privilégios e autonomia, ndo se adaptou as novas
circunsténcias, reagiu, entrou em desacordo com 0s proprietdrios da
reclamada, o que lhe gerou stress e ansiedade, e, longe do trabalho e
das pressdes a ele inerentes, continuou apresentando os males que a
afastaram de suas atividades profissionais.

N&do se constata violacdo direta e literal dos arts.
7.°, XXVIII, da Constituicdo Federal, 2.° da CLT, 21 da Lei 8.213/91,
186, 187 e 927 do Cébdigo Civil, visto que, apesar de reconhecido que o
trabalho atuou como concausa na doenca da autora, em face do estresse
provocado em razdo das mudancas organizacionais, ndo foi reconhecida
conduta da empresa passivel de caracterizar o alegado assédio moral, ato
ilicito ou que a atividade desenvolvida pela reclamante era de risco,
circunstincias ensejadoras do dano moral pretendido, mas tdo somente se
reconheceu a perda do status e autonomia no trabalho, passando a
reclamante a ser considerada como qualguer outra funcionéaria.

Os arestos apresentados as fls. 582/583, 584 e 589 sédo
todos inserviveis, nos termos da alinea “a” do art. 896 da CLT, porgque

oriundos de Turmas desta Corte.
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Diante do exposto, NEGO PROVIMENTO ao agravo de

instrumento.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Sétima Turma do Tribunal
Superior do Trabalho, por unanimidade, negar provimento ao agravo de
instrumento.

Brasilia, 23 de Outubro de 2013.

Firmado por Assinatura Eletrdénica (Lei n® 11.419/2006)
DELAIDE MIRANDA ARANTES
Ministra Relatora
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