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COMARCA DE TRAMANDAI
12 VARA CIVEL
Rua Vergueiros, 163
Processo n°: 073/1.12.0014107-7 (CNJ:.0026290-51.2012.8.21.0073)
Natureza: Indenizatoria
Autor: LUcia de Borba
Réu: Expresso Sao José Ltda

Municipio de Tramandai

Juiz Prolator: Juiz de Direito - Dr. Daniel da Silva Luz
Data: 10/06/2015
Vistos etc.

LUCIA DE BORBA propde acdo de conhecimento, pelo rito

ordinario, em face de EXPRESSO SAO JOSE LTDA.

Alega que: a) possui 64 anos de idade e solicitou a carteira de passe
livre junto a empresa ré, porém, nao lhe foi concedida sob o argumento de que ndo
teria titulo de eleitor na cidade de Tramandai; b) esgotou todas as providéncias que
poderia tomar para obtencdao da carteira de passe livre, contudo, ndo logrou éxito; c)
ndo possui condi¢des financeiras para arcar com o pagamento das passagens; d) a
exigéncia imposta pela parte demandada é abusiva e ilegal; e) faz jus a concessdo ao
passe livre; f) a conduta ilicita da parte ré enseja a devida reparacdo dos danos morais

experimentados.

Requer, liminarmente, em sede de antecipagdo dos efeitos da tutela,

a concessao da carteira de passe livre no transporte publico municipal.
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Pede a procedéncia para o efeito de: a) tonar definitiva a medida
antecipatdria; b) condenar a parte ré ao pagamento de indenizagdo por danos morais,
em valor equivalente a 20 salarios minimos. Requer, ainda, a benesse da justica gratuita

(fls. 02/08). Declaracao de caréncia econémica (fl. 09). Junta documentos (fls. 10/34).

Concedido o beneficio da justica gratuita e indeferida a antecipacao

dos efeitos da tutela (fls. 35/36).

A autora comunica a transferéncia do seu titulo eleitoral para cidade

de Tramandai (fls. 37/39).

Determinada a emenda a inicial (fl. 40). Sobrevém emenda com a

inclusdo do Municipio de Tramandai no polo passivo (fl. 41).

Recebida a inicial, com a respectiva emenda, e mantida a decisao

que indefere a antecipacdo da tutela perseguida (fl. 42).

Citado (fl. 44, verso), o Municipio de Tramandai igualmente oferta
contestacdo (fls. 46/55), arguindo, em preliminar, a sua ilegitimidade passiva, pois a
execugao dos servicos de transporte publico municipal estd sob responsabilidade da
corré Expresso Sao José Ltda. No mérito, aduz que: a) a lei municipal que disciplina o
passe livre do idoso ndo estabelece a comprovacao de eleitor no municipio; b) ndo é
veridica a afirmacdo de que a parte autora procurou o Municipio para solucdo do
problema, haja vista ndo ter sido localizado qualquer requerimento administrativo; c)
nao cometeu qualquer agdo ou omissao a ensejar danos a parte autora; d) improcede o
pedido de indenizacdo por danos morais; €) em caso de eventual condenagdo, a
correcdo monetaria e juros de mora, devem incidir nos indices oficiais de remuneragéo

basica e aplicados a caderneta de poupanca; h) os honorarios advocaticios devem ser
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fixados com base no art. 20, §4°, do Cédigo de Processo Civil.

Requer o acolhimento da preliminar ou, no mérito, a improcedéncia

da demanda. Procuragéo (fl. 56). Apresenta documentacao (fls. 57/75).

Citada (fl. 45, verso), o réu Expresso Sdo José Ltda. apresenta
contestacao (fls. 76/84), defendendo que: a) a gratuidade do transporte coletivo tende a
impactar nos sistema tarifario, motivo pelo qual deve haver um rigor na sua concessao,
sendo que no Municipio de Tramandai a gratuidade importa em 30% dos passageiros
transportados; b) esta trabalhando em conjunto com o Municipio e o Ministério Publico
Estadual, com o fim de estabelecerem limites quanto a definicdio de caréncia
econOmica; ¢) jamais exigiu dos usuarios a comprovagao de residéncia e tampouco se
recusou a expedir a carteira de gratuidade; d) ndo se fazem presentes os pressupostos
para configuracdo da responsabilidade civil e consequente dever de indenizar; €) em
caso de eventual condenacdo, o montante indenizatério deve ser fixado em um salario
minimo.

Requer a improcedéncia dos pedidos. Procuracao (fl. 85). Acosta

documentos (fls. 93/97).
Advém réplica (fls. 98/101).

O Ministério Publico opina pela realizacdo de audiéncia conciliatoria

(fl. 103).

Instadas as partes a se manifestarem quanto ao interesse na
designacado de audiéncia de conciliacdo, a autora informa ter interesse (fl. 104, verso),

enguanto o Municipio manifesta ndo ter interesse (fl. 106).
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Designada audiéncia preliminar (fl. 107). Na solenidade, a autora
informa ter obtido a carteira de passe livre; ndo é obtida a conciliacdo; a autora requer
a producao de prova oral; os demandados manifestam nao terem interesse na

producdo de outras provas; e deferida a producdo da prova requerida (fl. 110).

Na audiéncia de instrucao, o réu Expresso Sdo José junta o Decreto

Municipal n® 3878, e sao inquiridas duas testemunhas (fls. 122/124).

Encerrada a instrugdo, o Municipio de Tramandai e a autora

apresentam memoriais (fls. 127 e 127-A/130).

O Ministério Publico deixa de intervir no feito (fl. 133).

E O RELATO.
PASSO A DECIDIR.

Cuida-se de acdo em que a parte autora visa obter o
reconhecimento do direito a gratuidade no transporte coletivo municipal, bem como
pretende ser indenizada pelos danos morais decorrentes da negativa de concessao da

carteira de passe livre.

Inicialmente, passo a enfrentar a preliminar de ilegitimidade passiva

arguida veiculada em sede de defesa.

O Municipio de Tramandai, na condicdo de poder concedente,
detém legitimidade para figurar no polo passivo da presente demanda, porquanto lhe
compete a fiscalizacdo da adequada prestacao do servico publico de transporte coletivo

municipal, estando submetido a observancia da Lei n® 8.987/1995, que dispde:
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Art. 29. Incumbe ao poder concedente:

I — regulamentar o servico concedido e fiscalizar permanentemente a

sua prestacdo;
()

VII — zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e
solucionar queixas e reclamagbes dos usudrios, que serdo

cientificados, em até trinta duas, das providéncias tomadas,

()

No caso em apreco, a parte autora se insurgiu contra o
condicionamento imposto para concessao do beneficio legal de isengdo ao pagamento
de passagem no transporte coletivo, tendo enviado notificacdo a Prefeitura Municipal,
por intermédio da Defensoria Publica, para tomada de providéncias junto a

concessionaria (fl. 15).

O ente publico, a seu turno, limitou-se a responder ter solicitado
informagdes a empresa Expresso Sdo José (fl. 13), deixando de solucionar a queixa
formulada pela autora. Alids, em contestagdo, assevera nao ter localizado qualquer

requerimento administrativo, o que causa estranheza.

Portanto, o Municipio de Tramandai é solidariamente responsavel
com a empresa concessionaria para responder a pretensdo deduzida na presente

demanda.
Rejeito, assim, a prefacial.
Adentro a analise do mérito.

De inicio, friso que no curso do processo sobreveio o noticiamento



FPODER JUDICIARID

L Frajets |
— 5
ESTADO DO EIO GEAWMDE DO STL O

Y

.

da concessdo da carteira de passe livre em favor da autora, o que ndo gera
exaurimento do objeto da lide, na medida em que o aforamento da agdo mostrou-se

util e necessario para o reconhecimento do direito pleiteado.

A quaestio juris, a partir de entdo, reside na apuracao de eventual

responsabilidade civil das partes demandadas.

A responsabilidade civil em comento é a objetiva, com base na
teoria do risco administrativo, ndo dependendo da existéncia de culpa, para que o
Poder Publico responda pela reparacao dos danos causados, consoante preconiza o
artigo 37, § 6°, da Constituicao Federal:

Art. 37.(..)

$§ 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servicos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade causarem a terceiros, assequrado o direito

de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.”

Como se infere, tanto o ente estatal, quanto a empresa
concessionaria de servico publico, estdo sujeitas ao mesmo regime juridico de

responsabilidade civil.

No caso dos autos, a parte autora sustenta que deve ser indenizada
pelos danos morais sofridos em razdo da desidia dos demandados para com a sua
situacdo, o que lhe gerou diversos transtornos quando necessitava tomar um Onibus

para se deslocar pela cidade.

O conjunto probatério lastreado comprova o fato ocorrido no
interior do 6nibus quando a autora foi exposta a situagdo vexatéria pelo motorista na

frente dos demais passageiros, sem qualquer respeito e consideracao.
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A prova coletada em audiéncia foi unissona ao confirmar o
tratamento desrespeitoso e humilhante dispensado a autora, pessoa de provecta idade
(64 anos), revelando o total despreparado do empregado da Expresso Sao José para

com o atendimento ao publico.

A conduta do preposto da concessionaria, portanto, afrontou
expressamente as previsdes contidas na Lei n°® 10.741/2003 (Estatuto do Idoso), cujo
diploma tende assegurar a pessoa idosa o respeito e a dignidade, colocando-o a salvo

de qualquer tratamento vexatério ou constrangedor.

Ha se levar consideracdo, ainda, que a situagdo fatica enfrentada
pela autora, em decorréncia das condutas desidiosas e recalcitrantes dos demandados,
nao configurou mero dissabor proprio da vida cotidiana ou transtorno corriqueiro
plenamente tolerdvel, na medida em que nao ¢é dificil de imaginar o estresse, frustracao
e desamparo experimentados por alguém que possui um direito legalmente

reconhecido, mas se vé impossibilitado de desfruta-lo.

E presumivel, portanto, o desgaste e a perda de tempo exigidos da
autora, que somente conseguiu ter reconhecido o seu direito ao transporte publico

gratuito ao buscar a tutela do Poder Judiciario.

Assim, configurados os atos ilicitos, os danos morais decorrentes

merecem reparacao a toda evidéncia.

Para efeitos de justificacdo do quantum indenizatério a ser
determinado, destaco que a funcdo primordial da condenacdo da parte lesante ao
pagamento de uma prestacdo pecuniaria é a de proporcionar ao lesado uma satisfacao

ou compensacao pelo sofrimento que lhe fora infligido, enquanto ao causador a
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punicao tem de ser relevante para que fatos semelhantes nao se repitam.

Acresco, ainda, que o carater aflitivo e pedagodgico da punicao tem
por finalidade gerar estimulo a empresa concessionaria para que aperfeicoe a
qualificagdo dos seus empregados, mormente no que toca ao atendimento das pessoas

com idade avancada.

Assim, dadas as consequéncias do fato, a reprovabilidade da
conduta (o fato poderia ter sido evitado), bem como as condi¢cbes econdmicas
reveladas pelas partes, reputo como suficiente a reparacdo dos danos morais a

importancia de R$ 8.000,00.

Sublinho, ao fim, que a fixaggo do montante indenizatério em
patamar inferior do que o mencionado na inicial ndo da& ensejo a sucumbéncia
reciproca, visto que o valor pretendido na peca portal é mera sugestao, nao vinculando
este Julgador, a quem compete a tarefa de sopesar os parametros e delimitar o valor da

indenizacao.

Diante do exposto, rejeito a preliminar de ilegitimidade passiva e
JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados por LUCIA DE BORBA,
resolvendo o mérito, com fundamento no art. 269, inc. I, do Cédigo de Processo Civil,
para o efeito de condenar EXPRESSO SAO JOSE LTDA e MUNICIPIO DE TRAMANDAI,
de forma solidaria: a) ao cumprimento de obrigagdo de fazer, consiste na concessdo da
carteira de passe livre, o que foi atendido; b) ao pagamento de indenizagao no valor de
R$ 8.000,00, a titulo de dano moral, que devera ser corrigido monetariamente, pelo
IGP-M, a contar da data de publicagdo desta sentenga (Simula 362 do STJ), e acrescido

de juros moratorios, de 1% ao més, desde a data de 30/06/2012 (Sumula 54 do STJ).
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Deixo de condenar o Municipio de Tramandai ao pagamento das custas e despesas
processuais em virtude do disposto no art. 11 da Lei Estadual n° 8.121/1985, com a
redacdo dada pelo art. 1° da Lei Estadual n°® 13.741/2010. Condeno, entretanto, o réu
Expresso Sao José Ltda ao pagamento das custas e despesas processuais na propor¢ao
de 50%. Condeno, ainda, os réus ao pagamento de honorarios advocaticios em favor
da Defensoria Publica (FADEP), que arbitro em R$ 800,00, com fulcro no art. 20, §4°, do
Cédigo de Processo Civil.

Publique-se.

Registre-se.

Intimem-se.

Tramandai, 10 de junho de 2015.

Daniel da Silva Luz
Juiz de Direito



