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Vistos, etc.

CENTRO SUPERIOR DE TECNOLOGIA TECBRASIL LTDA
ajuizou a presente acao contra SOCIEDADE EDUCACIONAL DANTA TERESA
- FACULDADE DE TECNOLOGIA DA SERRA GAUCHA, postulando a
condenacédo da ré ao pagamento de indenizacao pelos danos morais que alega
ter sofrido.

Em sede de antecipacdo de tutela, postulou que fosse
determinado a ré que retirasse o anunico que afirmou configurar concorréncia
desleal.

Disse que a demandada publicou no sitio do google
propaganda abusiva, comparando os precos praticados pelas partes, consistindo
na seguinte afirmacgéo: Vestibular FTSG — Saia da FTEC e Venha Pagar Menos.
Asseverou que tal afirmacao denegriu sua imagem. Asseverou que a ré abusou
do poder econdmico, configurando deslealdade concorrencial e propaganda
abusiva, visando tomar a fatia de mercado que lhe compete.

Asseverou que o anudncio agride sua imaem corporativa,
comparando apenas 0s precos, deixando de avaliar qualitativamente 0s cursos
ofertados pelas partes.

Com a inicial, foram juntados os documentos das fls. 23-109.
A decisdo da fl. 110 deferiu o pedido de tutela antecipada.

Citada, a ré apresentou contestacdo. Asseverou que a
publicidade comparativa é admissivel, ndo havendo vedacdo na legislacdo
vigente. Sustentou que a propaganda que veiculou ndo enganou O0S
consumidores. Afirmou que a simples men¢ao ao nome da autora nao configura
concorréncia desleal ou lesdo. Sustentou que a mencéo ao preco superior de
um servico ndo significa demérito, ndo havendo que se falar em publicidade
negativa. Contestou a afirmac¢do da autora no sentido de que néo disponibilizou
as valores dos cursos, alegando que disponibilizou os valores.

Asseverou que 0 anuncio néo é passive de causar abalos ao
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nome da autora, alegando que a mera mencao para que o consumidor pague
menos em andncio comparativo ndo € suficiente para macular a imagem ou
reputacdo da demandante.

Juntou documentos as fls. 138-158.
Réplica as fls. 160-176.

A decisdo da fl. 187 indeferiu o pedido de prova testemunhal
postulado pela autora.

Vieram os autos conclusos para sentenca.
E o relatério.
Decido.

Na hipétese em tela julgo antecipadamente a lide por tratar-se
de matéria exclusivamente de direito, em conformidade com o inciso |, do art.
330, do Cddigo de Processo Civil, na medida em que a prova trazida aos autos é
suficiente e a matéria controvertida é essencialmente de direito.

Inicialmente, cumpre destacar que s&o pressupostos da
responsabilidade civil a acdo/ato — obrigacdo previamente estipulada entre as
partes, ou decorrente de um ato ilicito — o dano e o nexo de causalidade entre a
acao e o dano.

O art. 927 do Cadigo Civil reza que aquele que, por ato ilicio
(arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.

Ja o art. 186 do referido diploma legal refere que aquele que,
por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

A autora sustenta que sofreu danos a sua imagem em razao da
propaganda comparativa veiculada pela demandada, que afirma ser abusiva e
gue se constituiu em concorréncia desleal.

Com efeito, a ré veiculou anuncio publicitario no sitio do google
com a afirmacéo: Vestibular FTSG — Saia da FTEC e Venha Pagar Menos.

A ré, por meio do aludido anudncio, fez a divulgacdo do seu
servico em propaganda comparativa, sem sequer mencionar 0s Vvalores
cobrados — que deveriam estar explicitos na propaganda-, e sem indicar
qualquer comparacdo qualitativa, imputando a autora a pratica de precos mais
altos.

E importante destacar que a quest&o, além da alegacdo acerca
da propaganda abusiva e dos supostos danos que tenha causado a autora,
passa pela questdo ética dos limites do mercado e do abuso do poder
econdbmico, esta ultima amplamente citada pela autora na sua inicial, havendo
que se sopesar outros interesses além do privado, especialmente os do
consumidor, assegurados pela Constituicdo da Republica.

Na esteira dessas assercdes, 0 voto proferido pelo
desembargador Luis augusto Coelho Braga quando do julgamento da Apelacéo
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civel 70068474733, pela 62 Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado, em

15.12.16:

Adiante, importante referir que ao se falar em concorréncia desleal, ha de se
ter em mente que o bem juridico a ser protegido esta além da tutela do
interesse privado. Um eventual desvio de clientela, que se enquadraria com
perfeito exemplo, além de prejudicar o interesse de uma empresa em razao
da diminuicdo de seu faturamento, transborda os limites da livre e devida
concorréncia, atingindo a ordem econdmica, ja que um de seus
fundamentos.1

Isso importa em reconhecermos que a concorréncia desleal, apesar de ser
instrumentalizada em casos particulares, ndo tem enfoque meramente
privado, sendo latente seus reflexos na ordem publica, visando garantir a
lisura das atividades empresariais, bem como o estimulo de um ambiente
profissional criativo no ambito da propriedade intelectual.

Em que pese na atual sociedade, o dinheiro possa comprar

quase tudo, ha limites legais e éticos para a publicidade, que deve obedecer as
normas previstas na Lei 9.279/96, do Cbdigo Brasileiro de Auto
Regulamentacdo Publicitaria, do Codigo de Defesa do Consumidor e da
Constituicdo da Republica.

Assim, ao contrario do que afirma a ré, a propaganda

comparativa € regulamentada pelo art 32 do Cadigo Brasileiro de Auto
Regulamentacgédo Publicitaria que assim dispoe:

Art. 32:Tendo em vista as modernas tendéncias mundiais - e atendidas as
normas pertinentes do Codigo da Propriedade Industrial, a publicidade
comparativa sera aceita, contanto que respeite 0s seguintes principios e
limites:

a. seu objetivo maior seja o esclarecimento, se ndo mesmo a defesa do
consumidor;

b. tenha por principio basico a objetividade na comparacdo, posto que
dados subjetivos, de fundo psicolégico ou emocional, ndo constituem uma
base vélida de comparacgéo perante o Consumidor;

c. a comparacao alegada ou realizada seja passivel de comprovacéo;

d. em se tratando de bens de consumo a comparacdo seja feita com
modelos fabricados no mesmo ano, sendo condenavel o confronto entre
produtos de épocas diferentes, a menos que se trate de referéncia para
demonstrar evolugéo, o que, nesse caso, deve ser caracterizado;

e. ndo se estabeleca confuséo entre produtos e marcas concorrentes;

f. ndo se caracterize concorréncia desleal, denegrimento a imagem do
produto ou & marca de outra empresa;

g. ndo se utilize injustificadamente a imagem corporativa ou o prestigio de
terceiros;

h. quando se fizer uma comparacdo entre produtos cujo preco nao é de
igual nivel, tal circunstancia deve ser claramente indicada pelo anuncio.

Explica o eminente desembargador no acorsao acima citado a

propaganda comparativa:

A publicidade comparativa, por sua vez, € aquela em que 0 anunciante
compara seu produto ou servico com o do concorrente, contudo, deve
abster-se de denegrir a imagem de terceiro, sob pena de estar causando
prejuizo para alcangar vantagem.
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Por certo, sua permissao esta adstrita a auséncia de propaganda enganosa,
a comparacao deve restringir-se a produtos ou servicos do mesmo universo,
permitindo a andlise de caracteristicas relevantes que possam ser opostas,
ndo podendo, ainda, provocar confusédo no mercado entre 0os concorrentes
ou entre signos distintivos, sob pena estarmos diante, efetivamente, de
concorréncia desleal.

Com efeito, em que pese nao seja vedada a propaganda
comparativa, ndo é permitido ao anunciante dizer o que quer e bem entende,
devendo obedecer aos ditames do Codigo acima referido.

Portanto, a propaganda na forma como veiculada pela ré,
propaganda comparativa, trata-se de publicidade abusiva, tendo em vista que
deixou de mencionar qualquer outro fator além do preco, afirmando claramente
gue a autora cobra pre¢cos mais caros pelos mesmos servigcos que prestaria por
preco inferior, sem qualquer autorizacdo da autora para a veiculacdo do anuncio.

Ha que se destacar, ainda, que o aludido anuncio viola
formente o previsto na letra a do dispositivo legal acima citado, tendo em vista
que o objetivo do anincio em nada contribuiu para o esclarecimento e defesa do
consumidor, visando apenas a captacdo de clientes da demandante, nao
prestando as devida infomragéos ao consumidor, limitando-se a imputar a autora
a cobranca de precos mais elevados.

Tanto é que a propaganda refere expressamente: saia da FTEC
e venha pagar menos.

O anuncio é claro apelo para que os consumidores que estdo
matriculados na faculdade autora, transfiram sesu cursos para a demandada
para pagar menos.

Importante sopesar que na sociedade pds-moderna, toda a
informacdo se processa rapidamente e a maioria das pessoas nao para para
refletir acerca da veracidade do que Ié ou ouve, passando-a a diante como se
fosse veradeira. Basta analisar o que ocorre nas redes sociais como facebook.

O que importa ndo é a veracidade da informacdo ou a reflexdo sobre o
acontecido, mas quem informa, replica, fala primeiro.

Tanto é assim que a publicidade — as vezes até mesmo com
uso da psicologia -, aliada as praticas de obsolescéncia programada e
perceptiva, leva as pessoas a consumirem em demasia e a adquirirem produtos
e servicos que nao necessitam, gerando, muitas vezes o endividamento do
consumidor e a producao excessiva de lixo para o planeta, em razdo do descarte
prematuro de bens e do lixo gerado por todo o processo de producdo e
comercializacao destes bens.

Logo, a publicidade feita pela ré ndo pode ser considerada
licita, violando as regras de defesa do consumidor, a que, ndo esclarece de
forma especifica como pratica os precos mais baixos, mormente ndo havendo
qualquer comparacdo qualitativa, de fundamental importéancia para que o
consumidor possa verificar se a qualidade do servico é condizente com o preco
praticado, violando o disposto no art Art 6° inciso 1V, do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

De outra banda, a propaganda viola as letras f e g do art. 32 do
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aludido Codigo.

Desta forma, assiste razdo a autora quando assevera que 0
referido anuncio gerou danos a sua imagem, porquanto pela mera leitura, sem a
busca de maiores informacdes - caracteristica atual da sociedade
hiperconsumista -, a autora € associada a pratica de precos mais caros,
situacdo que fica gravada na mente dos consumidores, considerando-se 0s
termos em que veiculado o anuncio: saia da FTEC e venha pagar menos.

Infelizmente, o ensino parece cosntituir apenas uma fonte de
renda bastante lucrativa, deixando de haver preocupagédo com a qualidade do
ensino e a qualificacdo do profissional que esta sendo formado. Preocupam-se
muitas escolas, faculdades e universidades apenas em conseguir o aluno e
receber os valores de suas mensalidades. E possivel, com apenas uma redacg&o
nada qualificada, entrar em algumas unviersidades, tornando preocupante a
qualificacdo de muitos profissionais que estdo sendo colocados no mercado.

Ha que se destacar, ainda, que a propaganda feita pela ré,
caracteriza, também, a prética de concorréncia desleal e meio ardiloso de
captacdo de clientela, lesando, ainda, como ja referido, os direitos do
consumdor, especialmente sua protecao e informacéo.

Restou claro que a propaganda causou danos a imagem da
autora, associada a préatica de precos mais elevados, gerando uma imagem
negativa, estando presentes os requisitos do dever de indenizar da demandada.

Na esteira dessas asser¢des, ha deiversos julgados do Tribunal
de Justica do Estado, reconhecendo ofensa a imagem em casos de veiculacao
de propaganda comparativa, com referéncia apenas ao nome e ao prego
praticado pelo concorrente, nos mesmos termos em que controvertida a questao
nestes autos:

Apelagdo civel. Acdo condenatéria. Direito da propriedade industrial.
Propaganda comparativa. Violacdo do direito de imagem. Cabimento da
tutela inibitoria e da indenizac&o arbitrada pelo dano moral. Caso concreto.
Matéria de fato. Andlise das provas. Concorréncia desleal. Veiculagdo de
propaganda comparativa, onde indicada nome e precos praticados pela
autora, de notéria inferioridade econémica, consubstanciado abuso do poder
econdmico, com infragdo a ordem econdmica, mais precisamente, a livre
concorréncia. Arts. 170, IV, da CF e 20, I, e 29 da Lei n° 8.884/94. Sentenga
de procedéncia mantida por seus préprios e juridicos fundamentos. Apelo
nao provido. (Apelacdo Civel N° 70069276525, Sexta Céamara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Ney Wiedemann Neto, Julgado em
25/08/2016)

RESPONSABILIDADE CIVIL. EMPRESA. PROPAGANDA COMPARATIVA.
DANO MORAL. A livre iniciativa, a concorréncia, a isonomia, a
legalidade, a propriedade privada e a tutela do consumidor sdo valores
acolhidos pela Constituicdo Federal. A propaganda efetuada pela
empresa deve respeitar certos parametros, de modo a observar a
lealdade entre _os concorrentes e néao utilizar o _abuso do poder
econOmico. Esses parametros garantem a concorréncia entre varias
empresas e o0 _respeito dos valores constitucionais. No caso,
considerados 0s _elementos concretos, a propaganda gue indica o
nome da outra empresa e o0 preco praticado ndo deve ser mantida e
impde a obrigacdo de indenizar o dano causado. O dano moral deve ser
estabelecido com razoabilidade, de modo a servir de reparacdo ao dano
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sofrido pela vitima. Apelacao nao provida. (Apelacdo Civel N° 70069624526,
Décima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Marcelo Cezar
Muller, Julgado em 18/08/2016) grifei e sublinhei

APELACOES CIVEIS. APLICACAO DO CPC/73. RECURSO INTERPOSTO
QUANDO DA SUA VIGENCIA. PROPRIEDADE INDUSTRIAL. ACAO
COMINATORIA CUMULADA COM PEDIDO DE INDENIZAGCAO POR
DANOS EXTRAPATRIMONIAIS. CONCORRENCIA DESLEAL.
PROPAGANDA COMPARATIVA. PRATICA QUE ESTA ADSTRITA A
AUSENCIA DE PROPAGANDA ENGANOSA. -_A comparacdo_deve se
restringir_produtos ou servicos do _mesmo_universo, permitindo a
analise de caracteristicas relevantes gue possam ser opostas, nao
podendo, ainda, provocar confusdo no mercado entre 0s concorrentes
ou entre signos distintivos, sob pena estarmos diante, efetivamente, de
concorréncia desleal. - Na espécie, 0 anuncio ndo apresentou
nenhuma comparacdo qualitativa entre os produtos ofertados, apenas
ligou o concorrente & pratica de precos mais caros, inclusive
apontando o nome do estabelecimento sem autorizacdo, 0 gue j4 basta
para lesar a livre concorréncia. - Evidente que a comparagdo de
determinado produto, o qual pode ter ser preco reduzido a qualquer instante
tdo somente para realizagdo do anuncio comparativo - com denominacgéo do
estabelecimento comercial concorrente inclusive - realizado de forma
isolada e ndo conjuntamente com demais itens, da a falsa percepc¢éo de que
todos os produtos sdo mais baratos, caracterizando meio ardiloso de
capitacdo de clientela e contrariando o disposto no artigo 195, Ill, da Lei de
Propriedade Industrial, bem como as regras da Constituicdo Federal, em
especial os artigos 1°, IV; 5°, Il e XXIlI; 170, Il e IV, que resguardam a livre
iniciativa, a concorréncia, a isonomia, a legalidade, a propriedade privada e
a tutela do consumidor. - Configuracdo de dano moral em razdo da
inveridica imagem que a propaganda gerou em relagdo ao nome do
estabelecimento autor, qui¢a, de que os precos de seus produtos sédo mais
caros, pratica evidentemente maliciosa e ilicita. - Majoragdo do quantum
debeatur. A UNANIMIDADE, DERAM PROVIMENTO AO APELO DA
AUTORA E NEGARAM PROVIMENTO AO APELO DA RE. (Apelacao Civel
N° 70065224289, Sexta Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Luis Augusto Coelho Braga, Julgado em 14/07/2016) grifei e sublinhei

APELACAO CIVEL. PROPRIEDADE INDUSTRIAL. PROPAGANDA
COMPARATIVA. CONCORRENCIA DESLEAL. AUSENCIA DE MAIORES
INFORMACOES SOBRE O PRODUTO, APENAS PRECOS DIFERENTES.
IMAGEM AFETADA. AFRONTA AS REGRAS LEGAIS. ABUSIVIDADE. 1.
Nota-se gque, ao indicar o nome do estabelecimento autor alegando
gue este cobra mais caro por um produto, esta, de forma abusiva,
incentivando o consumidor a acreditar que ao comprar o produto do
estabelecimento _gue, na propaganda diz _ser _mais barato, estara
economizando. Pratica esta considerada abusiva, uma vez que nao
especifica o produto, para que o consumidor tenha certeza das
informacdes. 2. No caso concreto, importante destacar que, conforme os
autos, nota-se que houve de fato propaganda comparativa sobre o preco de
um determinado produto no estabelecimento em comparacdo ao preco
supostamente cobrado pela parte autora, porém sem comprovacao alguma
guanto a veracidade das informacgdes. 3. Deve ser majorado o valor a titulo
de danos morais fixados na sentenca, pois 0 montante deve ser suficiente
para aliviar as consequéncias causadas & imagem do estabelecimento.
Porém, ndo significa um enriqguecimento ilicito da parte. RECURSO
ADESIVO DA PARTE AUTORA PROVIDO E APELAQAO DA PARTE RE
DESPROVIDA. (Apelacdo Civel N° 70062544010, Quinta Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Léo Romi Pilau Janior, Julgado em
30/09/2015) grifei e sublinhei
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Ja estd pacificada na doutrina e na jurisprudéncia, a
possibilidade de a pessoa juridica sofrer danos morais, atingindo a ofensa sua
honra objetiva, compreendendo a reputacdo de que goza na sociedade, de
modo que os danos que macularem sua boa imagem ou o seu bom nome séo
passiveis de indenizacéo.

Ademais, a questdo & te mesmo objeto da Sumula 227 do
Superior Tribunal de Justica, que prevé tal possibilidade.

No caso, em se tratando de pessoa juridica, ndo ha que se falar
em honra subjetiva, mas em honra objetiva, ja que tem um nome a zelar perante
seus clientes e fornecedores, afetado de forma grave pela propaganda veiculada
pela demandada no sitio do google, conforme argumentado nesta decisao.

Assim, comprovados 0 nexo de causalidade entre o ato ilicito
praticado pela ré e os danos morais sofridos pela demandante, o dever de
indenizar é certo.

b

Para a fixacdo do valor a ser pago a autora a titulo de
indenizacado pelo dano moral sofrido, ndo ha no nosso direito critérios objetivos,
referindo o art. 944 do Cadigo Civil que a indenizacdo mede-se pela extensao do
dano.

Assim, na quantificacdo do dano moral, ha que se observar a
atividade, a condigdo social e econémica da vitima, bem como a capacidade do
ofensor em suportar o encargo, consistindo o dano moral em uma compensacao
para o ofendido e uma puni¢do do ofensor pela pratica do ato ilicito.

Por fim, tenho que é de extrema importancia ressaltar que,
considerando as atividades que exerce a ré e os lucros por ela auferidos, valores
irrisérios ou meramente simbolicos ndo tém o conddo de reparar 0os danos
sofridos, desvirtuando toda a esséncia do dano extra patrimonial. Ora, em sendo
a indenizacdo aqui analisada uma compensacao para o ofendido, é evidente que
tal valor deve efetivamente servir como compensacao pela ofensa sofrida e
punicdo para os demandados, a fim de evitar a repeticdo de condutas como a
ora em andlise, ndo podendo ser fixado em valor irrisérios, pois in6cua seria a
indenizacao.

Na esteira dessas asserc¢des, importantes as consideracdes do
magistrado Gil Messias Fleming? sobre o tema:

[..]

De outro lado, naqueles casos que finalmente é reconhecido o dano moral,
as indenizacdes fixadas sdo simplesmente ridiculas, equacionadas mais
uma vez dentro da mesma logica perversa onde as empresas deveriam ser
protegidas da horda marginal de consumidores. Evidentemente que o
enriqguecimento sem causa, odioso ao sistema juridico, deve ser combatido

'Siimula 227 - “A pessoa juridica pode sofrer dano moral.”

FLEMING, Gil Messias. Mero aborrecimento: o desprezo do Judiciario pelo consumidor. Jus
Navigandi,  Teresina, ano 19, n. 4086, 8  set. 2014. Disponivel  em:
<http://jus.com.br/artigos/31659>. Acesso em: 12 mar. 2015.
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com rigor, evitando-se desse modo fomentar uma excrecéncia no afa de
exterminar outra. Se é certo que um consumidor ndo pode se utilizar do
Judiciario para engordar sobremaneira sua conta bancaria, a fortiori, ndo é
crivel que as empresas possam se ver livres de todo o sofrimento e
transtorno causado a milhares de consumidores através de condenacfes
irrisérias e absolutamente sem nenhum valor educativo.

A solucgéo para tal paradoxo podemos extrair da interpretacdo sistematizada
do nosso ordenamento juridico, o qual, em suas normas positivadas, possui
mecanismos para que o Judiciario, no seu mister primevo e institucional de
alcancar a paz social, consiga finalmente encontrar uma luz que venha
reverter o caos instalado dentro do sistema, oriundo da desfacatez das
empresas em relagdo aos seus consumidores.

Segundo os artigos 927 e 944 do Cadigo Civil, todo aquele que comete ato
ilicito fica obrigado a indenizar, sendo tal indenizacdo medida pela extensao
do dano. Tenho comigo que todo dano causado a um consumidor individual
por uma empresa carrega em si um dano residual que tem reflexos em toda
comunidade, ou seja, em toda acao de indenizacdo movida em face de uma
empresa fundada em uma relagédo de consumo teriamos dois tipos de danos
a indenizar: o dano sofrido pelo autor e o dano reflexo suportado por toda a
comunidade em virtude da conduta ilicita da empresa, o que, sem sombra
de duvidas, acaba por elevar o tao falado “custo Brasil”, o qual, em ultima
analise, sera certamente suportado pelos mesmos consumidores.

Desta forma, o consumidor seria indenizado dentro de um valor condizente
com sua condicao e a extensdo dano, satisfazendo seu desejo merecido por
justica. E, na outra ponta, a sociedade também seria indenizada, desta feita
de olho na condi¢do financeira da empresa requerida, de maneira que o
valor seja suficientemente significativo a ponto de reprimir novos atos ilicitos
de sua parte. Tal valor seria revertido para o Fundo de Defesa de Direito
Difusos, estruturado nos termos da Lei nr. 9.008/95, o que ademais ja tem
previsdo no proprio CDC em seus artigos 57, 99, paragrafo uUnico e 100,
paragrafo Unico.

Os valores, a serem fixados para fazer frente a essa indenizacdo devida
para a sociedade, obviamente, ndo podem ser modestos, sob pena de
surtirem 0 mesmo efeito que um cisco atirado em um elefante. Poderiamos
usar como parametro o préprio CDC, em seu artigo 57, paragrafo Unico, ou,
deixando de lado a indulgéncia que ja a tanto tempo socorre tais empresas
renitentes, podemos lancar m&do dos montantes previstos pelo artigo 37,
incisos | a Ill, da Lei nr. 12.529, que prevé multa de até R$ 2.000.000,00
(dois bilhdes de reais).

Com certeza, j& temos normas suficientes dentro do nosso ordenamento
juridico para avalizar decis6es que venham por fim a tirania com a qual as
empresas tratam os consumidores brasileiros. Os julgadores, por seu turno,
possuem instrumentos atuais e habeis, tais como a festejada teoria do
didlogo das fontes, a original teoria da responsabilidade pressuposta ou,
ainda, a formidavel construgdo constitucionalista da eficacia horizontal dos
direitos fundamentais. Muito tempo ja foi perdido neste raciocinio obliquo e
equivocado em que desembocou o Judiciario, passamos da hora de
reconhecer que os grandes principios diretores da nossa atual ordem
constitucional — dignidade da pessoa humana e solidariedade —, bem como
0s principios civilistas contemporédneos — boa-fé objetiva, probidade e
funcdo social do contrato — devem prevalecer sobre quaisquer outros
eventuais fundamentos que possam fomentar o comportamento deletério
das empresas brasileiras no seu trato com os consumidores.

Assim, levando em consideracdo os critérios supra, fixo a

guantia a ser paga pelos réus a autora, a titulo de danos morais em R$
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100.000,00 (cem mil reais).

Tal valor devera ser corrigido pelo IGP-M, pois entendo que é o

indice que melhor reflete a inflag@o, sendo devida desde esta data.

No que tange aos juros, cumpre esclarecer que o artigo 406, do

Cddigo Civil estabelece que, quando os mesmos nado forem convencionados ou
forem sem taxa estipulada, ou quando provierem de determinacéo de lei, seréo
fixados segundo a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional.

Assim, aplica-se o percentual previsto no artigo 161, 81°, do

Cdédigo Tributario Nacional, aplicavel em matéria tributaria sempre que a lei ndo
dispuser de modo diverso.

Art. 161. O crédito ndo integralmente pago no vencimento é acrescido de ju-
ros de mora, seja qual for o motivo determinante da falta, sem prejuizo da
imposicao das penalidades cabiveis e da aplicacdo de quaisquer medidas
de garantia previstas nesta Lei ou em lei tributaria.

81° Se a lei ndo dispuser de modo diverso, os juros de mora sao calculados
a taxa de 1% (um por cento) ao més.

Os juros séo devidos desde a data da constatacado do defeito,

em que o produto foi levado a loja requerida.

Justica:

Neste sentido, o seguinte julgado do Superior Tribunal de

DIREITO CIVIL. ACIDENTE DE TRANSITO. ACAO DE INDENIZAGAO.
DANO MORAL. ARBITRAMENTO ADEQUADO. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL. JUROS MORATORIOS E CORRE(;AO
MONETARIA. TERMO INICIAL. VIOLA(;AO DO ART. 535 DO CPC. NAO-
OCORRENCIA.

1. Considerando que a quantia indenizatoria arbitrada a titulo de danos
morais guarda proporcionalidade com a gravidade da ofensa, o grau de
culpa e o porte socioeconémico do causador do dano, ndo deve o valor ser
alterado ao argumento de que é excessivo.

2. Na seara da responsabilidade extracontratual, mesmo sendo
objetiva a responsabilidade configurada nos autos, 0s _juros
moratérios fluem a partir do evento danoso, e ndo a partir da citacao.

3. Em casos de responsabilidade extracontratual, o termo inicial para a
incidéncia da correcdo monetéria € a data da prolacdo da decisdo em que
foi arbitrado o valor da indenizacao.

4. Nao ha por que falar em violagéo do art. 535 do CPC quando o acordéo
recorrido, integrado pelo julgado proferido nos embargos de declaragéo,
dirime, de forma expressa, congruente e motivada, as questdes suscitadas
nas raz0es recursais.

5. Recurso especial parcialmente conhecido e provido.

(Recurso Especial n® 780548/MG (2005/0141900-2), 42 Turma
do STJ, Rel. Jodo Otavio de Noronha. j. 25.03.2008, unanime,
DJ 14.04.2008)” - grifei.

Assim, imperiosa a procedéncia dos pedidos.

ISSO POSTO, julgo procedentes os pedidos para condenar

a ré a pagar a autora o valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais), a titulo de
indenizacdo pelos danos morais sofridos. Tal valor devera ser corrigido
monetariamente pelo IGP-M a partir desta data e acrescido de juros de
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mora de 1% ao més, na forma do art. 406 do Cddigo Civil, c.c art 161, §1°,
do Cddigo Tributario Nacional, desde a data da primeira veiculacdo do
anuncio no sitio do google.

Condeno a ré ao pagamento das custas processuais, bem
como de honoréarios advocaticios ao procurador da autora, que fixo em 10%
sobre o valor da condenacao, levando em consideragdo a natureza da acéo,
bem como o tempo e o trabalho despendidos, em conformidade com o disposto
no § 2° do art. 85 do Cadigo de Processo Civil.

Sobre o valor dos honorarios fixados, a titulo de atualizagéo,
deve incidir correcdo monetaria pelo IGP-M desde o arbitramento e juros de
mora de 1% ao més, na forma do art. 406 do Cadigo Civil, combinado com o art.
161, 8 1° do Cadigo Tributario Nacional, a partir do transito em julgado da
decisao.

Publigue-se. Registre-se. Intimem-se.
Caxias do Sul, quinta-feira, 10 de fevereiro de 2016.

LUCIANA BERTONI TIEPPO,
Juiza de Direito
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