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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
1001730-31.2021.8.26.0022, da Comarca de Amparo, em que ¢ apelante ITAU
UNIBANCO S/A, é apelado CELIO DE OLIVEIRA PAIVA (JUSTICA
GRATUITA).

ACORDAM, em 11* Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento em parte ao
recurso. V. U.", de conformidade com o voto do Relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participa¢do dos Exmos. Desembargadores GIL
COELHO (Presidente sem voto), GILBERTO DOS SANTOS E WALTER
FONSECA.

Sao Paulo, 17 de margo de 2022.
MARCO FABIO MORSELLO

RELATOR

Assinatura Eletronica
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Apelagao Civel n° 1001730-31.2021.8.26.0022

Apelante: Itati Unibanco S/A

Apelado: Célio de Oliveira Paiva

MM. Juiz de Direito: Armando Pereira da Silva Junior

Comarca: Amparo — 1* Vara

Voto n° 6694

ACAO ANULATORIA CUMULADA COM PEDIDOS
DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS — Sentenca de parcial procedéncia — Irresignagao
do réu — Preliminar de cerceamento de defesa — Nio
acolhimento — Aplicagdo do Codigo de Defesa do
Consumidor — Alegada falsificacdo da assinatura do autor
— Pericia grafotécnica que ndo foi postulada pelo réu apos
despacho para manifestagdo antes da prolagdo da sentenca
— Contestada a assinatura de documento particular, cessa
sua fé, cabendo ao impugnado, parte que produziu o
documento e que sustenta a idoneidade da assinatura, o
onus de prova da autenticidade da assinatura — Incidéncia
do art. 429, inc. II, do Codigo de Processo Civil —
Devolucdo dos valores descontados da aposentadoria do
autor que deve ocorrer na forma simples, pois ndo
verificada ma-fé da institui¢do financeira — Danos morais
configurados — Indenizagao arbitrada de maneira escorreita
pelo douto juizo a quo em R$ 5.000,00, conforme
precedentes deste E. Tribunal — Autorizacdo da
compensagdo do valor depositado em conta bancaria do
autor com o montante da condenacdo, tudo a ser aferido em
sede de liquidagdo de sentenga - Sentenga parcialmente
reformada — Recurso parcialmente provido.

Trata-se de sentenca (fls. 155/160), cujo relatério se adota, que

confirmou a tutela de urgéncia antecipada e julgou parcialmente procedente a

pretensdo deduzida em sede de acdo anulatéria cumulada com pedidos de

indeniza¢do por danos morais e materiais, ajuizada por Maria de Fatima Pinheiro

Marques em face de Itati Unibanco S/A, para: (i) declarar a inexisténcia do contrato

n.° 627256371 (fls. 95/98); (ii) condenar o réu “a restituir ao autor as parcelas

indevidamente descontadas do seu beneficio, com corre¢do monetaria calculada

com base na Tabela Pratica do TJSP e com incidéncia de juros idénticos ao
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constante no contrato declarado nulo, ambas contadas desde cada desconto e em
dobro por ndo existir escusa para tal erro operacional (art. 42, paragrafo unico, do
CDC), valor que sera apurado em cumprimento de sentenga’; (iii) condenar o réu
“a indenizar moralmente o autor em R$ 5.000,00, com corre¢do monetaria contada
a partir da data da presente decisao (STJ 362), também calculada com base na
Tabela Oficial do TJSP, verba acrescida de juro de mora simples de 1% ao més
(art. 406 do CC; art. 161, § 1°do CTN) contadas da data cita¢do, por se tratar de
ilicito contratual (arts. 398 e 405 do CC c.c. o art. 240 do NCPC; STJ 54, a
contrario sensu).”

Em virtude da sucumbéncia minima do autor, o réu foi condenado ao
pagamento das custas e despesas processuais, bem como de honorarios advocaticios
fixados em 15% “sobre o valor total da condenagao” (fl. 160).

Irresignado, apelou o réu (fls. 163/170), arguindo, preliminarmente, a
ocorréncia de cerceamento de defesa, devido a falta de designagdo de audiéncia de
instrucdo para colheita do depoimento pessoal da parte autora, expressamente
requerida em momento anterior. Quanto ao mérito, verberou a regularidade da
contratagdo. Salientou que foi disponibilizado ao autor o montante de R$ 6.080,26,
mediante o pagamento de 84 parcelas de R$ 150,00. Aduziu que os descontos foram
legitimos, sendo descabida a devolucdo em dobro. Argumentou que ndo houve
danos morais, porque, “antes do ajuizamento da presente demanda, houve o
cancelamento do contrato, com as respectivas baixas, com a finalidade de diminuir
os danos causados ao apelado” (fl. 168). Ponderou que o valor total descontado do
beneficio previdenciario do autor, de R$ 450,00, é inferior ao montante depositado,
de modo que “ndo hd dano material no caso em comento”, ao menos justificavel
para a condenagdo por danos morais no valor postulado (fl. 168). Subsidiariamente,
pugnou pela reducdo do montante indenizatério e que seja autorizada a
compensagdo do valor da condenagdo com a importancia disponibilizada a parte
autora.

O recurso do réu ¢ tempestivo e preparado (fls. 171/172 e 202/203).

Intimado, o autor ofertou contrarrazdes (fls. 178/185).

O réu opds-se ao julgamento em sessdo virtual (fl. 199).
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E o relatério.

Por proémio, no concernente ao alegado cerceamento de defesa, razdo
nao assiste ao réu.

Deveras, nos termos do artigo 355, inciso I, do Cddigo de Processo
Civil, o julgamento antecipado tem cabimento quando inexistir controvérsia fatica
que possa ser solucionada pela producido de outras provas além das constantes no
processo.

In casu, a realizacdo de audiéncia para oitiva exclusiva da parte
autora em nada contribuiria para o deslinde da causa, pois esta foi categorica ao
negar ter contratado o empréstimo e o depoimento pessoal tem a finalidade precipua
de obter a confissao da parte (NEVES, Daniel Amorim Assumpg¢do. Manual de
Direito Processual Civil volume unico, 8* ed., Salvador: Ed. JusPodivm, 2016, p.
685).

Outrossim, sobreleva anotar que hé discricionariedade judicial para
fins de eventual indeferimento de provas reputadas desnecessarias. Nesse sentido,

preconiza, com acuidade, José Roberto dos Santos Bedaque:

“Ninguém melhor do que o juiz, a quem esté afeto o julgamento para
decidir sobre a necessidade de produzir determinada prova. Como ele
¢ destinatario dela, pode avaliar quais os meios de que necessita para
formagao de seu convencimento. Nessa medida, e considerando o
escopo da atividade jurisdicional, a colheita de elementos probatorios
interessa tanto ao juiz quanto as partes.” (Poderes instrutorios do juiz.
7. ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2013, p. 17).

Referido entendimento estd em consonancia com a jurisprudéncia do

C. Superior Tribunal de Justi¢a:

“(...) O deferimento de provas ¢é ato proprio do magistrado
processante, que podera indeferi-las de forma fundamentada, quando
as julgar protelatorias ou desnecessarias € sem pertinéncia com a
instru¢do do processo, nao caracterizando, tal ato, cerceamento de
defesa. (AgRg no AREsp 1.092.236/SP, Rel. Ministro Reynaldo
Soares da Fonseca, Quinta Turma, j. 27/06/2017, DJe 01/08/2017). 2.
Nao cabe a este Superior Tribunal de Justiga avaliar, frente as demais
provas coligidas aos autos, se determinada prova pericial ¢ ou ndo
imprescindivel no caso concreto. Tal proceder violaria a Stimula n.
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7/STJ. 3. Agravo regimental desprovido.” (AgRg no AREsp n°
1.421.534/SP, 5* Turma, Rel. Min. Ribeiro Dantas, j. 14/05/2019,
DJe 20/05/2019).

Superada tal questdo, emerge como fato incontroverso a existéncia de
relacdo de consumo, impondo-se, pois, a aplicagio do Codigo de Defesa do
Consumidor, em consonancia com a sumula n® 297 do Egrégio Superior Tribunal de
Justica (“O Codigo de Defesa do Consumidor é aplicavel as institui¢oes
financeiras”).

A despeito das alegacdes deduzidas em sede de apelagdo, cumpre
observar que era 6nus do requerido demonstrar a higidez e a validade da relag¢do
juridica relativa ao contrato ora em discussdo, visto que fornecedor dos servigos,
conforme dispde o artigo 6°, inciso VIII, do Codigo de Defesa do Consumidor,
designadamente porque se afigura impraticavel a producdo de prova negativa por
parte do autor.

Ademais, no caso em testilha, o autor impugnou em réplica (fls.
142/143) a assinatura dos documentos apresentados pelo réu em contestacao (fls.
95/97).

Cumpre observar, por relevante, que, em verificagdo a olho nu, as
assinaturas do autor em seu documento de identidade (fl. 13) e procuracdo (fl. 11) de
fato ndo sao idénticas as assinaturas apostas no contrato (fls. 95/97).

Nao bastasse, como ponderou o autor em sede de réplica, inexistiria
qualquer agéncia do banco réu na cidade em que o contrato teria sido celebrado
(Monte Alegre do Sul — SP) e o telefone indicado no campo 13 do instrumento
pertenceria a pessoa juridica com sede em Serra Negra — SP (fl. 142).

Por conseguinte, contestada a assinatura de documento particular,
cessa sua fé, cabendo ao impugnado, isto €, a parte que produziu o documento e que
sustenta a idoneidade da assinatura, o 6nus da prova de sua autenticidade, nos
termos do artigo 429, inciso II do Codigo de Processo Civil: “Incumbe o onus da
prova quando: [...] Il - se tratar de impugna¢do da autenticidade, a parte que
produziu o documento.”

Sobreleva acrescentar que ndo se esta a falar de inversdo do 6nus da
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prova, mas da aplicacdo do regramento do proprio Codigo de Processo Civil, com
atribuicao ao réu do 6nus da prova da regularidade do documento que embasa sua
pretensdao de demonstracao de regularidade de sua conduta impugnada nos autos.

A propdsito do tema, confira-se o entendimento firmado pelo C.
Superior Tribunal de Justica no julgamento do Recurso Especial representativo de

controvérsia n® 1.846.649/MA (Tema n°® 1.061):

“RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. ACORDAO
PROFERIDO EM IRDR. CONTRATOS BANCARIOS.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. DOCUMENTO PARTICULAR.
IMPUGNACAO DA AUTENTICIDADE DA ASSINATURA.
ONUS DA PROVA. RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE
CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO, DESPROVIDO.

1. Para os fins do art. 1.036 do CPC/2015, a tese firmada ¢ a seguinte:
'Na hipotese em que o consumidor/autor impugnar a autenticidade da
assinatura constante em contrato bancario juntado ao processo pela

institui¢do financeira, caberd a esta o Onus de provar a sua
autenticidade (CPC, arts. 6°, 368 ¢ 429, 1I).'

2. Julgamento do caso concreto.

2.1. A negativa de prestag@o jurisdicional ndo foi demonstrada, pois
deficiente sua fundamentagdo, ja que o recorrente nao especificou
como o acordio de origem teria se negado a enfrentar questdes
aduzidas pelas partes, tampouco discorreu sobre as matérias que
entendeu por omissas. Aplicagdo analogica da Sumula 284/STF.

2.2. O acérdao recorrido imputou o 6nus probatdrio a institui¢ao
financeira, conforme a tese acima firmada, o que impde o
desprovimento do recurso especial.

3. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa extensdo,
desprovido.”

(REsp 1846649/MA, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
SEGUNDA SECAO, julgado em 24/11/2021, DJe 09/12/2021,
destaques nossos)

No mesmo sentido, confiram-se julgados deste Egrégio Tribunal:

“Agravo de instrumento. Acdo declaratéria de inexigibilidade de
débito c/c indenizagdo por danos morais. Codigo de Defesa do
Consumidor que se aplica ao caso dos autos (Sumula 297 do STJ).
Controvérsia acerca da assinatura aposta no contrato apresentado pelo
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Réu. Pericia determinada pelo Juizo. Decisdo agravada que
determinou o custeio da prova pericial grafotécnica pelo Réu.
Insurgéncia. Nao cabimento. Situacdo tratada nos autos que ndo se
refere a inversao do onus da prova, mas sim a aplicagao do disposto
no artigo 429, inciso II, do Cédigo de Processo Civil/15. Réu que
deve arcar com o custeio da prova pericial, pois a validade da
contratagdo ¢ por ele defendida. Recurso ndo provido.” (Agravo de
Instrumento 2030938-51.2017.8.26.0000; Relator
(a): Jodo Pazine Neto; Orgdo Julgador: 37*° Camara de Direito
Privado; Foro Regional II - Santo Amaro - 1* Vara Civel; Data do
Julgamento: 28/03/2017; Data de Registro: 29/03/2017)

“ACAO DE RESTITUICAO DE DEBITO CUMULADA COM
PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL — Autora que
requereu a produgdo de prova pericial grafotécnica — A legagdo de
falsidade da assinatura aposta nos contratos apresentados pelas rés —
Decisdo que impo0s as requeridas o 6nus de arcar com a produgdo da
prova — Insurgéncia de uma das requeridas — Descabimento -
Hipdtese em que, em se tratando de questionamento da autenticidade,
o Onus da prova que recai sobre a parte que produziu o documento —
Inteligéncia do artigo 429, inciso II, do Coédigo de Processo Civil —
Decisio mantida - RECURSO NAO PROVIDO.” (Agravo de
Instrumento  2035377-03.2020.8.26.0000;  Relator  (a): Renato
Rangel Desinano; Orgdo Julgador: 11* Camara de Direito Privado;
Foro de Assis - 1* Vara Civel; Data do Julgamento: 14/06/2020; Data
de Registro: 14/06/2020)

“PROVA — Pericia — Determina¢ao de recolhimento dos honorarios a
cargo do banco requerido — Possibilidade — Contesta¢ao de assinatura
em documento particular, cabendo o 6nus da prova a parte que
produziu o documento cuja autenticidade ¢ contestada - Aplicagdo do
disposto no artigo 429, II, do Codigo de Processo Civil — Decisao
mantida — Recurso ndo provido.” (Agravo de Instrumento
2098405-81.2016.8.26.0000; Relator (a): Heraldo de Oliveira; Orgdo
Julgador: 13* Camara de Direito Privado; Foro Central Civel - 39*
Vara Civel; Data do Julgamento: 27/06/2016; Data de Registro:
27/06/2016).

Assim, incumbia ao réu demonstrar a validade da assinatura aposta
no instrumento de contrato apresentado aos autos. Porém, instadas as partes a

especificarem os meios de prova que pretendiam produzir (fl. 147), o réu somente
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requereu a colheita de depoimento pessoal da parte autora e a expedigao de oficio ao
Banco Bradesco (fl. 151).

Por conseguinte, ha que se reconhecer a ineficacia probatédria dos
documentos supostamente assinados pelo autor, de modo que ndo restou
demonstrada a regular contratacdo do empréstimo consignado.

Em hipdteses analogas, ja decidiu este E. Sodalicio:

“Acdo declaratoria de inexisténcia de débito cumulada com pedidos
de repeticdo de valores e indenizagdo por danos morais. Cartao de
crédito consignado em beneficio previdencidrio. Parcial procedéncia.
Insurgéncia do réu. Autora que refutou a contratagio,
impugnando a assinatura aposta no termo contratual exibido
com a contestaciio. Divergéncia aparente de firmas. Cessacio da
fé do documento particular. Réu que produziu a prova
documental e deveria, nos termos do art. 429, II, do CPC,
demonstrar autenticidade dos instrumentos desafiados. Onus do
qual nao se desincumbiu. Contrato nulo. Recondugdo das partes ao
status quo ante (art. 182 do Cddigo Civil). Correta determinagdo da
repeticdo dos valores descontados e compensagdo com o montante
creditado em conta. Danos morais, porém, ndo verificados.
Contratacao fraudulenta que acarretou dissabores, mas nao lesou
direito de personalidade. Inexisténcia de cobranga vexatdria ou de
dano a reputacdo. Desconto sobre verba alimentar neutralizado pela
disponibilizagdo de crédito. Ajuizamento da acdo depois de um ano
de creditado o numerario em conta. Condenacdo a esse titulo
afastada. Ato atentatorio a dignidade praticado pelo réu. Resisténcia
injustificada a realizacdo da pericia grafotécnica. Prorrogacdo do feito
por um ano. Penalidade aplicada com fulcro no art. 77, IV e §2°, do
CPC, depois de prévia adverténcia. Sentenga reformada somente para
afastar a condenacdo a titulo de dano moral. Recurso parcialmente
provido.” (TJSP; Apelacdo Civel 1000808-37.2018.8.26.0493;
Relator (a): Jonize Sacchi de Oliveira; Orgdo Julgador: 24* Camara
de Direito Privado; Foro de Regente Feijé - Vara Unica; Data do
Julgamento: 17/01/2022; Data de Registro: 17/01/2022; destaques
Nnossos)

“ACAO DECLARATORIA C.C INDENIZACAO POR DANOS
MORALIS — Empréstimos consignados - Descontos incidentes sobre o
beneficio de aposentadoria da autora — Impugnacdo especifica da
autora em relacdo a assinatura constante dos contratos — Cessagdo da
fé do documento particular - Onus do réu de comprovacio da
regularidade da avenga, fato inocorrente a espécie (CPC, art. 428, I e
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art. 373, II) — Producdo de prova pericial grafotécnica que restou
preclusa, pois o banco réu ndo providenciou o adiantamento das
custas da prova — Declaragdo de nulidade do contrato, com a
restituicao das partes ao estado em que antes dele se encontravam -
Danos morais ndo configurados - Circunstincias dos autos que
denotam a ocorréncia de mero dissabor — Auséncia de demonstragao
de que a autora tenha sofrido danos psicologicos, lesdo a algum
direito de personalidade ou ofensa a sua honra ou imagem — Autora
que se beneficiou do numerdrio depositado em sua conta —
RECURSOS NAO PROVIDOS.” (TJSP; Apelagio Civel
1018292-02.2020.8.26.0071; Relator (a): Renato Rangel Desinano;
Orgdo Julgador: 11* Camara de Direito Privado; Foro de Bauru - 3°
Vara Civel; Data do Julgamento: 07/12/2021; Data de Registro:
07/12/2021)

Destarte, ¢ incontornavel a conclusdo de que € inexistente a relagdo
juridica sub judice, devendo ser declarados inexigiveis os débitos imputados ao
autor e devolvidos os valores descontados de seus proventos de aposentadoria.

Todavia, a devolugdo deve ser realizada de forma simples, por ndo se
verificar ma-fé da institui¢ao financeira.

Convém consignar que nao se aplica ao caso a tese fixada pelo C.
Superior Tribunal de Justiga sob a sistematica dos recursos repetitivos de que “A
restitui¢cao em dobro do indébito (pardgrafo unico do artigo 42 do CDC) independe
da natureza do elemento volitivo do fornecedor que realizou a cobranga indevida,
revelando-se cabivel quando a referida cobranca consubstanciar conduta contraria
a boa-fé objetiva”.

Isso porque referido Sodalicio modulou os efeitos quanto a esta
primeira tese, nos seguintes termos: “Modulam-se os efeitos da presente decisdo —
somente com rela¢do a primeira tese — para que o entendimento aqui fixado quanto
a restituicao em dobro do indébito seja aplicado apenas a partir da publicagdo do
presente acorddo.” (EAREsp. n° 676.608/RS, Corte Especial, Rel.
Min. Og Fernandes, j. 21-10-2020, DJe 30-03-2021, destaques nossos).

Sob outro vértice, considerando-se que foi indevida a averbacao do
empréstimo junto a aposentadoria do requerente, de fato restam configurados os
danos morais no caso em analise.

Com efeito, ndo ha divida de que o desconto indevido nos proventos
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de aposentadoria, em montante apreciavel (R$ 150,00), se comparado com o valor
do beneficio auferido pelo autor (R$ 2.289,56), ¢ circunstancia manifestamente
constrangedora e aflitiva, no rol do denominado direito geral de personalidade,
superando a esfera dos meros aborrecimentos quotidianos.

A despeito da alegacdo, deduzida em sede de apelagdo, de que, “antes
do ajuizamento da presente demanda, houve o cancelamento do contrato, com as
respectivas baixas, com a finalidade de diminuir os danos causados ao apelado” (fl.
168), certo é que, em contestacdo, o réu defendeu a regularidade do contrato e
afirmou nao ter havido questionamento sobre o empréstimo nos seus canais
administrativos ou junto ao INSS (fl. 65). Desta forma, ao contrario do alegado pelo
réu somente em sede recursal, infere-se que ndo houve o cancelamento do contrato
previamente ao ajuizamento da agdo e, de fato, foram realizados ao menos trés
descontos no beneficio previdenciario do autor, conforme os extratos de fls. 99/115.

Configurado, pois, o dano moral, para a sua mensuragdo, ha que se
sopesar a conduta das partes, a intensidade e duracdo do dano, bem como o
denominado valor desestimulo, destinado a dissuadir o ofensor de igual pratica no
futuro. (Nesse sentido, Le Tourneau e Cadiet,Droit de la responsabilite,
Paris, Dalloz, 1998).

Com fulcro em tais premissas, em cotejo com os principios da
razoabilidade e proporcionalidade e correlato subprincipio da proibi¢do do excesso,
a compensar o0s abalos experimentados pelaautora, sem constituir em
enriquecimento sem causa e emprestando, igualmente, cardter preventivo ao
instituto, o montante arbitrado pelo douto juizo a quo, de R$ 5.000,00, ndo comporta
redu¢do, mostrando-se em consonancia com o patamar adotado por este E. Tribunal
de Justica em hipdteses andlogas:

“RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL - RMC - ACAO
DECLARATORIA - SENTENCA DE PROCEDENCIA -
DIVERGENCIA ENTRE AS PARTES - AUTOR QUE ALEGA
FALSIDADE IDEOLOGICA - PERICIA GRAFOTECNICA NAO
REALIZADA — CULPA DO REU ~ APELACAO DO REU - Diante
da verossimilhanca das alegacdes constantes da peticdo inicial,
caberia a parte ré demonstrar a legitimidade do contrato impugnado,
onus do qual ndo se desincumbiu - No caso dos autos, a
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responsabilidade da parte ré decorre do risco da propria atividade,
risco consagrado também pela doutrina para assegurar a reparagao de
prejuizos que possa causar aos usuarios dos servigos dela. - Dano
moral — Falha na prestacio de servico pela parte ré e que em
decorréncia houve lesdo a honra subjetiva da parte autora -
Indenizacao devida — Manutencao do valor de R$ 5.000.00. -
Juros moratorios — A sentenga merece reparo, de oficio, com relagdo
ao termo inicial dos juros moratérios - Em se tratando de
responsabilidade extracontratual, os juros fluem a partir do evento
danoso, conforme dispde o artigo 398 do Cddigo Civil e a Sumula 54
do STJ. Recurso ndo provido, com observagdo.” (TJSP;
Apelagao Civel 1004286-87.2020.8.26.0071; Relator (a): Marino
Neto; Orgdo Julgador: 11* Camara de Direito Privado; Foro de Bauru
- 4* Vara Civel; Data do Julgamento: 18/03/2021; Data de Registro:
18/03/2021; destaques nossos)

“APELACAO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA
COM PEDIDO DE REPETICAO DE INDEBITO E DE
COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. SENTENCA QUE
JULGOU PARCIALMENTE PROCEDENTE O PEDIDO, PARA
DECLARAR INEXISTENTE A RELACAO JURIDICA
REFERENTE A OPERACAO IDENTIFICADA COMO RESERVA
DE MARGEM CONSIGNAVEL, DANDO-SE BAIXA
DEFINITIVA DA RESPECTIVA RESERVA DE MARGEM E
CESSANDO-SE OS DESCONTOS; CONDENAR A REQUERIDA
A RESTITUICAO, EM DOBRO, DOS VALORES
DESCONTADOS A TITULO DA "RMC"; E CONDENAR A
REQUERIDA AO PAGAMENTO DA QUANTIA DE R$ 5.000,00
(CINCO MIL REAIS), A TITULO DE DANOS MORAIS. LAUDO
PERICIAL QUE CONCLUIU PELA FALSIDADE DAS
ASSINATURAS NO CONTRATO APRESENTADO PELO
BANCO. AINDA QUE HOUVESSE PROVA DE QUE O DEBITO
DECORREU DE CONTRATACAO FRAUDULENTA, AS
INSTITUICOES FINANCEIRAS DEVEM RESPONDER DE
FORMA OBJETIVA PELOS DANOS CAUSADOS POR
TERCEIRO ESTELIONATARIO, DE ACORDO COM O
ENTENDIMENTO FIRMADO NA SUMULA N° 479 DO STJ.
RESTITUICAO SIMPLES DOS VALORES DESCONTADOS
INDEVIDAMENTE, HAJA VISTA O NAO ENQUADRAMENTO
DA SITUACAO FATICA AOS TERMOS DO ART. 42,
PARAGRAFO UNICO, DO CDC. NECESSIDADE DE QUE A
PARTE AUTORA DEVOLVA OS VALORES INDEVIDAMENTE
TRANSFERIDOS A SUA CONTA BANCARIA A TITULO DE
EMPRESTIMO. DANO MORAL CARACTERIZADO.
EMBORA A COBRANCA INDEVIDA, POR SI SO, NAO SEJA
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SUFICIENTE PARA A CARACTERIZACAO DA LESAO AO
DIREITO DE PERSONALIDADE, NO CASO EM DISCUSSAO,
A AUTORA SOFREU DESGASTES EM RAZAO DE
DESCONTO INDEVIDO EM SEU BENEFICIO
PREVIDENCIARIO, COM PRIVACAO DE SEU
PATRIMONIO. CONDENACAO NO IMPORTE DERS$
5.000,00 (CINCO MIL REAIS), QUANTIA QUE SE MOSTRA
RAZOAVEL E PROPORCIONAL, LEVANDO-SE EM
CONSIDERACAO OS EFEITOS COMPENSATORIO E
PEDAGOGICO, BEM COMO AS CIRCUNSTANCIAS
PECULIARES DO CASO EM ANALISE. RECURSO PROVIDO
EM PARTE.” (TJSP; Apelagao Civel 1001377-77.2019.8.26.0404;
Relator (a): Alberto Gosson; Orgdo Julgador: 22* Camara de Direito
Privado; Foro de Orlandia -1* Vara; Data do Julgamento:
05/05/2021; Data de Registro: 05/05/2021)

“APELACAO — Descontos no beneficio previdenciario referentes a
reserva de margem consignavel (RMC) para cartdo de crédito —
Danos morais — Sentenga de parcial procedéncia — Recurso do autor
— Declaracdo de inexisténcia de relacdo juridica — Matéria transitada
em julgado — Controvérsia que remanesce somente em relagdo a
indenizagdo por danos morais — O simples fato de a parte ter
sofrido desconto injustificivel em seus mddicos proventos, em
razao de modalidade de crédito sobremaneira controvertida, em
que a forma de pagamento fracionado retarda sobremaneira a
liquidacao da divida, aliado a circunstancia de lhe ter sido
imputado o recebimento de cartio de crédito, o que ndo foi
demonstrado, e a necessidade de ajuizamento desta demanda a
fim de obter tutela jurisdicional, causa inegavel prejuizo,
mostrando-se o suficiente para dar azo a condenagdao da
instituicdo bancaria ao pagamento de danos morais, como forma
de coibir condutas semelhantes — Valor da indenizacao fixado
em RS 5.000.00 em virtude da auséncia de informacées precisas
sobre maiores dificuldades vivenciadas decorrentes da
subtracdo — Sentenga reformada no topico impugnado — Recurso
provido em parte.” (TJSP; Apelagao Civel
1017177-34.2019.8.26.0344; Relator (a): Jonize Sacchi de Oliveira;
Orgdo Julgador: 24* Camara de Direito Privado; Foro de Marilia - 2°
Vara Civel; Data do Julgamento: 31/03/2021; Data de Registro:
31/03/2021; destaques nossos)

“ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE C/C
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS -
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Procedéncia — Contrato de cartdo de crédito — Reserva de Margem
Consignada — Réu que juntou contrato supostamente firmado entre as
partes — Autora nega a contratagdo de empréstimo (RMC) e utilizagao
de cartdo de crédito, assim como nega a autenticidade da assinatura —
Intimadas as partes a especificarem provas, o réu pleiteou o
julgamento antecipado da lide -~ Onus da prova da autenticidade da
assinatura impugnada incumbe a parte que produziu o documento —
Aplicacdo do artigo 429, inciso II, do Codigo de Processo Civil —
Banco que ndo se desincumbiu do 6nus da prova que lhe cabia —
Cabivel a declaragdo de inexigibilidade do débito, cessagdao dos
descontos, cancelamento do cartdo de crédito ¢ a devolucdo dos
valores, na forma simples (¢ ndo em dobro, uma vez que nao
verificada ma-fé da instituicdo financeira) — Dano moral
configurado — Dever de indenizar — Autora que teve seu
beneficio previdenciario indevidamente limitado, prejudicando
seu sustento — Indenizacio bem fixada em RS 5.000,00, que nao
comporta reducio ou majoracio, conforme parametros utilizados
por esta C. Camara em outros casos— Recursos nao
providos.” (TJSP;  Apelacao Civel 1001267-02.2019.8.26.0009;
Relator (a): Denise Andréa Martins Retamero; Orgido Julgador: 24°
Camara de Direito Privado; Foro Regional IX - Vila Prudente - 1?
Vara Civel; Data do Julgamento: 26/02/2021; Data de Registro:
26/02/2021; destaques nossos)

Por outro lado, considerando que o autor se beneficiou do montante
depositado em sua conta bancéria (fl. 135), necessaria a apuragdo dos valores a
serem restituidos/recebidos em liquidacao de sentenca, com eventual compensagao
do montante da condenacao e o valor relativo ao empréstimo.

Neste sentido, j& decidiu esta Corte de Justiga:

“Apelagdo. Acdo de inexigibilidade de débito c/c indenizacdo por
danos morais. Empréstimo consignado ndo contratado. Descontos
indevidos em beneficio previdencidrio. Codigo de Defesa do
Consumidor. Fraude na contratacdo. Relag¢do juridica inexistente.
Falha na prestacao do servigo. Deposito na conta bancéaria do autor
que ndo configura amostra gratis. Necessidade de devolugdo da
quantia depositada, sob pena de enriquecimento ilicito. Sentenga de
parcial procedéncia mantida. Recurso improvido.” (Apelagao Civel n°
1000057-83.2021.8.26.0157, 14* Camara de Direito Privado, Rel.
Des. Luis Fernando Camargo de Barros Vidal, j. 01-06-2021, v. u.).

“ACAO DECLARATORIA C.C. INDENIZATORIO. SENTENCA.
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Citra Petita. Empréstimo consignado. Contratacdo ndo reconhecida.
Montante creditado na conta corrente da autora. Alegacdo de que se
trata de amostra gratis. Pretensdo de incorporagdo ao patrimonio da
consumidora. Descabimento. Principio da boa-fé e vedagdo ao
enriquecimento  sem causa. Precedentes. Pedido julgado
improcedente. Montante que sera restituido a instituicdo financeira,
autorizada a compensagdo. Sentenca integrada. DANOS MORAIS
Valor que deve ser razoavel e compativel com a ofensa a fim de
desestimular o ofensor a repetir o ato ilicito. Majoragdo. Cabimento.
Sentenca parcialmente reformada. HONORARIOS
SUCUMBENCIAIS. Redimensionamento. Cabimento, ante o
provimento parcial do recurso do autor, com majoragdo da
indenizagdo. Sentenga parcialmente reformada. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.” (Apelagao Civel n°
1000945-75.2021.8.26.0311, 38* Camara de Direito Privado, Rel.
Des. Fernando Sastre Redondo, j. 09-12-2021, v. u.).

“APELACAO. Agdo declaratoria de inexisténcia de negdcio juridico
cumulada com pedido de restituicdo de valores e indenizagdo por
danos morais. Autora que pretende que a quantia que lhe foi creditada
em decorréncia do empréstimo cuja inexisténcia pretende ver
declarada seja incorporada ao seu patrimonio a titulo de amostra
gratis. Impossibilidade. Auséncia de demonstracdo da devolucdo e
boa fé sdo incompativeis com os demais pedidos da autora. Inépcia da
inicial mantida. Sentenca mantida. Recurso improvido.” (Apelacao
Civel n° 1001392-78.2021.8.26.0597, 21* Camara de Direito Privado,
Rel. Des. Décio Rodrigues, j. 24-11-2021, v. u.).

“ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO
CUMULADA COM PEDIDOS DE REPETICAO DE VALORES E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. Empréstimo consignado.
Parcial procedéncia. INSURGENCIA DO REU. CERCEAMENTO
DE DEFESA. Feito corretamente julgado no estado em que se
encontrava. Depoimento pessoal da autora inutil para a solugdo da
controvérsia. Inteligéncia do art. 370, paradgrafo tnico, do CPC.
Preliminar superada. MERITO. Incontroversa a nulidade da
contratagdo do empréstimo consignado. Repeticdo dos valores
descontados do beneficio previdenciario. Descabimento, porém, da
devolugdo em dobro. Inteligéncia do art. 42, paragrafo tnico, do
Codigo de Defesa do Consumidor. Engano justificavel. APELO DA
AUTORA. Dano moral ndo configurado. Inexisténcia de cobranca
vexatdéria ou de dano a reputagdo. Desconto sobre verba alimentar
neutralizado pela disponibiliza¢do de crédito. Obrigacao de restituir a
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quantia creditada em sua conta, sob pena de enriquecimento sem
causa. Impossibilidade de equiparacdo a amostra gratis. Sentenga
reformada unicamente para suprimir a repeticao dobrada. Recurso da
autora desprovido; recurso do réu, no mérito, provido.” (Apelacao
Civel n° 1006097-48.2020.8.26.0438, 24* Camara de Direito Privado,
Rel. Des. Jonize Sacchi de Oliveira, j. 16-12-2021, v. u.).

Ante o exposto, dou parcial provimento ao recurso do réu,
somente para afastar o dever de devolugao em dobro dos montantes descontados do
beneficio previdenciario do autor e determinar a afericdo dos valores a serem pagos
ao autor em sede de liquidacao de sentenga, nos termos da fundamentagao.

Em razdo da sucumbéncia reciproca, e observado o enunciado da
sumula 326 do C. STJ, o autor devera arcar (observada a justica gratuita que lhe foi
deferida) com 37,5%, e o réu, com 62,5% das custas e despesas processuais.

Ademais, o autor deverd efetuar o pagamento de honorarios
advocaticios aos patronos do réu calculados em 10% do proveito economico (pedido
de indenizagdo por danos materiais no valor de R$ 12.160,52 e pedido de devolucao
em dobro das parcelas descontadas, acolhido apenas parcialmente), ressalvada a
gratuidade e sem majoracdo recursal, devido a auséncia de condenagdo do autor em
honorarios advocaticios na origem (STJ, AgInt nos EREsp 1539725/DF, Rel.
Ministro Antonio Carlos Ferreira, Segunda Sec¢do, julgado em 09/08/2017, DJe
19/10/2017).

De seu turno, o réu devera arcar com honorarios advocaticios aos
patronos do autor que fixo em 17% do valor do proveito econdmico (montante do
empréstimo declarado inexigivel, restituicdo das parcelas descontadas da
aposentadoria do autor e indenizagdo por danos morais), considerada a majoragao

em grau recursal (art. 85, §11, CPC).

MARCO FABIO MORSELLO
Relator
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