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| - AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO
DE REVISTA INTERPOSTO PELA RECLAMADA
JSL S/A. LEIS 13.015/14 E 13.647/17.
INDENIZACAO POR ASSEDIO  MORAL,
PRATICADO EM GRUPO DE WHATSAPP NAO
CORPORATIVO. PRESENCA DA
TRANSCENDENCIA ECONOMICA. A causa
oferece transcendéncia com relacdo aos
reflexos gerais de natureza econdmica, nos
termos do art. 896-A, 81° |, da CLT,
considerando-se que a lide é individual e que o
valor arbitrado a indenizacdo por assédio
moral, em R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais), aparentemente revela-se destoante do
fixados para casos semelhantes.

Ante uma possivel afronta ao art. 186 do
Cédigo Civil, da-se provimento ao agravo de
instrumento para processar o recurso de
revista. Agravo de instrumento conhecido e
provido.

Il - RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO PELA
RECLAMADA JSL S/A.. LEIS 13.015/14 E
13.647/17. NULIDADE PROCESSUAL POR
NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL.
Ante a necessidade de se imprimir celeridade
ao processo, sem nenhum prejuizo ao direito
das partes, e considerando a possibilidade de,
no mérito, ser provido o recurso em favor da
parte a quem aproveita a declaracdao de
nulidade, deixa-se de examinar possivel
nulidade do acérdao recorrido, com espeque
no artigo 282, §2° do CPC.
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INDENIZACAO POR ASSEDIO  MORAL,
PRATICADO EM GRUPO DE WHATSAPP NAO
CORPORATIVO. O atual ambiente de trabalho
difere bastante daquele que propiciou o
surgimento das normas trabalhistas,
idealizadas para pacificar as questdes juridicas
decorrentes de sociedades agraria e fabril.
Hoje, no entanto, o trabalho é comumente
realizado num ambiente  automatizado,
informatizado e globalizado. As redes sociais
constituem meios ageis e eficientes de
comunicacdo e relacionamento social. Como é
possivel ter acesso a elas no ambiente de
trabalho por meio de computadores
funcionais, celulares e tablets, com as
comunicacdes alcancando em tempo real
pessoas e comunidades as mais distantes;
como também é possivel acessar as
informacdes postadas pelos trabalhadores e
estes falarem publicamente sobre a empresa
na qual trabalham e até formarem
comunidades, novos problemas juridicos
decorrem de sua utilizagdo. Na esteira do
principio da irrelevancia dos atos da vida
privada do trabalhador para efeitos laborais, a
vida extraprofissional do trabalhador tem
carater autbnomo em relacdo ao contrato de
trabalho, pelo que, em principio, ndo interessa
ao empregador a vida extralaboral do
empregado. No entanto, os atos da vida
privada do empregado podem repercutir no
relacionamento empregado-empregador. Ha
condutas extralaborais suscetiveis de produzir
reflexos no contrato de trabalho de modo a
ensejar a limitacao de direitos fundamentais do
trabalhador e até o rompimento do contrato
de trabalho. Impende salientar ademais que
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incumbe ao empregador, que assume 0s riscos
da atividade econbmica, propiciar ao
trabalhador ambiente laboral saudavel. Nos
termos do art. 2° da CLT c/c o art. 7°, XXVII, da
Constituicdo da Republica, é o6nus do
empregador adotar medidas necessarias de
seguranca e medicina do trabalho, com vistas a
preservar a incolumidade fisica e mental do
trabalhador, em respeito inclusive a dignidade
da pessoa humana (art. 1°, lll, da Constituicao
da Republica). Nesse dizer, se a repercussao da
vida privada alcanca o ambiente laboral a
ponto de causar perturbacdo, violando assim o
bem-estar no trabalho, a ingeréncia da
empresa é impositiva, sob pena, além de
outras consequéncias, de responsabilizacao
civil. Nao ha de olvidar-se que o dano moral
éin re ipsa (pela forca dos proéprios atos), ou
seja, independe da demonstracdo do abalo
psicolégico sofrido pela vitima e de sua
extensdo, sendo presumivel a partir da
ocorréncia do evento. Inobstante isso, a
imputacdo da responsabilidade subjetiva
demanda prova inequivoca dos fatos a balizar
o pleito de indenizacdo. O assédio moral no
trabalho pode ser juridicamente conceituado
como o0 conjunto de reiteradas atitudes
abusivas, degradantes do relacionamento
digno no ambiente de trabalho. Decorre do
modo abusivo de relacionamento no trabalho e
qgue termina submetendo o trabalhador a
atitudes, exigéncias ou condi¢des ofensivas ao
tratamento respeitoso que deve vigorar no
ambiente de trabalho. Nas preciosas licdes de
Sénia A. C. Mascaro Nascimento, se caracteriza
“por ser uma conduta abusiva, de natureza
psicoldgica, que atenta contra a dignidade
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psiquica do trabalhador, de forma repetitiva e
prolongada, e que expbe o mesmo a situagbes
humilhantes e constrangedoras, capazes de
causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a
integridade psiquica, e que tenha por efeito
excluir a posicdo do empregado no emprego ou
deteriorar o ambiente de trabalho, durante a
jornada de trabalho e no exercicio de suas
funcgdes” (NASCIMENTO, Sénia A. C. Mascaro
Nascimento. O assédio moral no ambiente do
trabalho, pp. 1-2). Partindo do pressuposto de
gue a esséncia da responsabilidade reside na
indagacdao do modo como o comportamento
pode contribuir para a verificagdo do prejuizo
experimentado pela vitima, foi a doutrina da
responsabilidade subjetiva assentada no erro
de conduta, enfim, no comportamento culposo
do agente. Sao requisitos da responsabilidade
subjetiva: a) conduta culposa ou dolosa; b)
dano patrimonial ou extrapatrimonial; e c)
relacdo de causalidade entre a conduta e o
dano. Com efeito, inexistindo relacao entre a
conduta (responsabilidade subjetiva) e o dano
verificado, ndo se estabelece o liame causal
ensejador da responsabilidade. Nos termos do
art. 186 do Cdédigo Civil, “aquele que, por agéo
ou omissdo  voluntdria,  negligéncia  ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, comete
ato ilicito.” O art. 5° V e X, da Constituicao da
Republica, por sua vez, assegura o direito a
indenizacao por dano moral, material ou a
imagem. A principio, cumpre ressaltar que,
conforme enfatizado no v. acérdao recorrido,
“a pretensé@o recursal do reclamante, de ser
indenizado moralmente por sua empregadora,
ndo se baseia nessa relagéo de causalidade da
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doenca com o trabalho e sim no fato de ter
sido vitima de assédio e ndo ter essa
empregadora tomado as providéncias que, aos
olhos do reclamante, deveria adotar.” Ora, a
Corte Regional concluiu pelo direito do autor
ao pagamento de indenizacdao por danos
decorrentes de assédio moral, no valor
expressivo de R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais). Do quadro fatico constante do v.
acérdao recorrido, verifica-se que o autor foi
vitima de assédio moral, praticado por um
grupo de colegas de trabalho, via whatsapp
ndo corporativo, ou seja, em ambiente
extralaboral, tendo experimentado de modo
insofismavel  desgaste  emocional, com
repercussao nefasta na orbita dos direitos da
personalidade. Contudo, a ocorréncia do fato
descrito ndo induz de per si a conclusao pela
obrigacdo empresarial de indenizar. Ndo se
identifica no v. acérdao recorrido conduta
culposa ou dolosa por parte da empresa,
tampouco participa¢do ainda que minima nos
eventos alegados pelo empregado (fato lesivo,
subjetivamente caracterizado por uma acdo ou
omissdo culposa ou dolosa, suscetivel de violar
direito e causar dano a esfera juridica do autor
- arts. 186 e 187 do Cadigo Civil), tampouco sua
inércia na tomada de decisdao, quando os
efeitos deletérios dos fatos ocorridos fora do
ambiente laboral nele repercutiram. A Corte
Regional consignou expressamente que o
asseédio moral se deu via Whatsapp, em um
grupo, contudo, organizado e mantido pelos
proprios empregados, em que pese a ser
participante e administrador o supervisor da
tomadora dos servicos e por meio dele serem
veiculadas, além de frivolidades (conteudo
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proprio desse tipo de grupo), varios assuntos
de trabalho, inclusive orientacBes de carater
geral. Comezinho que em um grupo formado
por colegas de trabalho sejam veiculados,
ainda que informalmente assuntos
relacionados ao trabalho; que um colega
repasse ao outro, de maneira meramente
altruista, orientacdes ou recomendacbes por
Obvio de carater geral e extraoficial. Nao consta
do v. acérdao recorrido nenhuma premissa
fatico-juridica que convenca esse juizo de que a
empresa tinha ciéncia da formacdao do grupo
ou/e da ocorréncia da pratica de assédio moral
até o momento da noticiada pelo Tribunal
Regional “denuncia de forma oficial”. Posto
expressamente no v. acérddo recorrido que
“uma das testemunhas ouvidas foi clara ao dizer
que, depois do episédio com o reclamante, veio a
determina¢éo de acabar com o grupo do
whatsapp”, do que se concluiu que o
empregador, em que pese a ocorréncia de
fatos alheios ao ambiente de trabalho
propriamente dito, ao ter ciéncia da
repercussao dos efeitos negativos gerados no
ambito da empresa, tomou as medidas
cabiveis para, se ndo elimina-los, ao menos
minimiza-los. Assim, a conclusdao da Corte
Regional, em face do quadro fatico descrito, de
gque o empregador quedou-se inerte, diante
dos efeitos negativos gerados por fato lesivo
ndo relacionado diretamente ao exercicio da
atividade econ6mica que desempenha, nao se
sustenta, maxime diante da contraditéria
resposta, ao proceder a0  seguinte
questionamento: “Dessa maneira, se assim tudo
aconteceu, o que fez a empregadora do
reclamante, ou até mesmo a tomadora do servico,
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para coibir esse tipo de conduta?’, ou seja,
“Absolutamente nada, ainda que tenha recebido a
denuncia de forma oficial’. Em se tratando de
um grupo de whatsapp ndo corporativo, que
outra medida poderia tomar a empresa, se nao
de, no minimo, “determinar” a dissolucdo do
grupo, correndo o risco inclusive de violar
direito a intimidade de seus empregados. Logo,
é desejavel e impositivo julgar improcedente o
pedido de indenizacdo por assédio moral,
como a mais lidima justica. Evidenciada,
portanto, a ma-aplicacao do art. 186 do Cédigo
Civil. Evidenciada, portanto, a ma-aplicacao do
art. 186 do Cddigo Civil. Recurso de revista
conhecido por violagdo do art. 186 do Cédigo
Civil e provido.

CONCLUSAO: Agravo de instrumento da
reclamada JSL S.A. conhecido e
parcialmente provido; Recurso de revista da
reclamada JSL S.A. conhecido e provido. Em
razao do provimento do recurso de revista
da reclamada JSL S.A. para afastar da
condenacao o pagamento da indenizacao
por danos morais, por consequéncia légica,
exclua-se da condenagao o pagamento da
multa por embargos de declaracao
considerados procrastinatérios, Gnico tema
apresentado no agravo de instrumento da
reclamada Vale S.A.. Por conseguinte,
julga-se prejudicado o exame do tema
remanescente do recurso de revista da
reclamada JSL S.A, qual seja, “reducdao do
valor arbitrado a indenizacao”.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista
com Agravo n° TST-RRAg-1282-34.2017.5.08.0130, em que sdao Agravante, Agravado,
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Recorrente e Recorrido VALE S.A. e JSL S/A. e Agravado e Recorrido GEORGE DE
OLIVEIRA BARBOSA JUNIOR.

O Tribunal Regional deu provimento ao recurso ordinario do
autor para condenar as rés ao pagamento de indenizacdo por danos morais, arbitrada
em R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais).

Inconformadas, interpuseram recursos de revista
respectivamente as pags. 3.182-3.234 e 3.407-3.418, que foram admitidos pelos r.
despachos das pags. 3.375-3.379, por possivel afronta, dentre outros, ao art. 944 do
Cédigo Civil. Sustentam, em sintese, que a decisao regional viola preceitos de lei e da
Constituicdo Federal, contraria a jurisprudéncia do c¢. TST e diverge dos arestos
colacionados.

As reclamadas interpuseram agravos de instrumento. Sustentam
que aludidos despachos devem ser modificados para possibilitar os transitos
respectivos.

Dispensada a remessa dos autos ao Ministério Publico do
Trabalho, nos termos do art. 95, 82°, do RITST.

E o relatério.

VOTO

| - AGRAVO DE INSTRUMENTO INTERPOSTO PELA RECLAMADA
JSL S/A.

1- CONHECIMENTO

Satisfeitos os pressupostos de admissibilidade, conheco do
agravo de instrumento.

2 - MERITO

2.1 - PRESENCA DA TRANSCENDENCIA ECONOMICA

A causa oferece transcendéncia com relacdo aos reflexos gerais
de natureza econdmica, nos termos do art. 896-A, 81°, I, da CLT, considerando-se que a

lide é individual e que o valor arbitrado a indenizacdo por assédio moral, em R$
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500.000,00 (quinhentos mil reais), aparentemente revela-se destoante do fixados para
casos semelhantes.

2.2 - INDENIZACAO POR ASSEDIO MORAL, PRATICADO EM
GRUPO DE WHATSAPP NAO CORPORATIVO

Eis os trechos do v. acérdao recorrido transcritos no recurso de
revista em atencao aos termos da Lei 13.015/14:

Primeiro, importante destacar que o ambiente do trabalho pode, e
deve, envolver aspectos internos, vivenciados no proprio ambiente de
trabalho, e também os externos, vividos fora do local de trabalho, o que por
certo, explica a razdo de se reconhecer que todo e qualquer fato que esteja
relacionado com esse mundo do trabalho deve merecer a atencdo do
empregador.

Nao reconheco, portanto, estar o empregador desobrigado de atuar
para melhoria do ambiente do trabalho, pois existem, repito, a¢cdes externas
qgue servem para deteriorar esse ambiente e capazes de, por exemplo, criar
adoecimento do trabalhador.

Pois bem, ndo existe discussdo sobre a doenca do reclamante,
transtornos de ansiedade e sindrome do péanico, nem tao pouco de estar, a
doenca, relacionada com o trabalho, ainda que, estranhamente, confesso, ter
o perito concluido pela inexisténcia do nexo causal, o que, sem duvida,
merecera maiores comentarios.

E por que digo que ndo existe controvérsia sobre a relagdo da doenca
com o trabalho ? Porque assim reconheceu o préprio INSS quando afastou o
reclamante para gozo de beneficio do tipo acidentario.

O laudo pericial, com todo o respeito, ndo pode ser chancelado,
sobretudo porque conclui que a doenca do reclamante jamais poderia ter
como causa algum fator do trabalho, quando o préprio INSS ja firmou nexo
técnico epidemiologico relacionando o tipo de doenca do reclamante com
alguma condicdo do mundo do trabalho, e para confirmar isso basta fazer
simples consulta ao contido no Decreto 3048/99, mais especificamente na
parte que autoriza, insisto, relacionar as doengas do reclamante com fatores
do trabalho.

Por outro lado, ndo ha como negar ter sido o reclamante vitima de uma
séria de atitudes preconceituosas, isso para dizer o minimo, de seus colegas
de trabalho dentro de uma rede social, 0 whatsapp, o que para o INSS, ja que
reconheceu o direito do reclamante ao beneficio no cédigo 91, foi suficiente
para relacionar a doenca com o trabalho, e nem poderia ser diferente, pois as
ofensas que constam dessa midia social sdo, de fato, capazes de perturbar o
estado emocional do de qualquer pessoa, inclusive do trabalhador.
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De qualquer maneira, a pretensdo recursal do reclamante, de ser
indenizado moralmente por sua empregadora, ndo se baseia nessa relacdo de
causalidade da doenca com o trabalho e sim no fato de ter sido vitima de
assédio e ndo ter essa empregadora tomado as providéncias que, aos olhos
do reclamante, deveria adotar.

Nao vou aqui repetir todas as ofensas sofridas pelo reclamante, nada
obstante sejam, todas, suficientes para autorizar o reconhecimento do
assédio se estivessem dentro do local de trabalho, mas o caso esta
relacionado com fato que, pelo menos aparentemente, se deu longe do local
de trabalho.

Ora, iniciei comentando sobre a possibilidade de fato externo ter
relacdo com um ambiente de trabalho equilibrado, o que me parece ser o
caso aqui examinado, pois nao tenho a menor duvida de afirmar que as
conversas da rede social foram suficientes para tornar esse ambiente, pelo
menos para o reclamante, desequilibrado, tanto que adoeceu.

A alegacdo, ao meu modo de ver simpléria, de que as conversas nao
fossem suficientes para exigir algum tipo de conduta do empregador, por
certo, ndo pode ser chancelada.

A um, porque é dele a obrigacdo de manter ambiente de trabalho
saudavel e, com isso, com o 6nus legal de neutralizar/eliminar qualquer
agente, interno ou externo, capaz de contaminar esse ambiente.

A dois, porque nem sequer se pode, com toda a clareza, afirmar que as
conversas tenham sido feitas foram do ambiente territorial do trabalho, isso
para que defenda que apenas fatores dessa classe fossem suficientes para
desequilibrar o ambiente de trabalho, pois as conversas se multiplicavam pelo
dia, ora de manhg, ora de tarde e ora de noite.

A trés, dentro do grupo da rede social se tratava de varios assuntos do
trabalho, ndo apenas de amenidades, inclusive ali passavam orientac8es de
carater geral, alids, um supervisor da tomadora do servico, empregado da 22
reclamada, era administrador do grupo, o que me faz reconhecer que tudo o
que ali acontecia era de conhecimento do empregador.

Dessa maneira, se assim tudo aconteceu, o que fez a empregadora do
reclamante, ou até mesmo a tomadora do servi¢o, para coibir esse tipo de
conduta ?

Absolutamente nada, ainda que tenha recebido a denuncia de forma
oficial.

Bem a propoésito, uma das testemunhas ouvidas foi clara ao dizer que,
depois do episodio com o reclamante, veio a determinacdo de acabar com o
grupo do whatsapp, o que reforca o entendimento de que ele era mantido
para tratar de assuntos do mundo do trabalho.

Assim, por tudo o que aqui mencionei, resolvo reconhecer a existéncia
do assédio e a completa omissdo das reclamadas, de ambas, pois a segunda,
Vale S/A, também tinha a obrigacdo de tomar algum tipo de atitude, e
igualmente ndo o fez.
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Por fim, acrescento que o reclamante, por varias vezes, tentou deixar o
grupo e nem isso foi-lhe permitido, pois logo era reincluido no grupo, o que s6
reforca a necessidade de dar cobro a esse tipo de procedimento.

Como o pedido formulado pelo reclamante, no apelo recursal, é
unicamente o de indenizagdo por dano moral, resolvo dar provimento ao
apelo para condenar as reclamadas, a 2* de forma subsidiaria, como
postulado, a pagarem a indenizacao.

A reclamada JCL S.A. alega que ndo foram demonstrados os
requisitos ensejadores da condenacdo empresarial ao pagamento da indenizacdo por
danos morais e que o autor ndo demonstrou nos autos a sua participa¢do nos eventos
alegados tampouco de que tinha ciéncia das conversas do grupo privado do Whatsapp,
onus que lhe incumbia. Indica afronta aos arts. 5° V, X e Xll, da Constituicdo da
Republica, 373, |, do CPC, 818 da CLT e 186, 187 e 927 do Cddigo Civil e divergéncia
jurisprudencial.

A analise.

Da analise da tese exposta no acérdao recorrido acerca do tema
com as razdes de agravo de instrumento, mostra-se prudente o seu provimento para
melhor avaliacdo do recurso de revista, com fins de prevenir possivel violacdo do art.
186 do Cdadigo Civil.

Em face do exposto, DOU PARCIAL PROVIMENTO ao agravo de
instrumento para determinar o processamento do recurso de revista.

Il - RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO PELA RECLAMADA JSL
S/A.

1 - CONHECIMENTO

Satisfeitos os pressupostos genéricos de admissibilidade do
recurso de revista, passo ao exame dos especificos.

1.1 - NULIDADE PROCESSUAL POR NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL

Ante a necessidade de se imprimir celeridade ao processo, sem
nenhum prejuizo ao direito das partes, e considerando a possibilidade de, no mérito,
ser provido o recurso em favor da parte a quem aproveita a declaracdao de nulidade,
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deixa-se de examinar possivel nulidade do ac6rdao recorrido, com espeque no artigo
282, §2°, do CPC.

1.2 - INDENIZACAO POR ASSEDIO MORAL, PRATICADO EM
GRUPO DE WHATSAPP NAO CORPORATIVO

Eis os trechos do v. acérdao recorrido transcritos no recurso de
revista em atencao aos termos da Lei 13.015/14:

Primeiro, importante destacar que o ambiente do trabalho pode, e
deve, envolver aspectos internos, vivenciados no proprio ambiente de
trabalho, e também os externos, vividos fora do local de trabalho, o que por
certo, explica a razdo de se reconhecer que todo e qualquer fato que esteja
relacionado com esse mundo do trabalho deve merecer a atencdo do
empregador.

Nao reconheco, portanto, estar o empregador desobrigado de atuar
para melhoria do ambiente do trabalho, pois existem, repito, a¢cdes externas
que servem para deteriorar esse ambiente e capazes de, por exemplo, criar
adoecimento do trabalhador.

Pois bem, ndo existe discussdo sobre a doenca do reclamante,
transtornos de ansiedade e sindrome do péanico, nem tao pouco de estar, a
doenca, relacionada com o trabalho, ainda que, estranhamente, confesso, ter
o perito concluido pela inexisténcia do nexo causal, o que, sem dulvida,
merecera maiores comentarios.

E por que digo que ndo existe controvérsia sobre a relagdo da doenca
com o trabalho? Porque assim reconheceu o préoprio INSS quando afastou o
reclamante para gozo de beneficio do tipo acidentario.

O laudo pericial, com todo o respeito, ndo pode ser chancelado,
sobretudo porque conclui que a doenca do reclamante jamais poderia ter
como causa algum fator do trabalho, quando o préprio INSS ja firmou nexo
técnico epidemiologico relacionando o tipo de doenca do reclamante com
alguma condicdo do mundo do trabalho, e para confirmar isso basta fazer
simples consulta ao contido no Decreto 3048/99, mais especificamente na
parte que autoriza, insisto, relacionar as doencas do reclamante com fatores
do trabalho.

Por outro lado, ndo ha como negar ter sido o reclamante vitima de uma
séria de atitudes preconceituosas, isso para dizer o minimo, de seus colegas
de trabalho dentro de uma rede social, 0 whatsapp, o que para o INSS, ja que
reconheceu o direito do reclamante ao beneficio no cédigo 91, foi suficiente
para relacionar a doenca com o trabalho, e nem poderia ser diferente, pois as
ofensas que constam dessa midia social sdo, de fato, capazes de perturbar o
estado emocional do de qualquer pessoa, inclusive do trabalhador.
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De qualquer maneira, a pretensdo recursal do reclamante, de ser
indenizado moralmente por sua empregadora, ndo se baseia nessa relacdo de
causalidade da doenca com o trabalho e sim no fato de ter sido vitima de
assédio e ndo ter essa empregadora tomado as providéncias que, aos olhos
do reclamante, deveria adotar.

Nao vou aqui repetir todas as ofensas sofridas pelo reclamante, nada
obstante sejam, todas, suficientes para autorizar o reconhecimento do
assédio se estivessem dentro do local de trabalho, mas o caso esta
relacionado com fato que, pelo menos aparentemente, se deu longe do local
de trabalho.

Ora, iniciei comentando sobre a possibilidade de fato externo ter
relacgdo com um ambiente de trabalho equilibrado, o que me parece ser o
caso aqui examinado, pois ndao tenho a menor duvida de afirmar que as
conversas da rede social foram suficientes para tornar esse ambiente, pelo
menos para o reclamante, desequilibrado, tanto que adoeceu.

A alegacdo, ao meu modo de ver simpléria, de que as conversas nao
fossem suficientes para exigir algum tipo de conduta do empregador, por
certo, ndo pode ser chancelada.

A um, porque é dele a obrigacdo de manter ambiente de trabalho
saudavel e, com isso, com o 6nus legal de neutralizar/eliminar qualquer
agente, interno ou externo, capaz de contaminar esse ambiente.

A dois, porque nem sequer se pode, com toda a clareza, afirmar que as
conversas tenham sido feitas fora do ambiente territorial do trabalho, isso
para que defenda que apenas fatores dessa classe fossem suficientes para
desequilibrar o ambiente de trabalho, pois as conversas se multiplicavam pelo
dia, ora de manhg, ora de tarde e ora de noite.

A trés, dentro do grupo da rede social se tratava de varios assuntos do
trabalho, ndo apenas de amenidades, inclusive ali passavam orienta¢es de
carater geral, alids, um supervisor da tomadora do servico, empregado da 2°
reclamada, era administrador do grupo, o que me faz reconhecer que tudo o
que ali acontecia era de conhecimento do empregador.

Dessa maneira, se assim tudo aconteceu, o que fez a empregadora do
reclamante, ou até mesmo a tomadora do servi¢o, para coibir esse tipo de
conduta?

Absolutamente nada, ainda que tenha recebido a denuncia de forma
oficial.

Bem a proposito, uma das testemunhas ouvidas foi clara ao dizer que,
depois do episodio com o reclamante, veio a determina¢ao de acabar com o
grupo do whatsapp, o que reforca o entendimento de que ele era mantido
para tratar de assuntos do mundo do trabalho.

Assim, por tudo o que aqui mencionei, resolvo reconhecer a existéncia
do assédio e a completa omissdo das reclamadas, de ambas, pois a segunda,
Vale S/A, também tinha a obrigacdo de tomar algum tipo de atitude, e
igualmente ndo o fez.
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Por fim, acrescento que o reclamante, por varias vezes, tentou deixar o
grupo e nem isso foi-lhe permitido, pois logo era reincluido no grupo, o que s6
reforca a necessidade de dar cobro a esse tipo de procedimento.

Como o pedido formulado pelo reclamante, no apelo recursal, é
unicamente o de indeniza¢do por dano moral, resolvo dar provimento ao
apelo para condenar as reclamadas, a 2* de forma subsidiaria, como
postulado, a pagarem a indenizacao.

A reclamada JCL S.A. alega que “o Recorrido ndo comprovou que a
Recorrente tenha participado, contribuido, ou mesmo tenha tido conhecimento das
conversas do grupo privado de WhatsApp, 6nus que lhe incumbia”; que “néo poderia jamais
violar o sigilo das comunica¢bes telegrdficas, de dados e das comunicagbes telefénicas do
grupo de WhatsApp a que pertencia o Recorrido”; que “a indenizacdo por dano moral
somente é suscetivel de ser deferida na presen¢a indubitdvel da conduta dolosa ou culposa
imputdvel ao agente, do nexo de causalidade e do prejuizo de ordem moral
comprovadamente sofrido pela vitima, incumbindo-lhe o 6nus de tal demonstracdo”; e que
“néo agiu com dolo ou culpa e nem participou ou se omitiu de participar nos eventos
constantes da decisGo recorrida, néo contribuindo para o evento danoso”; e que “ndo
causou e nem foi responsavel por qualquer prejuizo moral ao patriménio”. Indica afronta
aos arts. 5%V, X e Xll, da Constituicao da Republica, 373, |, do CPC, 818 da CLT e 186, 187
e 927 do Cddigo Civil e divergéncia jurisprudencial.

Com efeito, o atual ambiente de trabalho difere bastante
daquele que propiciou o surgimento das normas trabalhistas, idealizadas para pacificar
as questdes juridicas decorrentes de sociedades agraria e fabril. Hoje, no entanto, o
trabalho é comumente realizado num ambiente automatizado, informatizado e
globalizado. As redes sociais constituem meios ageis e eficientes de comunicacao e
relacionamento social. Como é possivel ter acesso a elas no ambiente de trabalho por
meio de computadores funcionais, celulares e tablets, com as comunicac¢des alcancando
em tempo real pessoas e comunidades as mais distantes; como também é possivel
acessar as informacfes postadas pelos trabalhadores e estes falarem publicamente
sobre a empresa na qual trabalham e até formarem comunidades, novos problemas
juridicos decorrem de sua utilizacao.

Na esteira do principio da irrelevancia dos atos da vida privada
do trabalhador para efeitos laborais, a vida extraprofissional do trabalhador tem carater
autdbnomo em relagdo ao contrato de trabalho, pelo que, em principio, ndo interessa ao
empregador a vida extralaboral do empregado. No entanto, os atos da vida privada do
empregado podem repercutir no relacionamento empregado-empregador. Ha
condutas extralaborais suscetiveis de produzir reflexos no contrato de trabalho de
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modo a ensejar a limitacdo de direitos fundamentais do trabalhador e até o
rompimento do contrato de trabalho.

Impende salientar de outra sorte que incumbe ao empregador,
que assume os riscos da atividade econdmica, propiciar ao trabalhador ambiente
laboral saudavel. Nos termos do art. 2° da CLT c/c o art. 7°, XXVII, da Constituicao da
Republica, é 6nus do empregador adotar medidas necessarias de seguranca e medicina
do trabalho, com vistas a preservar a incolumidade fisica e mental do trabalhador, em
respeito inclusive a dignidade da pessoa humana (art. 1° lll, da Constituicdo da
Republica). Nesse dizer, se a repercussao da vida privada alcanca o ambiente laboral a
ponto de causar sua perturbacao, violando assim o bem-estar no trabalho, a ingeréncia
da empresa € impositiva, sob pena, além de outras consequéncias, de
responsabilizacao civil.

Ndo ha de olvidar-se que o dano moral é in re ipsa (pela forca dos
proprios atos), ou seja, independe da demonstracdao do abalo psicologico sofrido pela
vitima e de sua extensdo, sendo presumivel a partir da ocorréncia do evento.
Inobstante isso, a imputacdo da responsabilidade subjetiva demanda prova inequivoca
dos fatos balizar o pleito de indenizacao.

O assédio moral no trabalho a seu turno pode ser juridicamente
conceituado como o conjunto de reiteradas atitudes abusivas, degradantes do
relacionamento digno no ambiente de trabalho. Decorre do modo abusivo de
relacionamento no trabalho e que termina submetendo o trabalhador a atitudes,
exigéncias ou condi¢bes ofensivas do tratamento respeitoso que deve vigorar no
ambiente de trabalho.

Nas preciosas licdes de Soénia A. C. Mascaro Nascimento, se
caracteriza “por ser uma conduta abusiva, de natureza psicoldgica, que atenta contra a
dignidade psiquica do trabalhador, de forma repetitiva e prolongada, e que expbe 0 mesmo
a situagcbes humilhantes e constrangedoras, capazes de causar ofensa a personalidade, a
dignidade ou a integridade psiquica, e que tenha por efeito excluir a posicdo do empregado
no emprego ou deteriorar o ambiente de trabalho, durante a jornada de trabalho e no
exercicio de suas func¢bes” (NASCIMENTO, Sénia A. C. Mascaro Nascimento. O assédio
moral no ambiente do trabalho, pp. 1-2).

Partindo do pressuposto de que a esséncia da responsabilidade
reside na indagacdo do modo como o comportamento pode contribuir para a
verificacdo do prejuizo experimentado pela vitima, foi a doutrina da responsabilidade
subjetiva assentada no erro de conduta, enfim, no comportamento culposo do agente.

Sdo requisitos da responsabilidade subjetiva: a) conduta culposa
ou dolosa; b) dano patrimonial ou extrapatrimonial; e c) relacdo de causalidade entre a
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conduta e o dano. Com efeito, inexistindo relacdo entre a conduta (responsabilidade
subjetiva) e o dano verificado, ndo se estabelece o liame causal ensejador da
responsabilidade.

Nos termos do art. 186 do Cdédigo Civil, “aquele que, por agdo ou
omiss@o voluntdria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.”

O art. 5° V e X, da Constituicdo da Republica por sua vez
assegura o direito a indenizac¢ao por dano moral, material ou a imagem.

A principio, cumpre ressaltar que, conforme enfatizado no v.
acordao recorrido, “a pretensdo recursal do reclamante, de ser indenizado moralmente por
sua empregadora, ndo se baseia nessa relacdo de causalidade da doenca com o
trabalho e sim no fato de ter sido vitima de assédio e néo ter essa empregadora
tomado as providéncias que, aos olhos do reclamante, deveria adotar.”

Ora, a Corte Regional concluiu pelo direito do autor ao
pagamento de indenizacdo por danos decorrentes de assédio moral, no valor
expressivo de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais).

Do quadro fatico constante do v. acérdao recorrido, verifica-se
gue o autor foi vitima de assédio moral, praticado por um grupo de colegas de trabalho,
via whatszapp ndo corporativo, ou seja, em ambiente extralaboral, tendo
experimentado de modo insofismavel desgaste emocional, com repercussao nefasta na
Orbita dos direitos da personalidade. Contudo, a ocorréncia do fato descrito ndo induz
de per si a conclusdo pela obrigacdo empresarial de indenizar. Nao se identifica no v.
acérdao recorrido conduta culposa ou dolosa por parte da empresa tampouco
participacdo ainda que minima nos eventos alegados pelo empregado (fato lesivo,
subjetivamente caracterizado por uma a¢do ou omissdo culposa ou dolosa, suscetivel
de violar direito e causar dano a esfera juridica do autor - arts. 186 e 187 do Cddigo
Civil), tampouco sua inércia na tomada de decisdao, quando os efeitos deletérios dos
fatos ocorridos fora do ambiente laboral nele repercutiram.

A Corte Regional consignou expressamente que o assédio moral
se deu via Whatsapp, em um grupo, contudo, organizado e mantido pelos préprios
empregados, em que pese ser participante e administrador o supervisor da tomadora
dos servicos e por meio dele ser veiculadas além de frivolidades (contedudo préprio
desse tipo de grupo), varios assuntos de trabalho, inclusive orienta¢8es de carater geral.

Comezinho que em um grupo formado por colegas de trabalho
sejam veiculados, ainda que informalmente, assuntos relacionados ao trabalho; que um
colega repasse ao outro, de maneira meramente altruista orientacdes ou
recomendacdes por Obvio de carater geral e extraoficial.
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Ndo consta do v. acordao recorrido nenhuma premissa
fatico-juridica que convenca esse juizo de que a empresa tinha ciéncia da formacao do
grupo ou/e da ocorréncia da pratica de assédio moral até o momento da noticiada pelo
Tribunal Regional “denuncia de forma oficial”.

Posto expressamente no v. acérdao recorrido que “uma das
testemunhas ouvidas foi clara ao dizer que, depois do episédio com o reclamante, veio a
determina¢do de acabar com o grupo do whatsapp”, do que se concluiu que o
empregador, em que pese a ocorréncia de fatos alheios ao ambiente de trabalho
propriamente dito, ao ter ciéncia da repercussao dos efeitos negativos gerados no
ambito da empresa, tomou as medidas cabiveis para, se ndao elimina-los, ao menos
minimiza-los.

Assim, a conclusdo da Corte Regional, em face do quadro fatico
descrito, de que o empregador quedou-se inerte, diante dos efeitos negativos gerados
por fato lesivo nao relacionado diretamente ao exercicio da atividade econdmica que
desempenha, ndo se sustenta, maxime diante da contraditéria resposta, ao proceder ao
seguinte questionamento: “Dessa maneira, se assim tudo aconteceu, o que fez a
empregadora do reclamante, ou até mesmo a tomadora do servico, para coibir esse tipo de
conduta?”, ou seja, “Absolutamente nada, ainda que tenha recebido a dentincia de forma
oficial".

Em se tratando de um grupo de whatsapp nao corporativo, que
outra medida poderia tomar a empresa, se nao de no minimo “determinar” a
dissolu¢dao do grupo, correndo o risco inclusive de violar direito a intimidade de seus
empregados e/ou o sigilo das informacgdes (art. 5°, Xll, da Constituicdo Federal).

Logo, desejavel e impositivo julgar improcedente o pedido de
indenizacdo por assédio moral, como a mais lidima justica. Evidenciada, portanto, a
ma-aplicacao do art. 186 do Cédigo Civil.

Ante o exposto, conheco do recurso de revista da reclamada JSL
S/A. por ma-aplicacao do art. 186 do Cédigo Civil.

2 - MERITO

2.1 - INDENIZACAO POR ASSEDIO MORAL PRATICADO EM
GRUPO DE WHATSAPP NAO CORPORATIVO

Conhecido o recurso de revista da reclamada JSL S/A., por
ma-aplicacdo do art. 186 do Codigo Civil, DOU-LHE PROVIMENTO para afastar da
condenacdo o0 pagamento de indenizacdo por dano extrapatrimonial e, por
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consequéncia légica, a multa por embargos de declara¢dao considerados meramente
protelatérios, Unica matéria apresentada no agravo de instrumento da reclamada Vale
S.A.. Por conseguinte, julga-se prejudicado o exame do tema remanescente do recurso
de revista da reclamada JSL S/A., qual seja, “reducdo do valor arbitrado a indenizagdo”.
Custas pelo autor, das quais isento, em razao da concessao do Beneficio da Justica
Gratuita (pag. 2.979).

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Oitava Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, por unanimidade, | - conhecer e dar parcial provimento ao agravo de
instrumento da reclamada JSL S/A. para processar o recurso de revista; Il - por maioria,
conhecer do recurso de revista da reclamada JSL S/A. apenas quanto ao tema
"INDENIZACAO POR ASSEDIO MORAL PRATICADO EM GRUPO DE WHATSAPP NAO
CORPORATIVO", por ma-aplicagdo do art. 186 do Codigo Civil e, no mérito, dar-lhe
provimento para afastar da condenac¢ao o pagamento de indeniza¢dao por dano moral e,
por consequéncia logica, a multa por embargos de declaracdo considerados
meramente protelatérios, matéria apresentada no agravo de instrumento da reclamada
Vale S.A.. Por conseguinte, julga-se prejudicado o exame do tema remanescente do
recurso de revista da reclamada JSL S/A., qual seja, "reducdao do valor arbitrado a
indenizacao". Custas pelo autor, das quais isento, em razao da concessao do Beneficio
da Justica Gratuita (pag. 2.979). Vencida a Exma. Ministra Delaide Alves Miranda Arantes,
qgue ndo conhecia do recurso.

Brasilia, 20 de setembro de 2022,

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
ALEXANDRE AGRA BELMONTE
Ministro Relator
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