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| SENTENCA

Processo Digital n°: 1003894-38.2021.8.26.0484

Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Préticas Abusivas
Requerente: Maria dasNeves Ferreira Teles

Requerido: Banco BMG FA.

Prioridade Idoso

Tramitacdo prioritéria

Juiz(a) de Direito: Dr(a). SAULO MEGA SOARES E SILVA

Vistos.

Tratarse de agdo declaratéria c.c. obrigagdo de fazer e reparagdo de danos
materiais e morais proposta por Maria das Neves Ferreira Teles em desfavor de Banco BMG
S/A.. Narra, em sintese, que aufere beneficio previdenciario junto ao INSS. No entanto, constatou
descontos supostamente indevidos em sua aposentadoria, em razéo de empréstimo consignado na
modalidade RMC (Reserva Margem Consignavel) junto ao banco requerido. Ao final, requer a
declaracBo de inexigibilidade do contrato, a devolucdo em dobro dos valores descontados
indevidamente e danos morais. Juntou documentos. (fls. 19/24).

Concedidos os beneficios da justica gratuita e ordenada a citacdo do réu. (fl. 25).

Regularmente citado, o banco réu ofereceu contestacdo (fls. 28/52). Alega, em
sintese, a validade da contratacdo, ressaltando a semelhanca das assinaturas do contrato e
documentos pessoais do autor, lembrando ainda, que foram disponibilizados val ores ao requerente.
Salienta a inaplicabilidade da repeticdo em dobro e dano moral. Subsidiariamente, em caso de
condenacdo, pugna pelaindenizagdo de forma proporcional e razoavel, bem como arecondugéo ao
status quo, com a compensacao de valores. Pugna ainda, pela aplicacdo de multa por litigancia de
ma-fé a parte autora. Ao final, requer a improcedéncia dos pedidos. Juntou documentos. (fls.
53/212).

Oportunizada réplica e especificagdo de provas.

A parte requerida deixou decorrer 0 prazo para se manifestar sobre a
oportunizacdo de réplica (fl. 224).

Saneado o feito, com fixagdo de pontos controvertidos e deferimento de prova
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grafotécnica. (fls. 225/228).

Sobreveio laudo pericial grafotécnico (fls, 280/318), seguido da oportunizagéo as
partes de manifestacao (fl. 321), qual a parte requerida manifestou as fl. 324 e embora intimado(a),
a parte requerente deixou decorrer 0 prazo "in albis' para manifestar-se (fl. 325).

Os autos vieram-me conclusos.

E ordatério.

FUNDAMENTO E DECIDO.

As questBes preliminares e prejudiciais de mérito eventualmente alegadas ja foram
objeto da decisfo saneadora.

Cuida-se de demanda em que 0 autor se insurge contra contrato de empréstimo
consignado na modalidade cartdo RMC, entabulado junto ao banco réu, que efetua descontos em
seu beneficio previdenciario, embora o autor desconhega tais descontos.

Ausentes preliminares a serem apreciadas, passo ao exame do mérito.

A pretensdo inicial € improcedente.

Argumenta o autor na exordia que sofre descontos em seu beneficio
previdenci&rio, em razdo de contrato junto ao banco requerido. Assevera que ndo celebrou tal
contrato. Os fatos narrados estdo materializados no extrato de empréstimo consignado de Reserva
de Margem Consignavel do INSS. (fls. 22/24).

Por seu turno, o banco réu contestou feito, oportunidade que impugnou todos os
fatos narrados pelo autor e apresentou instrumento celebrado entre as partes. (fls. 127/137).

Na sequéncia, houve impugnacdo da assinatura exarada no contrato apresentado
pelo banco. (fls. 216/222).

Nesse diapasdo, a controvérsia dos autos paira na contratacao efetuada pelo autor e
a veracidade das assinaturas exaradas no contrato, conforme ficou consignado na decisdo
saneadora.

Por conseguinte, sobreveio laudo pericial grafotécnico, pelo qua restou
comprovado que as assinaturas apostas aos documentos apresentados pelo banco réu pertencem a
parte autora, conforme conclusdo do exame grafotécnico.

Nesse diapasio, ndo se sustenta a tese autoral de desconhecimento ou erro acerca
dos descontos em seu beneficio previdenciario, visto que possui contrato de empréstimo
consignado junto ao banco réu e, inclusive, com assinatura eletrbnica e com assinatura fisica.
Além disso, o instrumento contratual do empréstimo consignado traz de forma clara e expressa

gue se trata de um empréstimo, com informagado sobre vencimento da fatura, taxa de juros mensal,
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entre outros.

Friso, ainda, que € dever do contratante tomar ciéncia de todas as clausulas do
contrato as quais esta se vinculando quando opta por celebrar um contrato. O fato de a parte autora
ser pessoa idosa ndo autoriza a flexibilizagdo do seu cumprimento, bem assim tal fato nédo é
suficiente para autorizar ou reconhecer a nulidade do contrato, devidamente assinado. Além disso,
ndo ha comprovacdo de que a aderente tenha sido induzida em erro, coagida ou mesmo vitima de
golpe por terceiro, visto que ndo impugnou o fato de ter solicitado saque apds a contratacdo do
empréstimo.

Ademais, ndo se pode cogitar em invalidacdo do negdécio juridico por conta de ser
a parte autora idosa, posto que a sua capacidade é presumida. E, para afastar tal presuncdo, caberia
aelaa comprovacao de incapacidade.

Diante disso, inviadvel falar-se em repeticdo do indébito, posto que, como visto, os
descontos foram licitos.

No que concerne aos danos morais, entende Egrégio Superior Tribunal de Justica,
gue “a indenizacdo por dano moral objetiva atenuar o sofrimento fisico ou psicoldgico,
decorrente do ato danoso, que atinge aspectos intimos e sociais da personalidade humana (...)"
(STJ, 32 T. Ag Reg no Al 276.671/SP, Rd Min. Carlos Alberto Menezes Direito, DJU de
8.05.2000).

Nesse sentido, no caso em apreco, 0s danos morais hdo estdo caracterizados,
porquanto ndo houve nenhuma conduta ilicita do banco réu, que, ao revés, demonstrou a
contratacdo e se desincumbiu de seu énus probatério.

No mais, ndo se constatou a ocorréncia de qualquer abalo a personalidade da parte
requerente que extrapole a normalidade, mostrando-se a situacdo que enfrentou mero dissabor,
decorrente da vida em sociedade, e que, embora cause desconforto, ndo gera dano moral. Nao ha
evidéncias de que os sentimentos negativos experimentados pelo autor tenham superado o mero
aborrecimento, a que todos estéo sujeitos, e atingido magnitude suficiente para gerar sofrimento
indenizavel.

Por fim, verifico que houve litigancia de ma-fé da parte requerente, posto que
alterou a verdade dos fatos ao mencionar que ndo contratou com o banco requerido, ao passo que
este comprovou a contratagdo através da juntada do contrato, bem como a pericia foi assertiva no
sentido de que a assinatura partiu do punho da parte autora.

Observo, portanto, que a demanda em questdo enquadra-se no que dispde o artigo

80, incisos| ell, do Cédigo de Processo Civil:
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Art. 80. Considera-se litigante de mé&-fé aquele que:

| - deduzir pretensdo ou defesa contra texto expresso de lei ou fato
incontroverso;

Il - alterar averdade dos fatos; (...)

Em casostais, 0 CPC prevé que:

Art. 81. De oficio ou a requerimento, o juiz condenard o litigante de ma-
fé a pagar multa, que devera ser superior a um por cento e inferior a dez
por cento do valor corrigido da causa, a indenizar a parte contréria pelos
prejuizos que esta sofreu e aarcar com os honorarios advocaticios e com

todas as despesas que efetuou.

Demarco que o posicionamento aqui adotado encontra amplo respaldo na

jurisprudénciado E. TJSP:

Acdo declaratdria c/c indenizatéria - Contrato bancéario - Empréstimo
consignado - Pedido fundamentado na alegacdo de ndo celebracdo do
contrato e indevidos descontos no beneficio previdenci&rio da autora -
Contratacdo €eletrdnica com captacdo de imagem de documentos de
identificagéo, biometria facial por autorretrato e assinatura eletronica da
autora comprovada - Meio eletrdnico iddneo de contratacdo, inexistindo
indicio de fraude - Auséncia de demonstracéo de quitacéo da obrigacéo -
Descontos realizados nos proventos da autora decorrentes de exercicio
regular de direito do banco réu. Manutencéo das penas por litigancia de
ma-fé - Abuso do direito de demanda verificado - Comprovacéo de que a
autora tinha pleno conhecimento da obrigac&o infirmada - Incidéncia do
art. 80, | alll, do CPC - Recurso ndo provido. (TJSP; Apelacdo Civel
1005851-18.2021.8.26.0438; Relator (a): Miguel Petroni Neto; Orgéo
Julgador: 16 Camara de Direito Privado; Foro de Pendpolis - 12 Vara;
Data do Julgamento: 06/09/2022; Data de Registro: 06/09/2022)
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CONTRATO BANCARIO — Ac&o de obrigaggo de fazer c.c. repeticio
de indébito e indenizagdo por dano moral - Descontos advindos de
empréstimo consignado que a autora alega ndo ter contratado — Prova
documental da adesdo da demandante a0 mituo bancério e da
autorizacdo para desconto em seu beneficio previdenciario - Dano moral
inocorrente — Demandante que alterou a verdade dos fatos com o
propdsito de conseguir objetivo ilegal por meio do processo —
Manutencdo da imposicdo de multa por litigancia de mé&fé -
Improcedéncia mantida — Recurso improvido. (TJSP; Apelacdo Civel
1009911-25.2021.8.26.0344; Relator (a): Correia Lima; Org&o Julgador:
202 Camara de Direito Privado; Foro de Marilia- 12 Vara Civel; Data do
Julgamento: 02/09/2022; Data de Registro: 02/09/2022)

BANCARIOS ~ Acio declaratria de inexisténcia de débito c/c
repeticdo de indébito e indenizacdo por danos morais — Sentenca de
improcedéncia — Empréstimo consignado — Negativa de contratacéo —
CCB demonstrando contratacéo do empréstimo — Recebimento do valor
— Auséncia de impugnacao a assinatura oposta no contrato — Preclusdo
darealizagcdo de prova pericial grafotécnica— Contratacdo comprovada—
Inexigibilidade e indenizagdo, indevidas — Litigancia de méafé
evidenciada em razdo da ateracdo da verdade dos fatos — Aplicacdo da
multa e percentual de 2% sobre o valor da causa (R$58.139,97)
atualizado, preservados — Sentenca mantida — Recurso desprovido.
(TISP;, Apelagdo Civel 1070839-92.2021.8.26.0100; Relator (a): José
Wagner de Oliveira Melatto Peixoto; Orgéo Julgador: 372 Camara de
Direito Privado; Foro Central Civel -312 Vara Civel; Data do
Julgamento: 01/09/2022; Data de Registro: 01/09/2022).

Apelacdo — Empréstimo consignado — Negativa de contratagdo —
Sentenca que julgou a demanda improcedente, condenando o autor ao
pagamento de multa por litigancia de mé&fé — Recurso do autor —
INEXIGIBILIDADE DO DEBITO — Contratac3o eletrénica— Situagbes

especificas do presente caso que afastam a presuncdo de validade do
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guste — Termo colacionado pelo banco requerido que ndo veio
acompanhado de documentos pessoais do demandante, "selfie",
geolocalizacdo, validacdo por meio de telefone celular, ou qualquer
elemento que pudesse evidenciar a identidade do requerente, que
impugnou veementemente a contratacdo dos mituos impugnados — Réu
que ndo se desincumbiu do seu 6nus da prova, nos termos do art. 373, |1,
e 429, 11, ambos do CPC/2015 e dos artigos 6°, VI, e 14, 83°, ambos do
CDC - Encargo probatorio pertencente ao requerido — Responsabilidade
objetiva das ingtituicdes financeiras, no ambito de suas atividades —
Simulas 297 e 479 do E. STJ— NECESSIDADE DE RETORNO DAS
PARTES AO "STATUS QUO ANTE" - Autor gue deve devolver as
guantias depositadas em sua conta, enquanto o requerido devera restituir
os valores indevidamente descontados do beneficio do demandante -
REPETICAO EM DOBRO DO INDEBITO — Repeticio do indébito a
ser feita pela instituicdo financeira que deve se dar de forma simples, e
ndo em dobro, dada a inexisténcia de comprovacdo da mafé da
requerida - DANOS MORAIS — N&o verificados - Relato inaugural
carente de circunstancias concretas a partir das quais seria possivel
vislumbrar desestabilizacdo no plano psiquico, na esfera emocional ou
lesdo a qualquer atributo da personalidade — Autor que foi beneficiado
com o deposito das quantias objetos do mituo — Ausentes repercussoes
gravosas concretas — Dano moral afastado - LITIGANCIA DE MA-FE
CONFIGURADA - Vislumbra-se abuso apto a dar ensejo a condenacdo
por deslealdade processual, porquanto o autor faltou com a verdade ao
afirmar que as quantias referentes aos mituos impugnados ndo haviam
sido disponibilizadas em sua conta corrente - Reducdo da multa por
deslealdade processual, no entanto, que se impde, dada a vulnerabilidade
financeira do recorrente, beneficiario da gratuidade da justica —
Penalidade arbitrada em 5% do valor da causa. CONCLUSAO:
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. (TJSP; Apelacdo Civel
1042640-87.2021.8.26.0576; Relator (@): Jonize Sacchi de Oliveira;
Orgao Julgador: 242 Camara de Direito Privado; Foro de S&o José do Rio
Preto - 8% Vara Civel; Data do Julgamento: 31/08/2022; Data de
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Registro: 31/08/2022).

De se ressaltar, ademais, que ndo deve passar despercebida pelo Poder Judiciario a
utilizacdo indevida de sua maquina, que gera um 6nus a toda a populacéo que depende de sua
atuacdo paratutelar direitos realmente violados. Esse é, inclusive, um dever do juiz expressamente
previsto no art. 139, 111, CPC.

No caso, considerando a situacdo financeira da requerente, aplico a multa por
litigncia de mafé no valor de 2% corrigido do valor da causa.

Diante exposto, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos deduzidos pelo
requerente, com resolucdo do mérito, nos termos do artigo 487, inciso |, do Cédigo de Processo
Civil.

Em face do reconhecimento da litigancia de ma-fé, CONDENO a parte
requerente ap pagamento de multa no percentual de 2% do valor da causa atualizado bem
como aindenizar a parte contréria pelos prejuizos que esta sofreu e a arcar com todas as despesas
gue efetuou, mediante comprovagdo em fase de cumprimento de sentenca.

Em razdo sucumbéncia, arcara a autora com as custas processuais e honorarios
advocaticios do D. Patrono do requerido, que fixo em 10% do valor atualizado da causa, nos
termos do artigo 85, §2° do Cadigo de Processo Civil.

A exigibilidade dessas verbas sucumbenciais ficara suspensa por ser a autora
beneficiaria da justica gratuita, nos termos do artigo 98, 8§ 3°, do Codigo de Processo Civil.
Ressalta-se, desde logo, que a multa por litigancia de ma-fé néo se sujeita a referida suspensao
(artigo 98, 84°, do Cédigo de Processo Civil).

Autorizo o levantamento dos honorarios periciais, caso o Sr. Perito ainda néo
os tenha levantado.

Publique-se.

Sentenca registrada el etronicamente.

Intime-se.

Promissao, 24 de abril de 2024.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOSTERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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