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SENTENCA
Processo Digital n®: 1009692-22.2024.8.26.0048
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Tratamento médico-hospitalar
Requerente: Francielle Aparecida Bueno Franco
Requerido: PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE SA

Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). Marcelo Octaviano Diniz Junqueira

Vistos.

FRANCIELLE APARECIDA BUENO FRANCO ajuizou a
presente acdo de obrigacdo de fazer c.c reparacdo de danos contra PORTO
SEGURO - SEGURO SAUDE S/A, visando autorizacdo e cobertura das
cirurgias plasticas reparadoras para retirada de pele apds a realizada cirurgia
bariatrica devido obesidade morbida, sob pena de multa.

Informado o acesso ao SAC antes da portabilidade do plano do
Bradesco Saude a requerida (fl. 31).

Junta documentos a fim de comprovar a hipossuficiéncia
econdmica (fl. 32/34).

Colaciona o indeferimento definitivo de cobertura do convénio
(fl. 35/36).

Deferidas as benesses da gratuidade a autora, indeferiu-se a
antecipacao da tutela (fl. 37/40).

Interposto agravo de instrumento (fl. 45/49). Ciéncia (fl. 52).

O requerido habilitou-se aos autos (fl. 56).

Sobreveio contestacao (fl. 70/97) na qual a requerida alega
falta de interesse de agir. Explica que a empresa estipulante realizou uma
alteracdo de contratacdo do plano e ndo houve a migracdo do contrato. Conta

que sequer foi identificado o pedido de autorizagcdo para o procedimento
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pretendido, inexistindo negativa. Destaca, no entanto, que as cirurgias
pretendidas tém carater estético, e ndo reparador. Ressalta os requisitos da
Resolucdo Normativa 465/2021 para a cobertura dos procedimentos. Indica
ainda que o médico solicitante era filiado ao plano anterior, de modo que se
mostra imprescindivel que eventual procedimento seja efetuado na rede
credenciada. Argumenta que o contrato atual ndo prevé coberturas de cirurgias
plastica estéticas, cuja obrigatoriedade estaria excluida pelo artigo 10, Il da Lei
9.656/98. Transcorridos dois anos da cirurgia bariatrica, inexistiria urgéncia para
os procedimentos pretendidos. Diz que o pedido ndo estd atrelado ao
tratamento da moléstia. Indica a violacdo ao equilibrio atuarial. E destaca nao
estar incluido no rol de referéncias basicas, como de cobertura minima. Aduz a
legalidade das restricbes contratuais quanto aos riscos e particularizagoes.
Assevera inexistir previsdo para reembolso integral das despesas particulares.
Entende ndo ser cabivel a inversdo do 6nus da prova.
Réplica (fl. 259/263).

E o relatério. Passo a decidir.

O feito comporta julgamento antecipado nos termos do artigo
355, I, do CPC, j& que desnecessaria a producao de outras provas.

A autora é beneficiaria do plano de saude requerido, na
categoria Ouro Mais Q, com segmentacdo ambulatorial, hospitalar com
obstetricia, tendo transcorrido os prazos de caréncia (carteirinha — fl. 18), uma
vez que vinculada por contrato coletivo de trabalho, tendo ocorrido a
portabilidade pela estipulante (anteriormente beneficiaria da Bradesco Saude —
fl. 15/16).

Deveras, ndo é possivel exigir o cumprimento de novos prazos
de caréncia pelo beneficiario que ingressar no plano em até 30 dias da
celebracdo do contrato, nos termos do artigo 17 da Resolucdo Normativa

557/2022 da ANS. Tanto € assim, que da carterinha constou CPT “néo ha” (fl.
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18).

Pois bem. Conforme guia de solicitacdo de internacdo, a
autora havia perdido mais de 50kg, apoés realizacdo de cirurgia bariatrica, com
excesso de pele abdominal e atrofia importante de mama, tendo sido indicado o
procedimento cirargico (fl. 21). Assim, foi solicitada autorizacdo de mastoplastia
com prétese e abdominoplastia, seguindo os cddigos de 30101271 —
dermolipectomia para correcdo de abdome em avental e 30602351 -
mamoplastia (fl. 22/23).

N&o se ignora que os pedidos foram solicitados por médico
conveniado entdo ao seguro Bradesco, tendo sido por aquele seguro saude
negado (fl. 36). E ndo ha comprovacao do pedido administrativo direcionado ao
seguro saude requerido, quando, entdo, a autora careceria de interesse
processual.

Mas, em contestacdo, observa-se nitidamente o entendimento

do requerido, quanto a se tratar de procedimento meramente estético, quando

entdo lhe negaria a cobertura e ressalta a existéncia de exclusdo contratual.

Notério, porém, que os achados médicos serdo 0s mesmos,
considerando o quadro clinico da paciente, que devido a grande perda de peso,
passou a apresentar ptose mamaria assimétrica com flacidez cutanea, distrofias
cutdneas e subcutdneas em regido abdominal, dificuldade de asseio e
higienizacéao.

O excesso de pele, flacidez e sudorese possibilitam dermatites
além do rebaixamento da autoestima e motivacao, interferindo na vida social e
intima, com distor¢gdo da imagem, necessitando de auxilio no enfrentamento de
mudancas e orientacdo médica para o pas-cirargico satisfatorio.

Conclui-se pela adequacédo do procedimento reparador, ndo se
tratando de questdo meramente estética, mas desdobramento do procedimento
bariatrico (bypass/gastroplastia em y de roux).

Assim, foram indicados os procedimentos de reconstrucao

mamaria, sendo a insercdo de protese carater de analise médica, bem como da
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correcdo das dobras de pele abdominal.

Inicialmente, analisa-se o cabimento da cobertura, tendo sido
esclarecido no Parecer Técnico n. 10/GEAS/GGRAS/DIPRO/2021 da ANS que
0 procedimento para correcdo antes denominado dermolipectomia, previsto na
Resolucdo n. 428/2017, passou a ser considerado como abdominoplastia,
estando regulado na Resolugdo n. 465/2021, dentre a cobertura assistencial
obrigatéria a ser garantida nos planos privados de assisténcia a saude.

E o atual anexo da Resolugdo 465/2021 comporta:
“gastroplastia (cirurgia bariatrica) por videolaparoscopia ou via laparotdmica
(com diretriz de utilizagc&o)”, sendo as cirurgias pretendidas em decorréncia da
moléstia de base, ndo prevalecendo o argumento da requerida. O mesmo se
diga em relacdo as demais operacdes reparadoras.

A questédo restou assentada na recentissima decisdo proferida
pelo STJ, no julgamento do Tema 1069, em 13/09/2023:

Foram aprovadas as seguintes teses: "(i) E de cobertura
obrigatéria pelos planos de saude a cirurgia plastica de caréter
reparador ou funcional indicada pelo médico assistente, em
paciente pdés-cirurgia bariatrica, visto ser parte decorrente do
tratamento da obesidade morbida, e (i) Havendo duvidas
justificadas e razoaveis quanto ao carater eminentemente estético da
cirurgia plastica indicada ao paciente pds-cirurgia bariatrica, a
operadora de plano de saude pode se utilizar do procedimento da
junta médica, formada para dirimir a divergéncia técnico-assistencial,
desde que arque com os honorarios dos respectivos profissionais e
sem prejuizo do exercicio do direito de acdo pelo beneficiario, em
caso de parecer desfavoravel a indicacdo clinica do médico

assistente, ao qual ndo se vincula o julgador.”

O seguro saude requerido ndo trouxe parecer divergente de

equipe médica quanto a desnecessidade dos procedimentos solicitados pelo
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médico que assiste a paciente.

Deveras, a Lei n° 9.656/98 prevé que a operadora do ajuste
devera cobrir todo e qualquer tratamento necessario ao pleno e integral
restabelecimento do usuario e, em se tratando de norma cogente, eventual
clausula contratual em sentido inverso deve ser tida como ndo escrita, por
abusiva e ilegal.

E as complicagbes guardam relacdo direta com a cirurgia
bariatrica a que submetida a autora, de modo que os procedimentos descritos

na inicial sdo apenas uma segunda etapa do tratamento para a obesidade

maorbida, exercendo papel relevante na reabilitacdo da paciente.

Vale anotar, por oportuno, que a cirurgia reclamada pela

autora ndo tem carédter estético. A indicacdo decorre da sobra de pele

resultante da intensa perda de peso decorrente da cirurgia bariatrica.
Demais disso, o E. Tribunal j& sedimentou o posicionamento
quanto a cobertura das cirurgias decorrentes do emagrecimento do paciente

portador de obesidade, pela sumula n. 97:

Ndo pode ser considerada simplesmente estética a cirurgia
plastica de tratamento de obesidade modrbida, havendo

indicacao médica.

A propdsito, recentemente, a Lei n. 14.454/2022, alterou a Lei
n° 9.656/98, que dispde sobre os planos privados de assisténcia a saude, para
estabelecer critérios que permitam a cobertura de exames ou tratamentos de
saude que nédo estdo incluidos no rol de procedimentos e eventos em saude
suplementar.

A medida derrubou o rol taxativo para considera-lo

exemplificativo, dando amplitude de coberturas:

Art. 10
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§ 12. O rol de procedimentos e eventos em saude suplementar,
atualizado pela ANS a cada nova incorporacdo, constitui a
referéncia béasica para os planos privados de assisténcia a
salde contratados a partir de 1° de janeiro de 1999 e para os
contratos adaptados a esta Lei e fixa as diretrizes de atengdo a
saude. (Incluido dada pela Lei n°® 14.454, de 2022)

E caberd a ANS em conjunto com a Conitec avaliar novas
tecnologias para o ambito da saude suplementar, inclusive de transplantes e

procedimentos de alta complexidade, a exemplo das préteses mamarias.

Art. 10

§ 13. Em caso de tratamento ou procedimento prescrito por médico
ou odontdlogo assistente que ndo estejam previstos no rol referido
no 8 12 deste artigo, a cobertura devera ser autorizada pela
operadora de planos de assisténcia a saude, desde que:

| - exista comprovacdo da eficacia, a luz das ciéncias da saude,

baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou

Il - existam recomendagbes pela Comissdo Nacional de

Incorporacédo de Tecnologias no Sistema Unico de Saude (Conitec),

ou exista recomendac¢do de, no minimo, 1 (um) érgao de avaliacdo

de tecnologias em salde que tenha renome internacional, desde

gue sejam aprovadas também para seus nacionais.”

Isso porque a Constituicdo Federal, artigo 5°, ao tratar dos
direitos individuais, no inciso XXXV, garante a todo cidaddo buscar no
Judiciario a tutela dos seus direitos. Por outro lado, o CEM - Codigo de Etica
Médica, no inciso Il do Capitulo Il, diz que: “é direito do médico indicar o
procedimento adequado ao paciente, observadas as praticas cientificamente
reconhecidas e respeitada a legislagéao vigente”.

De acordo com o Parecer CFM — Conselho Federal de
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Medicina, n.° 46/2003, a definicdo do tratamento a ser instituido deve submeter-
se a analise individual dos casos baseados em critérios técnicos definidos
previamente.

Nessa diretriz, o Enunciado 23 do Centro de Estudos
Judiciarios do Conselho da Justica Federal, contrariando as alegacfes da

requerida quanto ao célculo atuarial e aspecto econdmico do mutualismo:

“A funcdo social do contrato prevista no artigo 421 do novo Cddigo
Civil ndo elimina o principio da autonomia contratual, mas atenua ou
reduz o alcance desse principio, quando presentes interesses
metaindividuais ou interesse individual relativo a dignidade da
pessoa humana” (in Theotonio Negrdo e José Roberto F. Gouvéa,
Cddigo Civil e Legislacdo Civil em Vigor, Editora Saraiva, 242 Edicao,
pagina 120).

Dai que embora somente esteja contemplado no rol da ANS a
“mastoplastia em mama oposta apds reconstrucdo da contralateral em casos
de lesBes trauméaticas e tumores”, e ndo haver previsdo expressa para a
momoplastia reconstrutora, por exemplo, essas regibes também devem ser
atendidas, sendo procedimentos de eficicia cientifica comprovada.

E antigo e pacifico o entendimento do Tribunal de Justica de
Sao Paulo no sentido de que cirurgias reparadoras destinadas a retirada do
excesso de pele resultante da perda de peso do paciente configuram apenas
um desdobramento do procedimento cirdrgico anterior (bariatrica), integrando o
préprio tratamento de obesidade moérbida, ndo se enquadrando nas restricbes e
exclusdes genéricas de procedimentos com natureza exclusivamente estética.

Restou decidido no STJ que a cirurgia bariatrica, de cobertura
obrigatéria nos planos de saude, implica consequéncias anatdbmicas e
morfolégicas que também devem ser atendidas pelo plano, ndo se limitando a

rejuvenescer ou a aperfeicoar a beleza corporal, mas reconstruir parte do
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organismo humano, prevenindo males de saude (Resp 1757938).

Logo, os planos de saude devem custear todos os
procedimentos cirdrgicos de natureza reparadora, para assim ocorrer a
integralidade de acdes na recuperacdo do paciente, em obediéncia ao artigo 35-
F da Lei9.656/98.

Este € o sentido da jurisprudéncia pacifica no TISP:

Sumula 96: “Havendo expressa indicacdo médica de exames
associados a enfermidade coberta pelo contrato, ndo prevalece a

negativa de cobertura do procedimento”.

E na Sumula 102: “Havendo expressa indicacdo médica, é abusiva
a negativa de cobertura de custeio de tratamento sob o0 argumento
da sua natureza experimental ou por ndo estar previsto no rol de

procedimentos da ANS”.

Enfim, qualquer clausula no contrato firmado entre as partes
que exclua o custeio da cirurgia requerida € abusiva, nos termos do artigo 51 do
Codigo de Defesa do Consumidor, e ndo pode persistir diante da expressa
recomendacao médica.

As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais
favoravel ao consumidor, nos termos do artigo 47, dalein® 8078/90,
especialmente em contratos de adesdo, seja porque ambiguas, ou porque
excluem o proprio objeto do contrato (A. P. Grinover et alli. Cédigo Brasileiro de
Defesa do Consumidor comentado pelos autores do anteprojeto, 5% ed., Sdo
Paulo, Forense Universitaria, 1998, p.380).

Salientando-se que a autora é consumidora, posto que
destinatéria final do servigco ofertado pela ré, qualificada como fornecedora, o
que determina a aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor a relacéo

juridica, sendo ela hipossuficiente tecnicamente, de modo que o contrato deve
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ser interpretado sob a 6tica consumerista, sendo nulas as clausulas contratuais
que sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade, atentando-se que a
requerida ndo logrou demonstrar que se trate somente de questdo estética,
afastando a existéncia de dermatites ou lesdes decorrentes do excesso de pele
ao funcionamento fisico saudavel, bem como inexista danos psicoldgicas a
beneficiaria do plano de saude.

Por outro lado, observo que cabe a autora procurar equipe
médico na area geogréfica de cobertura contratual, dentre a rede credenciada,
bem como hospital referenciado, vinculados ao seguro atual.

Outrossim, ndo se desconsidera que a cirurgia bariatrica tenha
deixado reflexos incobmodos a autora. Mas assim como o ganho corporal a perda
ocorreu em largo periodo de tempo, inexistindo comprovacdo da necessidade
imediata das intervencfes cirurgicas pleiteadas, em pese o desconforto, por
inexistir perigo de dano, mas se tratar de procedimento cirirgico eletivo.

Ante todo o exposto, com fundamento no artigo 487, inciso |,
do Cddigo de Processo Civil,b, JULGO PROCEDENTE o pedido inicial para
condenar a requerida a cobertura e custeio dos procedimentos cirdrgicos
reparatérios pos-bariatricos solicitados por médico especialista, a serem
realizados por médico da rede credenciada, em hospital referenciado do
requerido.

Arcard o seguro requerido com as custas judiciais e despesas
processuais, bem como honorérios advocaticios fixados em 10% do valor dado
a causa.

P.l
Atibaia, 21 dejaneiro de 2025.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOSTERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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