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| SENTENCA

Processo n°: 1002196-82.2024.8.26.0260

Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Franquia

Requerente e Elcio Arlindo Dall’ oca e outros

Reconvinte:

Requerido e B L Pizzaria Franchising Sa (Franquia Borda & Lenha) e outros
Reconvindo:

Juiz(a) de Direito: Dr(a). GUILHERME DE PAULA NASCENTE NUNES

Vistos.

ELCIO ARLINDO DALL'OCA e S&E PIZZARIA LTDA propuseram agdo contra
BL PIZZARIA FRANCHISING LTDA. Narra a parte autora, em sintese, que, em 5 de junho de
2023, celebrou com a requerida contrato de franquia para exploracdo de unidade franqueada da
rede "BORDA & LENHA", de pizzarias. Aduz que, ndo obstante — e por fatos imputéveis a falta
de abastecimento de insumos e, de transparéncia e de suporte da requerida —, a implantacéo e a
conducdo da operacdo revelaram-se excessivamente onerosas a parte autora, 0 que a obrigou ao
fechamento prematuro da unidade, o que foi objeto de notificagcdo a franqueadora em 24 de maio
de 2024. Roga pela concessdo do beneficio da gratuidade da justica. Requer, em sede de tutela de
urgéncia, determine-se a suspensdo dos efeitos do contrato, devendo a parte requerida abster-se de
adotar medidas extrajudiciais de cobranca ou protesto de taxas e multas contratuais. Pugna, ainda,
pela inversdo do 6nus da prova, com o reconhecimento da assimetria entre as partes. Ao fina,
requer a procedéncia do pedido, confirmando-se a tutela de urgéncia, para o fim de declarar-se
rescindido o contrato de franquia por culpa exclusiva da parte requerida, com a nulidade da
clausula de ndo concorréncia aposta ao instrumento, condenando-se-a a devolucdo dos valores
pagos a titulo de taxa inicial de franquia, royalties e fundo de publicidade, em montante,
respectivmante, de R$ 30.000,00, R$ 6.795,47 e R$ 1.268,41, e ao pagamento da multa rescisoria,
em valor de R$ 60.000,00, além de indenizacdo por danos materiais, em valor de R$ 37.800,00, e
por danos morais, em valor de R$ 10.000,00.

Inicialmente distribuida a agdo a 1.2 Vara Regional de Competéncia Empresarial e de
Conflitos Relacionados a Arbitragem, declinou aquele Juizo da competéncia a fl. 950, apds o que

vieram os autos redistribuidos a esta Vara especializada.

As fls. 955/956, determinou-se & parte autora que, para fins de apreciacdo do pedido de
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assisténcia judiciaria gratuita, juntasse aos autos documentos comprobatérios da insuficiéncia de
recursos invocada, ap0s o0 que compareceu esta a fl. 959, a noticiar o integral recolhimento das
custas, dando-se por prejudicado o aludido pleito.

Em razdo das peculiaridades do caso, as fls. 966/967, oportunizou-se, a parte requerida

manifestar-se sobre o pedido liminar.

A parte requerida compareceu aos autos e manifestou-se as fls. 986/995, pugnando pelo
indeferimento da tutela de urgéncia, pois ausentes 0s requisitos para a sua concessao. Suscita que,
rescindido o contrato, por espontanea iniciativa da parte requerente, ndo ha falar-se em suspensao
dos seus efeitos, tampouco em declaracdo de sua rescisdo, sendo no cumprimento dos deveres pos-
contratuais, provenientes do encerramento do contrato, ndo havendo, na sua fixac&o, quaisgquer
ilegalidades ou abusos pela franqueadora. Argui que, a despeito de rescindida, injustificadamente,
a avenca, mediante notificagdo pela parte autora, apds descaracterizado o estabelecimento, ndo
houve observancia, por esta, aos requisitos de (i) devolugdo de manuais e demais materiais de
orientagbes fornecidos pela franqueadora; (ii) interrupcdo do uso do software de gestdo; (iii)
cumprimento das obrigacdes de confidencialidade e ndo concorréncia e (iv) pagamento de multa

rescisoriaem valor de R$ 60.000,00. Insurge-se contra o pleito pelainversao do 6nus da prova.
Indeferida a tutela de urgéncia (fls. 1039/1043).

Contestacdo e reconvencdo as fls. 1048/1083, na qua a parte requerida alega que
prestou 0 suporte técnico e operacional adequado. Narra que ndo é a fabricante dos produtos
fornecidos aos pontos de venda, sendo sua responsabilidade limitada a homologacdo de
fornecedores qualificados. Aduz que em 16/03/2024 foi realizada uma auditoria que identificou
problemas como produtos sem data de validade, armazenamento inadequado e etiquetas ilegiveis,
de modo que ha falhas na gestdo da unidade franqueada, e ndo no fornecimento ou suporte da
franqueadora. Afirma que, diante da auséncia de descumprimento do contrato pela parte
requerida, a rescisio pela parte autora foi imotivada, ensejando multa contratual e a manutencao
da cldusula de ndo concorréncia. Em contestagdo, Requer a improcedéncia da acdo. Em
reconvencao, requer a condenacdo da parte autora/reconvinda ao pagamento de multa no valor de
R$ 60 mil e na obrigacdo de fazer consistente no cumprimento da obrigacdo de ndo concorréncia

e confidencialidade.

Réplica e contestagdo a reconvencdo as fls. 1410/1415, na qua a parte
autoralreconvinda reitera  a ocorréncia de inadimplemento contratual pela parte

requerida/reconvinte. Sustenta a desproporcionalidade da multa contratual. Requer a
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improcedéncia da reconvencao.
Réplica a contestacdo da reconvencao as fls. 1430/1443.
Especificacdo de provas (fls. 1454/1455 e 1456/1463).
E orelatério. Fundamento e decido.
1- As partes pugnaram pela producado de provaoral (fls. 1454/1455 e 1456/1463).

Quanto a producdo de prova ora consistente em depoimento pessoal, destaco que o
depoimento da parte contraria com fim de corroborar o que ja foi alegado na inicia ou na

contestagdo € no todo desnecessario e contraproducente.

Em primeiro lugar, a matéria discutida nesta lide exige a andlise de prova documental.
As partes controvertem sobre descumprimento de contrato por auséncia de suporte, falta de
treinamento e mudanca na producdo dos produtos, que, ressalto, sdo questdes que demandam a

juntada de documentos, sendo desnecesséria a producéo de prova oral nesse sentido.

Em segundo lugar, a parte autora reconhece a desnecessidade de prova ora ao afirmar
que a presente acdo envolve “matéria cuja prova documental acostada se mostra suficiente para
deslinde do feito”.

Em terceiro lugar, a parte autora sustenta o pedido de prova oral para comprovar que “a
franquia ré nunca teve o melhor CMV do mercado”. No entanto, o sucesso do negdcio ndo é

objeto da agéo, nem pode ser avaliado por este Juizo.

Por oportuno, destaco que a desnecessidade de prova oral em matéria que se resolve

com a andlise de prova documental produzida € confirmada pelo E. Tribunal de Justica:

“Agravo de instrumento — Ac¢do declaratéria de nulidade contratual combinada com
resolugdo da relagdo comercia por onerosidade excessiva c.c. declaratoria de
inexisténcia de multa — Decisdo que dentre outras deliberacdes, i) julgou parcialmente
extinta a “agdo em face de Higor Cano Industria e Comércio e Exportacdo, condenando
a parte requerente ao pagamento de custas e honorérios advocaticios gque fixo em 10%

sobre o valor atualizado da causa (sO correcdo monetéria)”; (ii) indeferiu a producdo

de prova pericial e (iii) dispensou o depoimento pessoal das partes — Provimento

jurisdicional devidamente fundamentado (CPC, art. 489) — Cerceamento de defesa

inexistente — Prova pericial e oral — Desnecessidade — Matéria que se resolve com

a andlise da prova documental produzida — llegitimidade passiva de Higor Cano
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Indistria e Comércio e Exportacdo mantida, hagja vista que ele ndo é parte formal do
contrato que se pretende anular — Impossibilidade de arbitramento de honorérios por
equidade em razdo do quanto decidido pelo Superior Tribunal de Justica a respeito
(Tema 1076) — Decisdo mantida — Recurso desprovido.” (TJSP, 22 Camara Reservada
de Direito Empresarial, Agravo de Instrumento n° 2080674-62.2022.8.26.0000, Rel.
Des. Mauricio Pessoa, j. em 06.12.2022) (grifei)

“Apelacdo — Embargos de terceiro — Sentenca de improcedéncia — I nconformismo da

embargante — Cerceamento de defesa ndo verificado — Prova oral —

Desnecessidade — Prova documental que é suficiente para o julgamento da causa —

Sentenca citra petita ndo verificada, uma vez que ar. sentenca foi prolatada de acordo
com o artigo 492 do Cadigo de Processo Civil, obedecendo os limites dos pedidos e
fundamentos apresentados pela parte — Nulidade da sentenca por auséncia de
fundamentacéo — Inocorréncia— Penhora de imével deferida nos autos do cumprimento
de sentenca (proc. n° 0000936-84.2021.8.26.0100) — Embargante alega que reside no
imovel hamais de 30 (trinta) anos, tratando-se de bem de familia, a sustentar, assim, sua
impenhorabilidade — Imével em questédo que ndo é de propriedade da embargante —
Bem que foi transmitido, a titulo de conferéncia de bens, a Tejo Empreendimentos e
Participagbes Ltda — Utilizagdo do bem como residéncia pela embargante que,
isoladamente considerada, ndo implica na caracterizacdo de bem de familia, sendo
imprescindivel que o ocupante sgja titular do dominio do imével, o que ndo se verifica
no caso em questdo — Jurisprudéncia do STJ que admite, excepcionamente, a
impenhorabilidade do bem de familia aimovel de titularidade de pessoa juridica, desde
que “ se trate de pequeno empreendimento familiar, cujos sdcios sejam seus integrantes e
a sua sede se confunda com a moradia deles” — Circunstancias dos autos que néo se
amoldam ao precedente em questdo — Impenhorabilidade do bem imoével que, sob
qualquer aspecto, ndo se sustenta, devendo ser mantida a constricdo deferida pelo D.
Juizo de origem — Sentenca mantida — Recurso desprovido.” (TJSP, 22 Camara
Reservada de Direito Empresarial, Apelagéo Civel n° 1036455-06.2021.8.26.0100, Rel.
Des. Mauricio Pessoa, j. em 10.05.2022) (grifei).

Portanto, considerando a desnecessidade da prova oral, bem como o fato de que a prova
documental juntada nesses autos é suficiente para o julgamento da causa, INDEFIRO o pedido

para a producdo desta prova.

2- Superadas as questdes preliminares e estando presentes 0s pressupostos processuais e
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demais condicdes da acdo, os pontos controvertidos na presente lide constituem matéria de direito
e, portanto, ndo demandam a producéo de outras provas, aém dos documentos juntados pelas

partes. Assim, passo ao julgamento antecipado do mérito, nostermaos do art. 355, |, do CPC.
No mérito, aacdo € parcialmente procedente, sendo a reconvencao improcedente.

Observo que as partes celebraram contrato de franquia para que a parte autora, na
gualidade de franqueada, explorasse a marca “Borda e Lenha’ no ramo de venda de pizzas (fls.
215/253).

De acordo com art. 29, inciso XllII, “€", da Lei n° 13.966/19 (Lei de Franquia), para a
implantacdo da franquia o franqueador deve fornecer circular de oferta de franquia (COF)
contendo indicagdo do que é oferecido no que se refere a treinamento do franqueado e de seus

funciondérios, especificando duracéo, conteido e custos.

Em que pese 0 quanto disposto no supracitado artigo, ndo ha a prova documental
necessaria que comprove a realizacdo de treinamentos pela parte requerida. No caso, ndo foram
juntados aos autos mensagens, e-mails, listas de presencas ou qualquer documento que

comprovasse ter a parte requerida realizado treinamento a parte autora.

Portanto, diante do descumprimento do supracitado artigo, de rigor a procedéncia do
pedido para declaracdo de rescisdo do contrato por inadimplemento da parte requerida, bem como

aimposicéo de multa.

Em segundo lugar, houve inadimplemento do contrato diante das reiteradas falhas no
suporte da parte requerida. Os documentos de fls. 670/742 comprovam a entrega de produtos
danificados e as mensagens de fls. 759/811 demonstram as diversas tentativas de resolucédo dos
problemas enfrentados, sem que, contudo, houvesse solucdo ou suporte adequado pela parte

requerida.

As mensagens foram trocadas no periodo de 11/2023 a 05/2024, ou seja, durante 6
meses de funcionamento da unidade franqueada. Ocorre que a unidade funcionou por
aproximadamente 1 ano, considerando a data de assinatura do contrato em 05.06.2023 e a
notificacdo extrajudicial para sua rescisdo em 24.05.2024 (fls. 1031/1035).

Assim, considerando que, durante o periodo de 1 ano de funcionamento houve
reiteradas falhas pela parte requerida por 6 meses, € de se considerar que ndo houve suporte

adequado, configurando-se o descumprimento do contrato.

Por oportuno, as mensagens de fls. 1203/1259 juntadas pela parte requerida ndo
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comprovam suporte adequado, visto que representam tratativas sobre a reforma do local,
enquanto os descumprimentos ora tratados dizem respeito a outras questdes, como falta de

treinamento e produtos danificados.

Tendo em vista o reconhecido inadimplemento pela parte requerida, de rigor, a sua
condenacdo no pagamento de multa contratual no valor de R$ 60 mil (clausula 30, fls. 237), que

Ndo se mostra excessiva.

A quantia devera ser corrigida pelo IGP-M desde a data do evento danoso, que aqui se
considera como a data da notificacdo extrajudicial enviada pela parte autora a parte requerida,
gual seja, o dia 24.05.2024 (fls. 1031/1035), até a data de efetivo pagamento da multa, incidindo
juros de mora de 1% ao més desde a citago.

Com relacéo ao pedido de imposicdo de danos morais, as alegacdes da parte autora ndo
prosperam. Tendo em vista que se cuida de mero inadimplemento contratual, ndo ha danos morais
indenizaveis.

Nesse sentido, confira-se 0 seguinte julgado da 12 Cémera Reservada de Direito
Empresarial do E. Tribunal de Justica:

"Apelacdo — Acdo de reparacdo por danos materiais e morais cumulada com cobranga —
Compra e venda de estabelecimento comercial - |nadimplemento das parcelas do preco
pelo comprador — Falta de pagamento dos alugueres do imoével e das contas de dgua e
energia — Acdo de despejo proposta pelo locador — Restricdes de crédito promovidas
pelas concessionarias dos servigos publicos — Inexisténcia de dano moral, em

decorréncia de mero inadimplemento de contrato empresarial — Precedentes desta

Cémara Reservada — Transtornos e aborrecimentos que decorreram, ademais, da falta

de transferéncia formal da responsabilidade pelo pagamento das contas de agua e luz ao
adquirente do estabelecimento comercial, junto as concessionérias de servigo publico
—Contrato de locacdo que também néo fora transferido ao adquirente do estabel ecimento
comercial, acarretando a propositura de acdo de despejo pelo locador contra o autor,
aienante do estabelecimento — Sentenca de parcial procedéncia que acolheu apenas o
pedido de condenacdo em danos materiais — Inconformismo do autor que pretende
também a condenacdo do réu em danos morais— Nao acolhimento — Sentenca mantida -
RECURSO IMPROVIDO." (TJSP, Apelacdo Civel 1023265-50.2019.8.26.0001;
Relator (a): Jorge Tosta; Orgdo Julgador: 22 Camara Reservada de Direito Empresarial;
Foro Regional | - Santana - 12 Vara Civel; Data do Julgamento: 31/08/2021; Data de
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Registro: 31/08/2021) (grifel).

Portanto, é de se reconhecer a improcedéncia do pedido de indenizagcdo por danos

morais.

Quanto aos pedidos de devolugdo da taxa de franquia, royalties, taxa de fundo de

publicidade e condenacdo em lucros cessantes, também ndo prosperam.

O descumprimento de contrato é hip6tese que enseja a aplicagdo de multa contratual,
ndo havendo fundamento legal ou contratual que imponha a devolucdo de valores pagos, tais

como ataxa de franquia, royalties e taxa de publicidade.

Quanto aos lucros cessantes, seu pedido ndo se sustenta diante da opgéo da parte autora
em cobrar a multa contratual estipulada no acordo. Assim, optando por cobrar a clausula pena

prevista, ndo ha que se falar em cobranca de lucros cessantes, sob pena de bisin idem.

Nesse sentido, apenas como exemplo, confira-se 0 seguinte julgado colhido do Eg.
Tribunal de Justica de Sdo Paulo:

"SENTENCA EXTRA PETITA — Apelante alega nulidade da r. sentena em razéo da
inobservancia do principio da congruéncia ou adstricdo, sustentando a ocorréncia de
sentenca extra petita decorrente da condenacdo em pagar aos requeridos o montante de
R$ 6.969,55, alegando que n&o ha pedidos do requerido neste sentido — Inocorréncia —
Mero céculo matemético — Preliminar rejeitada. RESCISAO CONTRATUAL C.C.
COBRANCA — Compra de estabelecimento comercial — Descumprimento contratual —
Pagamento parcial — Pretensdo de acumulacdo de cldusulas com mesma natureza

indenizatéria — Impossibilidade — Precedente Jurisprudencial — Nao se admite a

cumulacdo de pedido de satisfacdo da clausula penal com indenizacdo por perdase

danos — Bis in idem — Opcao pela clausula mais favoravel a autora — Recurso

provido em parte. Dispositivo: deram parcial provimento ao recurso.” (TJSP; Apelacéo
Civel 1001607-38.2015.8.26.0444; Relator (a): Ricardo Negrdo; Orgdo Julgador: 22
Camara Reservada de Direito Empresarial; Foro de Sd0 Bernardo do Campo - 62 Vara
Civel; Data do Julgamento: 05/04/2018; Data de Registro: 05/04/2018).

Quanto a reconvencdo, a acdo € improcedente. Como acima fundamentado, houve
descumprimento do contrato de franquia pela parte requerida/reconvinte diante da auséncia de

treinamentos e das falhas reiteradas no suporte.

Portanto, ndo havendo inadimplemento da parte autora/reconvinda, ndo ha que se faar
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em sua condenacdo em multa contratual e manutencéo da obrigacdo de ndo concorréncia.

Posto isto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados pela

parte autora, com fulcro no art. 487, |, do CPC, para
(i) declarar aresciséo do contrato de franquia por inadimplemento da parte requerida;

(ii) afastar a eficacia da clausula de ndo concorréncia do contrato, diante do

inadimplemento da parte requerida; e

(iii) condenar a parte requerida ao pagamento de multa contratual no valor de R$
60.000,00, a ser corrigida pelo IGP-M desde a data do evento danoso, que aqui se considera como
a data da notificagdo extrajudicial enviada pela parte autora a parte requerida, qual sgja, o dia
24.05.2024 (fls. 1031/1035), até a data de efetivo pagamento da multa, incidindo juros de mora de

1% ao més desde a citacéo.

Em raz@o da sucumbéncia reciproca, condeno as partes a0 pagamento das custas e
demais despesas processuais, ha proporcao de 50% para cada, nos termos do art. 86 do CPC, além
de honorarios do advogado da parte contraria, que fixo em 10% sobre o0 valor da condenacéo, de
acordo com o art. 85, § 2°, do CPC.

Ainda, com fundamento no art. 487, |, do CPC, JULGO IMPROCEDENTE a

reconvencao.

Diante do principio da causalidade, condeno a parte requerida/reconvinte ao pagamento
das custas e despesas processuais, além de honorarios advocaticios que, de acordo com o artigo

85, § 2°, do Cadigo de Processo Civil, fixo em 10% sobre o valor atribuido a causa.

Observo que em relaco as custas e as despesas processuais, havera a incidéncia de
correcdo monetaria pelos indices da tabela prética do Egrégio Tribunal de Justica, a partir de cada
adiantamento, bem como de juros de mora de 1% ao més, a partir do transito em julgado. Em
relacdo aos honorarios advocaticios, havera a incidéncia de correcdo monetéria pelos indices da
tabela prética do Egrégio Tribunal de Justica, a partir da data da propositura da acéo, bem como
de juros de morade 1% ao més, a partir do transito em julgado.

Considerando a superveniéncia da Lei n. 14.905/2024 e também o principio tempus
regit actum, a partir de 30 de agosto de 2024, em ambos 0s casos, dever-se-4 observar a
atualizacdo monetaria pelo indice IPCA-IBGE, conforme determinacdo contida no artigo 389,
parégrafo Unico, do Cédigo Civil, além de juros de mora de acordo com a taxa legal, isto &, taxa
Sdlic deduzido o indice IPCA-IBGE (conforme previsdo do artigo 406, § 1°, do Cédigo Civil).
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Certificado o transito em julgado, arguivem-se os autos, dando-se baixa no sistema.

Eventual requerimento de cumprimento de sentenca em relacdo a parte liquida da
condenacdo, nos termos da Resolucdo 551/2011 e do Comunicado CG n° 1789/2017, devera ser
formulado mediante protocolo de peticdo especificada como "cumprimento de sentenca’(item
156), quando do cadastramento pelo patrono, a fim de que sgja observado o regular
processamento pel o sistema SAJPG5-IM.

Apbs o inicio da fase executiva ou de liquidacdo de sentenca, no momento do cadastro
de futuras peticles, atentem-se os advogados ao uso do nimero do incidente processual criado
para a fase de cumprimento de sentenca ou para a liquidacdo de sentenca, evitando-se sejam

cadastradas como novos incidentes, a prejudicar o célere andamento processual.
P.R.I.

Sao Paulo, 11 de fevereiro de 2025.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOSTERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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