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SENTENCA
Processo Digital n°: 1001543-78.2024.8.26.0002
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Revisdo de Juros Remuneratorios,
Capitalizacao/Anatocismo
Requerente: Patricia Pereira da Silva
Requerido: GRUPO CASAS BAHIA S.A.

Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). CLAUDIO SALVETTI D ANGELO

Vistos.

Trata-se de Ac¢do Revisional c/c Obrigacdo de Fazer e Danos Morais,
proposta por Patricia Pereira da Silva contra Grupo Casas Bahia S.A.

Em sintese, a autora alega que em 26/12/2023 compareceu a loja da
requerida com a finalidade de adquirir um aparelho celular Motorola G14 no valor de R$
899,00. Narrou que foi informada pela vendedora sobre a possibilidade de compra por
meio de carné, em 18 vezes de R$ 167,87, a qual aceitou, ndo tendo sido informada do
valor total da compra nem da contratacio de seguro em conjunto com o carné. Em
28/12/2023, arrependida da modalidade de compra ao tomar ciéncia, por meio de sua irma,
da abusividade do valor contratado, com juros acima de 12% ao ano, compareceu a loja
para desfazer a compra, porém foi informada que nao era possivel devolver o produto. Em
30/12/2023 retornou a loja e solicitou a quitacdo integral do aparelho, o que foi negado
pelo gerente do estabelecimento. Por fim, no dia 08/01/2023 compareceu novamente a loja
junto com seu advogado, recebendo a informacdo de que ndo era possivel realizar a
quitacdo antecipada integral do aparelho uma vez que ja decorrido 7 dias corridos da
compra e que somente seria viavel cancelar o contrato de seguro.

Pediu que a requerida fosse condenada a aceitar a quitacdo total do aparelho
celular no valor de R$ 899,00, e, alternativamente, que o juros do contrato fosse reduzido
para 12% ao ano, e a condenacio ao pagamento por danos morais no valor de R$ 2.000,00.
Em emenda a inicial (Fls. 119/120) pediu pela devolugdo dos valores em dobro dos juros

pagos pela autora. Pleiteou, inclusive, a aplicacao das disposicdes constantes do Codigo de
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Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90) e pelos beneficios da justi¢a gratuita.

Foi deferido a autora os beneficios da gratuidade (Fls. 52).

Regularmente citada (Fls. 60), a requerida ofereceu contestacao (Fls. 63/75),
onde alegou a inexisténcia de falha na prestacdo do servico, uma vez que a autora
concordou com os termos do financiamento credidrio. Sustentou a legalidade dos juros
aplicados, conforme Suimula 382 do STJ, sendo que a simples aplicagdo de juros acima de
12% nao implica diretamente a abusividade, e a legitima capitaliza¢do, conforme stimula
541 do STIJ. Alegou, ainda, que ndo houve dano moral capaz de ensejar o pagamento de
indenizacdo. Por fim, afirmou que impossivel a quitacdo antecipada do contrato uma vez
que nao foram praticados atos ilicitos pela requerida.

Houve réplica (Fls. 110/114).

Em sede de especificacdo de provas, as partes pugnaram pelo antecipado
julgamento da lide.

E o relatério. Fundamento e Decido.

Na condicao de destinatario das provas, tenho por desnecessaria a producao
de quaisquer outras provas que niao a documental ja carreada aos autos pelas partes, a qual
mostra-se suficiente para formar meu convencimento.

Ressalta-se que a administracdo dos meios de prova incumbe ao magistrado,
destinatério final dessa atividade realizada para o esclarecimento dos fatos sobre os quais
versa o litigio, a quem cabe apreciar livremente os elementos de prova, por forca do
disposto no artigo 371 do CPC, consagrador do principio da “persuasdo racional”. E, no
exercicio desse poder de valorar as provas, o juiz estd autorizado a se restringir aquela que,
além de ser mais esclarecedora, seja também a mais célere e compativel com o principio da
razodavel duracdo do processo previsto no artigo 5°, inciso LXXVIII, da Constitui¢ao
Federal e no artigo 139, inciso II, do mencionado Cddigo. Em verdade, o juiz tem o poder-
dever de julgar a lide antecipadamente, desprezando a realizacdo de audiéncia para a
producdo de provas ao constatar que o acervo documental € suficiente para nortear e
instruir seu entendimento. E do seu livre convencimento o deferimento de pedido para a

producdo de quaisquer provas que entender pertinentes ao julgamento da lide.

No mérito, os pedidos sio PARCIALMENTE PROCEDENTES.
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Trata-se de pedido de acdo revisional c/c obrigacdo de fazer e danos morais,
em razao de contrato de financiamento credidrio com juros supostamente abusivos e da
negativa da requerida em aceitar a devolugdo do produto e/ou a quitagdo antecipada dos
valores.

Em sua defesa a requerida sustentou, genericamente, que a requerente anuiu
com as condi¢des do contrato e, portanto, ndo houve qualquer ilegalidade.

A relagdo estabelecida entre as partes € eminentemente de consumo,
incidindo ao caso todos os principios e normas do Cédigo de Defesa do Consumidor, assim
como a facilitacdo da defesa da parte consumidora, com a inversdo do dnus da prova a seu
favor, dada sua manifesta hipossuficiéncia técnica, informacional, econdmica e financeira e
verossimilhanca de seus alegacdes em face da fornecedora/requerida (artigo 6°, inciso III
da Lei 8.078/90).

Inquestiondvel nos autos que a autora de fato anuiu com as condigdes
previstas no contrato de financiamento assinado com a requerida, uma vez que assinou
contrato (Fls. 21/22) onde consta explicitamente o valor total do crédito adquirido, bem
como o nimero de parcelas e o valor de cada uma delas (R$ 2.994,48 em 18 parcelas de R$
167,87). Certo também que a mesma consentiu com a contratagdo do seguro, uma vez que
trata-se de contrato em apartado do contrato de financiamento (Fls. 23/32), especialmente
para essa finalidade.

No entanto, ndo consta claro no contrato o valor total dos juros pagos,
aproximadamente o valor de 3 vezes o aparelho celular comprador pela requerente,
tampouco a impossibilidade de rescisao contratual ou liquidacdo antecipada do contrato, e
qual a instituicdo financeira responsavel pelo financiamento, violando o art. 6, III, e art. 52
do CDC. Observo ainda que pela falta de indicagdo de qualquer instituicdo financeira
vinculada ao contato, entendo que o mesmo foi pactuado apenas entre a requerente € a
requerida, que € empresa do comércio varejista. Consequentemente, as simulas 382 e 541
do STJ nd3o se aplicam ao caso, uma vez que somente as institui¢cdes financeiras €
permitido a cobranca de juros acima do teto legal. Assim, considero que as taxas praticadas
no contrato devem ser consideradas abusivas.

Em relacdo a quitacdo antecipada do contrato, o CDC prevé em seu art.
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52, § 2°, que no fornecimento de produtos que envolvam a concessdo de financiamento ao
consumidor € assegurado ao mesmo a liquidagdo antecipada do débito, total ou
parcialmente, mediante reducdo proporcional dos juros e demais acréscimos, de forma que
ndo ha que se falar em impossibilidade de quitacio, mesmo que ndo prevista
explicitamente nas clausulas contratuais ou fora das normas praticadas pela requerida.

Assim sendo, entendo que o contrato deve ser considerado abusivo e,
portanto, ilegal, e acolho o pedido da requerente para que a requerida receba a quitacao
total do aparelho celular no valor de R$ 899,00, conforme nota fiscal de fls. 19/20, e realize
o ressarcimento da requerente por valores eventualmente pagos a mais a titulo de juros, em
dobro.

Por outro lado, entendo que ndo ha que se falar em indeniza¢do por danos
morais. Tenho entendido que para a configuracdo da indenizacdo por danos morais, deve
estar devidamente demonstrada a conduta da requerida, assim como o nexo causal e o
abalo de ordem moral sofrido pela requerente. No caso em tela, eventual condenagdo por
danos morais, acabaria por importar em banalizacdo do instituto e enriquecimento ilicito da
autora, o que ndo pode ser permitido. Isso porque ndo héd provas que houve real ofensa a
sua honra, liberdade ou qualquer outro atributo da personalidade. Com isso, entendo
invidvel o arbitramento de indenizacao.

Ante o exposto, com base no constante do artigo 487, inciso I, do Cddigo de
Processo Civil, EXTINGO o feito com resolucio do mérito, para julgar
PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos iniciais formulados pela autora para:
(a) reconhecer a abusividade das taxas praticadas no contrato objeto da lide e declarar a
inexigibilidade dos valores; (b) determinar que a requerida receba a quitagdo total do
aparelho celular no valor de R$ 899,00; e (c) condenar a requerida a realizar a devolugdo a
autora de eventuais valores pagos a titulo de juros, em dobro, atualizadas monetariamente
nos termos da tabela préitica do E. Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo desde os
respectivos desembolsos e acrescidos de juros moratérios de 1% ao més contados da
citagdo. No mais, JULGO IMPROCEDENTES o pedido indenizatério por danos morais.

Pela sucumbéncia na maior parte, condeno a requerida ao pagamento das

custas, despesas processuais e honorarios advocaticios ora arbitrados em 10% do proveito
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econdmico obtido pela autora com o acolhimento dos pedidos (art.98, §3° do CPC).

De modo a evitar o ajuizamento de Embargos de Declaragdo, registre se que
ficam preteridas as demais alegacdes, por incompativeis com a linha de raciocinio adotada,
observando que o pedido foi apreciado e rejeitado nos limites em que foi formulado. Por
coroldrio, ficam as partes advertidas, desde logo, que a oposicdo de embargos de
declaracdo fora das hipdteses legais e/ou com postulacio meramente infringente lhes
sujeitard a imposi¢ao da multa prevista pelo artigo 1026, § 2°, do Cdodigo de Processo
Civil.

Certificado o trinsito em julgado, proceda-se com as anotag¢des pertinentes,

remetendo-se os autos ao arquivo, com as cautelas de praxe.

R.PIC.

Sao Paulo, 28 de junho de 2024.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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Processo Digital n°:

Classe — Assunto:

Requerente:
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1001543-78.2024.8.26.0002

Procedimento Comum Civel - Revisao de Juros Remuneratdérios,
Capitalizacao/Anatocismo

Patricia Pereira da Silva

GRUPO CASAS BAHIA S.A.

Justica Gratuita

CERTIDAO - TRANSITO EM JULGADO

Certifico e dou fé que a r. sentenca de fls. 130/134 transitou em
julgado em 24/01/2025. Nada Mais. Sdo Paulo, 27 de janeiro de 2025.
Eu, TADEU PEREIRA FREITAS, Escrevente Técnico Judiciario.
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