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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacio Civel n°
1006493-66.2021.8.26.0510, da Comarca de Rio Claro, em que ¢ apelante
FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO CLARO, é apelado JOSE
FERNANDO DA SILVA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 5 Camara de Direito
Publico do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores MARIA LAURA
TAVARES (Presidente) E HELOISA MIMESSI.

Sao Paulo, 27 de junho de 2025.
NOGUEIRA DIEFENTHALER

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n. 45548

Autos de processo n. 1006493-66.2021.8.26.0510
Apelante: Fundagao Municipal de Saude de Rio Claro
Apelado: José Fernando da Silva

Juiz prolator: André Antonio da Silveira Alcantara
Comarca de Rio Claro

53 Camara de Direito Publico#

EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS, ESTETICOS E
MATERIAIS. APELO DESPROVIDO.

I. Caso em Exame: José Fernando da Silva propos acdo de
indenizag¢do contra a Fundagdo Municipal de Satde de Rio
Claro, alegando que, apos sentir fortes dores abdominais, foi
atendido na UPA da cidade, onde houve demora no
diagnoéstico de apendicite, resultando em complicagdes que
exigiram multiplas cirurgias. Requereu indenizagdo por
danos morais, estéticos e materiais. A 1. sentenca de parcial
procedéncia do pedido condenou a parte requerida ao
pagamento: i. de R$ 50.000,00 a titulo de compensagao pela
dor suportada; ii. de 1 salario-minimo, devido a contar da
data da primeira consulta realizada junto a unidade de
pronto atendimento até o més de margo de 2021; iii. De R$
25.000,00 a titulo de dano estético. Em razdo da
sucumbéncia, condenou a vencida ao pagamento da verba
honoraria fixada em 20% do valor da condenacéo.

II. Questao em Discussdo: o tema em discuss@o consiste em
definir: (i) a responsabilidade da Fundagg@o pela demora no
diagnostico de apendicite, resultando em complicagdes; (ii)
a existéncia de danos morais e estéticos; (iii) a comprovacao
de danos materiais na forma de lucros cessantes.

III. Razoes de Decidir: A omissdo no diagnostico precoce da
apendicite foi evidenciada, resultando em complicagdes
graves para o requerente. A responsabilidade da Fundacao
foi confirmada pela falha no servico publico de saude,
conforme jurisprudéncia sobre omissdo especifica do
Estado. Os lucros cessantes resultaram devidamente
comprovados, ndo havendo que se cogitar de bis in eadem.
O pedido recursal subsidiario para minoragdo no valor das
indenizagdes ndo merece guarida, pois fixados pela
instancia de origem dentro dos principios da razoabilidade e
da proporcionalidade.

IV. Dispositivo e Tese: A responsabilidade do ente publico
por omissdo no diagnéstico € subjetiva, exigindo
comprovagdo de falha no servico. A indenizacdo por danos
morais ¢ estéticos ¢ devida pela gravidade das
consequéncias sofridas pelo requerente. Inexisténcia de bis
in idem em razdo da condenacdo ao pagamento de lucros
cessantes. Mantenca da r. sentenca. Apelo desprovido.

Vistos,
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Trata-se de apelo interposto pela
FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO CLARO contra a r.
sentencga de fls. 332/341 por meio da qual o D. Magistrado a quo,
em acgao indenizatdria, julgou parcialmente procedentes os pedidos
da demanda para condenar a requerida, ora apelante, ao
pagamento: i. de R$ 50.000,00 a titulo de compensacdo pela dor
suportada; ii. de 1 saldrio-minimo, devido a contar da data da
primeira consulta realizada junto a unidade de pronto atendimento
até o més de margo de 2021; iii. De R$ 25.000,00 a titulo de dano
estético. Em razao da sucumbéncia, condenou a vencida ao
pagamento da verba honoraria fixada em 20% do valor da

condenagao.

Por meio das razdes recursais de
fls. 348/357, a parte apelante, nesta sede, em sintese, alega a
impossibilidade de ser condenada ao pagamento de indenizacao
por danos morais: “a patologia do apelado foi identificada e tratada
de maneira eficaz, realizando-se o procedimento cirurgico
necessario para a manutencdo de sua saude. A simples demora no
atendimento, por si s6, ndo é geradora de danos morais” (vide fl.
352). Também suscita a impossibilidade de fixar indenizacdo por
danos materiais na modalidade lucros cessantes, sob pena de
enriguecimento sem justa causa, uma vez que nao resultou
devidamente comprovado o dano material. Aventa também a
inexisténcia de dano estético: “ndo ha como responsabilizar a
apelante pela cicatriz que resultou dos procedimentos cirurgicos
qgue o apelado se submeteu. Isso porque, no caso em tela, recai a
obrigacdo de meio, tendo o dever de buscar as melhores técnicas

para a cura do paciente, e ndo de resultado” (vide fl. 356).
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Subsidiariamente, requer a diminuicdo dos valores fixados a titulo

de indenizagao.

Por sua vez, a parte apelada,
devidamente intimada, apresentou as contrarrazoes, defendendo a

manutencdo, na integra, da r. sentenca (vide fls. 364/374).

E o relatério.

Passa-se ao voto.

0] apelo nao comporta

provimento.

No mérito, as argumentagdes da
parte apelante — no sentido da impossibilidade, no caso concreto,
de condenacdao a titulo de danos morais, estéticos e lucros

cessantes — sogobram.

Os fatos narrados sao
inconcussos e foram cabalmente comprovados por meio de prova
pericial judicial, produzida sob o crivo do contraditério e da ampla
defesa: “Apods a analise dos documentos médicos legais, bem como
da anamnese e exame fisico realizados durante a pericia, conclui-
se que o histérico relatado pelo periciando e os documentos dos
respectivos atendimentos indicam que ele passou por um episédio

de apendicite aguda complicada, evoluindo para a fase

gangrenosa da patologia (fase 3 de 4) devido ao diagndstico

tardio. A demora no diagndstico da apendicite aguda estd
diretamente associada a maiores complicagdes, como foi o caso do

periciando, cuja patologia evoluiu com fistula entérica, abscesso
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pélvico, Ulcera de parede entérica, aderéncias intestinais e
obstrucado intestinal, exigindo outros dois procedimentos cirurgicos
abertos. E sabido que o diagndstico de apendicite aguda pode
ser realizado apenas com um exame fisico bem conduzido,
sendo o sinal de Blumberg (descompressao brusca positiva na
fossa iliaca direita) o principal indicativo da patologia, enquanto
exames de sangue e de imagem servem apenas coOmoO apoio
diagnéstico. A sintomatologia do periciando comegou em
21/09/2019, conforme documentos, e ele procurou atendimento
médico em 23/09/2019. Como sua queixa nao foi resolvida,
retornou a unidade de pronto atendimento mais duas vezes, nos
dias 24/09/2019 e 27/09/2019. Em 27/09/2019, finalmente foi
suspeitada apendicite aguda e ele foi encaminhado ao cirurgiao que
prontamente realizou o diagndstico e o encaminhou com urgéncia

para a sala cirurgica. No entanto, entende-se que o

diagnostico dessa patologia levou seis dias para ser feito,

resultando em todas as complicacoes sofridas pelo

periciando” (vide fls. 260/261).

A responsabilidade do Estado em
razao de atos omissivos &, de fato, subjetiva, como destaca Celso
Antonio Bandeira de Mello “guando o dano foi possivel em
decorréncia de uma 'omissdo' do Estado (o servico ndo funcionou,
funcionou tardia ou ineficientemente) é de aplicar-se a teoria da
responsabilidade 'subjetiva’. Com efeito, se o Estado ndao agiu, ndo
pode, logicamente, ser ele o autor do dano. E, se nao foi o autor,
s6 cabe responsabiliza-lo caso esteja obrigado a impedir o dano”
(In Curso de Direito Administrativo, 172 ed., Sao Paulo, Malheiros,
pp. 895/896).
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Na hipétese, a “faute du service”
esta representada na inexisténcia de medidas tempestivas e
eficazes, o que acabou causando danos graves e desnecessarios a
autora. Conforme bem apontado no r. decisum a quo, patente, in
casu, o mau funcionamento da maquina estatal: “A omissdo na
apuracdo da doenca acometida, sobressai evidente, ja que
encaminhado o requerente, por vezes, a unidade de pronto
atendimento, conquanto apresentado quadro que se poderia supor
apendicite, sem uma avaliacdo mais especifica, os profissionais
médicos, depois de prescreverem medicamentos ineficazes e
realizarem exames inconclusivos, liberaram-no para retornar a sua
casa. Entdo, ao verificar a gravidade, o requerente foi levado ao
hospital, quando, confirmada a apendicite, foi necessaria a cirurgia,
dai advindo inumeras intercorréncias. Nesse ponto, nao

impendem duvidas de que, caso constatada a apendicite

logo nas primeiras consultas feitas pelo requerente, a

intervencao cirurgica ndo seria necessdria e as

intercorréncias aqui constatadas restariam alijadas ... As

testemunhas inquiridas em audiéncia, foram unissonas quanto a
realizacdo da cirurgia, com seus deletérios consectarios. Como

anotado no laudo pericial, a demora do diagndstico, por total

falha do sistema publico de saude, levou a situacao clinica

do requerente para um episddio de apendicite aguda

complicada, evoluindo para a fase gangrenosa da patologia

devido ao diagndstico tardio. Neste contexto, constatada a

omissdo e desidia de agentes da requerida, erige a sua
responsabilidade. A este tema, Sérgio Cavalieri Filho, preconizou
que: havera omissdo especifica quando o Estado, por omissao sua,
crie situacdo propicia para a ocorréncia do evento em situacdo que

tinha o dever de agir para impedi-lo. (in Programa de
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Responsabilidade Civil. -7ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. pp.231).
Neste diapasao foi o julgamento do REsp. 888420/MG, de relatoria
do Ministro Luiz Fux, constando que: "4. A jurisprudéncia desta
Corte tem se posicionado no sentido de que em se tratando de
conduta omissiva do Estado a responsabilidade é subjetiva e, neste
caso, deve ser discutida a culpa estatal. Este entendimento cinge-
se no fato de que na hipdtese de Responsabilidade Subjetiva do
Estado, mais especificamente, por omissdo do Poder Publico o que
depende é a comprovacdo da inércia na prestacdo do servico
publico, sendo imprescindivel a demonstracdo do mau
funcionamento do servico, para que seja configurada a
responsabilidade. Diversa é a circunstancia em que se configura a
responsabilidade objetiva do Estado, em que o dever de indenizar
decorre do nexo causal entre o ato administrativo e o prejuizo
causado ao particular, que prescinde da apreciacao dos elementos
subjetivos (dolo e culpa estatal), posto que referidos vicios na
manifestacao da vontade dizem respeito, apenas, ao eventual
direito de regresso”. Maria Sylvia Zanella Di Pietro ressaltou: "“a
omissdo na prestacdo do servico tem levado a aplicacdo da teoria
da culpa do servico publico (faute Du service); é a culpa anénima,
nao individualizada, o dano nao decorreu de atuacao de agentes
publico, mas de omissdo do poder publico (cf. acorddos in RTJ
70/704, RDA 38/328, RT] 47/378). A mesma regra se aplica
qguando se trata de terceiros, como é o caso de danos causados por
multiddo ou por delinquentes; o Estado respondera se ficar
caracterizada a sua omissdo, a sua inércia, a falha na prestacdo do
servico publico”. (Maria Sylvia Zanella Di Pietro In Direito
Administrativo, 149 ed., p.531) ... Destarte, delimitada a
responsabilidade, pois evidenciada a omissdo, desidia e negligéncia

dos agentes da requerida, claudicantes no atendimento ao
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requerente, resta a afericdo da dor impingida, dano estético e dano
moral, e suas extensbées, para fins de compensacao e

ressarcimento” (vide fls. 335/338).

Em outras palavras, mostra-se
inadmissivel que a ré se demita de seus deveres alegando a
prestacao de um bom servico, haja vista que, em razao da desidia
estatal (sentido lato), a autora veio a sofrer os danos alegados, de
ordem moral (fl. 338: Evidente todo trauma suportado pelo
requerente, vendo o descaso do setor publico de saude a sua
doenca e gravidade, fazendo que, por sucessivas vezes, mesmo
com intensa dor, retornasse a sua casa, sem um atendimento mais
digno e humano. Agravou-se a situacao no fato de a demora do
diagndstico ser a causa da necessaria intervencdo cirurgica, da
qual advieram as inumeras intercorréncias. Mas ndo é so. A
despeito do crasso erro verificado, nenhum profissional se dignou a
amenizar a delicada situacdo impingida, com informacgbes e
auxilios. Dai é de rigor sua compensacado), estética (fl. 339: As
fotografias de fls. 66/73, corroboradas no laudo pericial,
comprovam as cicatrizes pelo corpo do requerente, decorrentes das
intercorréncias pds-operatérias. A evidéncia, sdo expressivas e
fortes a imagem destas cicatrizes, que, por certo, levardo o
requerente a indesejada recordacao de todo infausto. Ainda, estas
marcas inibirdo o requerente na exposi¢cao do corpo, ainda quando
durante reuniao familiar e com outras pessoas de seu

relacionamento mais intimo) e de ordem material.

Com relagao a este ultimo dano,
o material, urge consignar que nao configurado o bis in eadem

alegado pela parte apelante, pois, consoante bem apontado pela
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parte apelada em suas contrarrazdes “conforme ja explanado em

Réplica, quanto ao beneficio concedido pelo INSS, este foi

considerado na exordial, sendo pleiteado apenas os valores

referentes a diferenca salarial pretendida, vejamos o trecho
constante na inicial: “"Realizando a média dos valores, o autor
auferiria R$ 3.000,00 (trés mil reais) por més, todavia recebeu tao
somente R$ 1.192,94 (um mil, cento e noventa e dois reais e
noventa e quatro centavos), durante 18 meses. Assim, a diferenca
mensal totaliza R$ 1.807,06 (um mil, oitocentos e sete reais e seis
centavos) e, se multiplicarmos pelo tempo, chegaremos ao
resultado de R$ 32.527,08 (trinta e dois mil, quinhentos e vinte e
sete reais e oito centavos) a titulo de lucro cessante”. Desse modo,

ndo ha que se falar em bis in idem, uma vez que o valor

quitado pelo INSS ndo sera repetido, em atencao ao

enriquecimento sem justa causa exposto pela recorrente. Ao

final, realizou-se audiéncia de instrucdo a fim de inquirir as
testemunhas arroladas pelas partes e, corroborando com todo
acima alegado, as testemunhas apresentadas pelo recorrido,
Emerson Bomfim Scapin e Aline Maria Monteiro de Souza,
informaram que tomaram conhecimento sobre a sequéncia de
erros apresentados pelos profissionais médicos quando estes

prestaram atendimento ao recorrido; que vivenciaram as

complicacoes enfrentadas pelo recorrido em decorréncia do

diagndstico tardio, dentre elas sua dificuldade financeira —

em decorréncia do afastamento do trabalho — e auséncia de

rede de apoio, sendo necessario auxilio de amigos e vizinhos

para tarefas cotidianas e doacao de mantimentos; que

visualizaram as multiplas cicatrizes existentes no abdomen

do recorrido, decorrentes das inumeras intervencoes

cirurgicas; e que, por fim, em vista do extenso periodo de
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recuperacao, o recorrido restou impossibilitado de visitar

seu pai em outro Estado quando este encontrava-se com a

saude fragilizada, = tampouco comparecer em _seu

sepultamento dias depois” (vide fl. 372).

Por fim, de rigor a rejeicao do

pedido recursal subsidiario.

O dano moral indenizavel recai
sobre interesse extrapatrimonial, como por exemplo, o contido nos
direitos da personalidade, tais como a vida, a integridade corporal,

a liberdade, a honra, o decoro e a intimidade.

A Constituicao Federal assegura
por meio do artigo 5°, o direito a indenizacao por dano moral. O
inciso X deste mesmo artigo dispde que: “sdo inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano moral decorrente de

sua violagao”.

Da mesma forma, deve-se
destacar que a reparacgao civil prima pela integralidade, medindo-se
pela exata extensdao do dano, nos termos do artigo 944 do Cédigo
Civil, o que compreende igualmente os danos morais, nos termos

do artigo 186 do mesmo cddigo.

Pertinente mencionar as
pontuacoes do ilustre Carlos Alberto Bittar, “in” Reparacao Civil por
Danos Morais, RT 22 ed., 1994, pag. 222, cite-se:

Ora, essa é outra posicdo que advém da longa evolugao
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porque passou a teoria da responsabilidade civil,
finalmente ajustada para a busca da efetividade desejada.
Superou-se, assim o periodo de atribuicdo de valor
reduzido, minimo, com que se apresentou em outros
tempos, possibilitando-se o alcance da justica real nos
casos concretos, assim, de um lado, permite-se devolver-
se ao lesante, na medida certa, os sacrificios injustos
impostos aos lesado, atribuindo a este, por outro lado, a

devida compensacdo econémica.

A indenizagao por danos morais

lesivas. Nesse sentido, posiciona-se a jurisprudéncia patria:

"(...) 3. No que tange a prova do dano moral, por se tratar
de lesdo imaterial, desnecessaria a demonstracdo do
prejuizo, na medida em que possui natureza
compensatdria, minimizando de forma indireta as
consequéncias da conduta da ré, decorrendo aquele do
proprio fato. Conduta ilicita da demandada que faz
presumir os prejuizos alegados pela parte autora, é o
denominado dano moral puro. 4. O valor a ser arbitrado a
titulo de indenizacdo por dano imaterial deve levar em
conta o principio da proporcionalidade, bem como as
condicbes da ofendida, a capacidade econémica do
ofensor, além da reprovabilidade da conduta ilicita
praticada. (Apelacdo Civel N© 70024663742, Quinta
Cémara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Jorge
Luiz Lopes do Canto, Julgado em 26/11/2008).
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alca-se ao nivel da efetiva reparacao, compensando-se a vitima

pela macula sofrida para simultaneamente desestimular condutas
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Ha de se observar que a fixagao
do “quantum” a ser indenizado deve ser pautada pela razoabilidade
entre a condicdo socioecondmica da requerente e o porte
econdmico do requerido, de modo a compensar economicamente o
sofrimento do lesionado e, também, a sancionar aquele que
provocou o dano, intimidando-o a nao incidir novamente na

conduta lesiva.

Deve haver uma ponderagao
entre esses dois pontos para a fixacao da indenizagao, zelando pela
eficacia da medida, com vistas a evitar o desequilibrio econé6mico-
financeiro para as partes a excessiva oneracao do agente

provocador do dano e o enriquecimento ilicito do lesionado.

E de se anotar, todavia, que os
rendimentos da vitima, bem como o carater pedagdgico nao sao, e

nem podem ser, os Unicos parametros a serem adotados.

Ha de se levar igualmente em
conta a gravidade dos fatos, a extensao do dano e a qualidade do

bem juridico lesado, dentre outros fatores.

No caso sob luzes, o montante
fixado na r. sentenca bem atende todos estes fins e contempla de

forma ponderada os elementos particulares do caso concreto.

0] montante em questao,
portanto, mostra-se razoavel a titulo de indenizacdo no caso

concreto, seguindo os paréametros da r. sentenca e acima
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delineados, nao comportando provimento a pretensao de

minoracao.

Diante do exposto, voto no
sentido do desprovimento do apelo, sem majoracao da verba
honoraria sucumbencial em grau recursal (art. 85, § 11, do CPC —
vide parte final do referido dispositivo legal: ... sendo vedado ao
tribunal, no computo geral da fixacdo de honorarios devidos ao
advogado do vencedor, ultrapassar o0s respectivos limites
estabelecidos nos §§ 29 e 39 para a fase de conhecimento), pois ja

fixada no percentual maximo legal.

NOGUEIRA DIEFENTHALER

Desembargador Relator
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