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| SENTENCA

Processo Digital n°: 1018286-35.2024.8.26.0562

Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Indenizacéo por Dano Moral
Requerente: Mar cia Fernanda Jatczak Almeida e outros

Requerido: Rodrigues Gongalves Empreendimentos Imobilidrios Ltda

Juiz de Direito: Dr. Bruno Nascimento Troccoli

Vistos.

Elaine Pinto Lourenco, Jatil Coelho Lourenco, Alice Duarte
Almeida, Alisson Rebello, Ana Lucia Fonseca Goncgalves Santos, Antonio Gongalves Santos,
Thaysa Sicchierolli Lima, Gabriel de Souza e Silva, Marcel da Silva Lopes, Olivia Maria da
Silva, Marcia Fernanda Jatczak Almeida, Ligia Campos da Cunha, Maria Olindina Campos
da Cunha, Renata Garcia Pinto e Fernando Mokdisse Rosa, devidamente qualificado nos
autos, gjuizou a presente Acdo de Indenizacdo por Danos Morais em face de Rodrigues
Goncalves Empreendimentos Imobiliérios Ltda, igualmente qualificado nos autos. Alegam os
autores, em sintese, que sao proprietarios de unidades autbnomas no "Residencial Praia dos
Sonhos', construido e entregue pela ré em janeiro de 2019. Afirmam que, a partir de meados de
2021, o edificio foi acometido por uma severa infestacdo de cupins, originada por um vicio
construtivo, qual seja, o abandono de madeiramento na laje da cobertura pela construtora.
Sustentam que a infestacdo se alastrou, obrigando a interdicdo de areas comuns (piscina,
academia, saldo de festas e brinquedoteca) por um periodo aproximado de trés anos, o que lhes
causou inimeros transtornos, privacdo do uso pleno de suas propriedades, exposicao a riscos a
salde e a produtos quimicos, aém da desvalorizagdo de seus imoéveis. Fundamentam a
responsabilidade da ré no laudo pericial homologado nos autos da Acéo de Producéo Antecipada
de Provas n.° 1031517-03.2022.8.26.0562. Ao final, pleiteiam a condenagdo da ré ao pagamento
de indenizac&o por danos morais no valor de R$ 15.000,00 para cada nucleo familiar autor.

Determinada a citagcdo (fls. 1052), a ré foi regularmente citada (fls.
1057), e apresentou contestacéo (fls. 1058/1069), na qual ndo nega a ocorréncia da infestacdo, mas
alega que os transtornos ndo perduraram por trés anos ininterruptos. Sustenta que as empresas de
dedetizacdo inicialmente contratadas pelo condominio foram ineficientes e que, tao logo teve

ciéncia da real dimensdo do problema através da agdo de producdo de provas, iniciou

1018286-35.2024.8.26.0562 - lauda 1

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1018286-35.2024.8.26.0562 e codigo tWSVGCKuv.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por BRUNO NASCIMENTO TROCCOLI, liberado nos autos em 30/09/2025 as 12:22 .



fls. 1209

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

e g COMARCA DE SANTOS

S LLp FORO DE SANTOS

. . 82VARA CIVEL

T RUA BITTENCOURT, 144, Santos - SP - CEP 11013-300
Horéario de Atendimento ao PUblico: das 13h00min as17h00min

voluntariamente os reparos. Argumenta pela inexisténcia de dano moral indenizavel, tratando-se
de mero aborrecimento, e pela auséncia de comprovacao dainterdi¢cdo das &reas comuns e de dano
individualizado a cada autor. Subsidiariamente, pugna pela fixagdo da indenizacdo em valor ndo
superior a R$ 2.000,00 por unidade.

Houve réplica (fls. 1119/1135).

O feito foi saneado (fls. 1136/1138), e designada audiéncia de instrugcéo
e julgamento.

Em audiéncia (fls. 1172), foram colhidos os depoimentos das
testemunhas Humberto Barreto Neres, arrolada pelos autores, e Francisco Reis Araljo, arrolado
pelaré. A contradita datestemunha daréfoi rejeitada.

As partes apresentaram alegacdes finais por memoriais (fls. 1174/1180 e

1181/1192), reiterando suas respectivas teses.

E oreatorio.

Fundamento e decido.

Analisando os autos, entendo que, no mérito, o pedido € procedente.

Trata-se de a¢do indenizat6ria em que 0s autores buscam reparacdo por
danos morais decorrentes de vicio construtivo que resultou em uma infestacdo de cupins no
edificio onde residem.

A questdo trazida a andlise versa sobre relacdo de consumo. Os
moradores sdo destinatérios do servicos daré e, como tais, consumidores naformado artigo 2°, do
CDC. Em tal contexto, era da ré, a fornecedora (art. 3°, CDC), o 6nus de demonstrar, de forma
cabal e segura, a regularidade de seu proceder, da reparacdo integral e de que as pretensdes do
autor, fundadas em razoaveis elementos de prova ndo comportam acolhida (art. 6°, V111, CDC).

Além disso, a responsabilidade da construtora por vicios construtivos é
objetiva, conforme dispbe o artigo 14 do Cdodigo de Defesa do Consumidor, o gque significa que
independe da comprovacdo de culpa.

A controvérsia cinge-se a comprovacdo da responsabilidade da ré e a
ocorréncia do dano moral indenizével.

No caso em tela, a origem da infestacéo de cupins, como causa dos danos
sofridos pelos autores, é incontroversa, de modo que despicienda qualquer dilaggo probatoria a
respeito, ateor do art. 374, 111, do Codigo de Processo Civil.

A cronologia dos fatos, devidamente comprovada pelos documentos
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acostados aos autos, demonstra o descaso da ré com a situagéo, exsurgindo o dever de indenizar.

Com efeito, da andlise dos autos, consta que em meados de 2021,
surgiram os primeiros focos de cupim no edificio. A vistoria inicial, realizada em 06 de julho de
2021 pela empresa CORTES & CIA, jaidentificavafocos de cupim subterraneo na &rea da piscina
e no apartamento 154. Diante da inércia da construtora, notificada extrajudicialmente em 22 de
julho de 2021 sem apresentar resposta, a infestagéo se alastrou, conforme atestado em novo laudo
da empresa AMBIENTAL SOLUCOES em 15 de setembro de 2021, que apontou a contaminacio
da academia, sala de brinquedos e saléo de festas.

O ponto central da controvérsia foi esclarecido pelo laudo técnico da
empresa HIDROLIMP AMBIENTAL, de 06 de setembro de 2022, que concluiu que a causa
primordial da infestacdo foi a negligéncia da construtora ao deixar de retirar 0 madeiramento da
laje do edificio.

A desidia da ré em resolver a questédo extrajudicialmente levou o
condominio a gjuizar a A¢do de Producdo Antecipada de Provas n.° 1031517-03.2022.8.26.0562.
A periciarealizada nos autos naquele procedimento, cujo laudo foi homologado judicialmente em
26 de fevereiro de 2024, concluiu que ainfestacdo se deu em razéo de madeiramento esguecido na
laje da cobertura pela construtora durante a obra.

Em seu diagnéstico técnico, o "expert" nomeado identificou que a
infestacdo de cupins (classificados no laudo como |sdpteros) é consequéncia direta de falhas no
processo de construgdo. A andlise apontou que os métodos construtivos empregados pela ré
criaram um ambiente propicio para a proliferacdo dos insetos, especiamente pelo abandono de
materiais de obra em locais escuros e Umidos.

De forma conclusiva, o laudo registra "que durante diligéncia, o
assi stente técnico do requerido informou que a empresa reclamada tem conhecimento do problema
do mesmo modo que reconhece sua responsabilidade das manifestacdes, pois entende que
instruces preconizadas a ABNT — (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) ndo foram
atendidas na confeccdo do edificado, por conseguinte comprometendo parcialmente a sua
habitabilidade".

O perito observou um "alto grau de degradacdo pela acdo destrutivas de
praga alinhada com epidemia de IsOpteros’ e sugeriu, como solucdo, 0 acesso aos "caixdes
perdidos’ (vaos estruturais) para realizar 0 "expurgo de todos o0s tipos de insetos que ocupam o
local e aremocéo de qualquer material a base de celulose abandonado™. Tal recomendac&o reforca
gue o material organico deixado pela construtora € afonte do problema.

A conclusio do laudo € categérica ao classificar as anomalias
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encontradas como "VICIOS ENDOGENOS', ou sga, originados no proprio processo
construtivo (projeto, materiais ou execucdo). O perito afirmou ter verificado "claras infracbes das
boas préticas da construcdo civil" e um "obvio divorcio as instrucdes normativas da ABNT que
visdo a habitabilidade".

Desta forma, o laudo pericia estabelece um nexo de causalidade direto
entre a conduta da construtora ré - que ndo removeu adequadamente os residuos de madeira da
obra e ndo seguiu as normas técnicas - e a infestacdo de cupins que causou 0s danos relatados,
imputando-lhe, assim, a responsabilidade pelo evento.

Ainda que aré, em sua contestacdo, sustente que o condominio contratou
empresas i neficientes para a dedetizacdo, que as intervencdes ndo foram ininterruptas pelo periodo
alegado, que ndo houve comprovacdo da efetiva interdicdo das areas comuns e que 0s transtornos
vivenciados ndo passaram de meros aborrecimentos, sem configurar dano moral individualizado, a
prova oral, por sua vez, produzida em audiéncia bem confirma a dinédmica dos fatos e reforca sua
responsabilidade.

A testemunha Humberto Barreto Neres, sindico do condominio a
época dos fatos, relatou que os problemas com cupins surgiram em 2021, inicialmente em algumas
unidades, mas o alerta se intensificou guando 0s insetos apareceram nas areas comuns, como saldo
de festas e academia. Apds investigagdo, constatou-se que a construtora havia deixado moldes de
madeira nas sacadas e &reas comuns, sendo este o foco da infestacdo. A construtora foi notificada,
mas ndo houve resposta, 0 que levou o condominio a contratar uma empresa para a
descupinizacdo, servico que se estendeu por mais de um ano. Os principais focos foram na
academia, onde uma parede precisou ser quebrada, e embaixo da piscina Em consequéncia, a
academia e a oficina foram interditadas, e todo o processo de resolugdo, somado a outros servicos,
levou mais de dois anos, com a descupinizacdo finalizada no inicio de 2024. O tratamento gerou
um cheiro muito forte, causando problemas a criancas, idosos e animais, além de grande estresse
aos moradores. A infestacdo e as obras impactaram negativamente o valor dos iméveis e
impossibilitaram o uso das &reas de lazer por todos, incluindo idosos que realizavam fisioterapia
no local. Confirmou que a construtora sO agiu apés ser acionada judicialmente. Esclareceu que a
interdicdo da piscinafoi ininterrupta devido a grande movimentacéo de prestadores de servico e as
obras para acessar o foco dos cupins sob o deck.

Por sua vez, a testemunha Francisco Reis Aradjo, funcionério da ré,
declarou que a construtora foi acionada para resolver o problema dos cupins em 2023. Detalhou
gue a obra consistiu na abertura do piso do deck da piscina e na aplicacéo de veneno, servico que

ocorreu entre junho e dezembro de 2023, periodo em que apenas a piscina ficou interditada.
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Admitiu que, para acessar a parte inferior do deck, foi necessario um furo na parede da academia.
Afirmou ndo ter visto conddminos utilizando a academia durante seu horério de trabalho e que,
nos dias de aplicacdo do veneno, seus funcionérios ndo podiam permanecer no local devido ao
cheiro forte. Confirmou que os cupins foram vistos no banheiro e no guarda-roupa do apartamento
154 e que a moradora, que tinha um animal de estimacdo e cuja méae idosa também residia |4, foi
retirada do imével pela construtora até que o problema fosse resolvido.

Da andlise dos depoimentos, em cotgjo com 0s demais elementos de
prova, € possivel extrair que a construtora sd agiu efetivamente apos ser acionada judicialmente.
Além disso, a extensdo dainterdicdo das areas comuns, foi devidamente comprovada.

A testemunha Humberto confirmou que a academia e a piscina
permaneceram interditadas por mais de dois anos. A testemunha da ré, Sr. Francisco, embora
tenha negado a interdicdo continua da academia, admitiu que 0 acesso a area da piscina era feito
por dentro da academia, que nunca viu condéminos utilizando o local durante seu horario de
trabalho e que, nos dias de aplicacdo de veneno, o cheiro forte e a pouca ventilagdo impediam a
permanéncia de seus proprios funciondrios no local. Tais declaragdes, ainda que vindas da
testemunha da parte contréria, evidenciam que, na pratica, o uso das &reas de lazer foi severamente
comprometido, sendo completamente inviabilizado, por um longo periodo.

Dessa forma, o conjunto probatorio demonstra de forma coesa e robusta
a conduta ilicita da ré (vicio construtivo), o dano (privacdo do uso, risco a salde, abalo a
tranquilidade) e o nexo de causalidade entre eles, impondo-se 0 dever de indenizar.

Ora, sabe-se que aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia, ou imprudéncia, violar direito, ou causar prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar o
dano, ainda que exclusivamente moral (artigo 186 do Cadigo Civil de 2002).

O dano mora é a lesdo de um interesse de um bem juridico
extrapatrimonial contido nos direitos da personalidade ou nos atributos da pessoa. Mais que isso:
"Dano moral consiste em lesdo ao patrimonio psiquico ou ideal da pessoa, a sua dignidade enfim,
gue se traduz nos moder nos direitos da personalidade."*.

No caso dos autos, a questdo transcende o mero dissabor. Os autores
foram privados do uso e fruicdo de importantes &reas de lazer por quase trés anos. Conviveram
com a constante preocupacdo gerada pela infestagdo, com a presenca de insetos e a exposi¢céo a
produtos quimicos, o que afeta a tranquilidade, a salide e 0 sossego. A testemunha Humberto
descreveu o animo dos moradores como de "grande estresse e hervosismo™ e mencionou o impacto

negativo no valor dos imoveis. A propria testemunha daré, Sr. Francisco, confirmou a toxicidade
1VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil. 5aed., Sdo Paulo: Atlas S/A, 2005, p. 277.
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dos produtos e que a moradora da unidade 154, juntamente com sua mée idosa e animais de
estimagao, precisou ser retirada do imével pela construtora até que o problema fosse resolvido.
A respeito do tema, colaciono o entendimento jurisprudencial a respeito

da matéria em casos and 0gos:

"DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. APELACAO. VICIOS DE
CONSTRUCAO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C.C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS. |I. CASO EM EXAME 1. Apelagdo interposta
pela Ré contra a r. sentenca que julgou procedente em parte a agdo. 11. QUESTAO
EM DISCUSSAO 2. A questdio em discussio se resume ao debate suscitado pela Ré
guanto a ndo comprovacao das afirmacdes autorais a respeito dos vicios construtivos
apontados, bem como a inocorréncia dos danos morais alegados ou, subsidiariamente,
areducgo do quantum fixado. I11. RAZOES DE DECIDIR 3. Cerceamento de Defesa:
Desnecessidade de producdo de novas provas, havendo nos autos provas
suficientemente esclarecedoras para comprovar as alegactes das partes. 4. Hipotese
em que foi produzida prova pericial bem fundamentada e suficiente para concluir que:
a) arétem responsabilidade pela negligéncia no trato das sobras do material de
construcéo, que alimentaram 0s cupins, restando demonstrado nexo causal entre
a construcdo e os danos sofridos, seja porgue foi realizada sob solo infestado por
cupins, seja porgue foram deixados restos de materiais, com a infestacdo de
cupins da qual os autores foram vitimas; b) ndo houve infiltragdo substancial de
aguas pluviais por baixo do imével dos autores, mas observou que, como o talude
existente nas imediacfes do imével dos autores é ingreme, as canaletas de captagcdo e
drenagem de &guas pluviais ndo foram suficientes para evitar o acumulo de &guas
pluviais em dias de chuva forte, 0 que causava umidade excessiva do solo, restando
tal ocorrido caracterizado como vicio construtivo; c) existem trincas e fissuras
ocasionadas por remocdo das paredes estruturais da casa pelos Autores, modificando
sua concepcao estrutural, além de terem adicionado 4 reservatorios de agua nalgje da
cobertura, motivo este que também gerou infiltragdes através da cobertura, aiada a
falta de manutencéo periddica; d) Ha vicio construtivo relativo ajanela que permitiu a
entrada de aguas pluviais; €) Inexisténcia de depreciacdo do imével em virtude dos
cupins, todavia, serdo necessarios gastos de R$ 3.000,00 a0 ano pelos Autores para as
aplicagbes de veneno contra cupins e redlizacdo de obras de adequacdo para
restauracdo do imével apls a prestacéo de servicos, cujo montante foi limitado ao
pedido inicial de R$ 41.440,00. 5. Dano Moral: Indenizacdo devida, visto que a
questdo dos cupins ultrapassou 0 mero dissabor. 6. Quantum fixado que comporta
pequena reducdo para R$ 20.000,00 (R$ 10.000,00 para cada Autor). IV.
DISPOSITIVO E TESE 7. SENTENCA REFORMADA — RECURSO PROVIDO EM
PARTE. Tese de Julgamento: "O valor de R$ 20.000,00 (R$ 10.000,00 para cada
Autor) é razoavel, justo e suficiente para a reparagdo moral dos Autores, observando-
se os principios da proporcionalidade e da razoabilidade, bem como a capacidade
econdmica da Ré, seu grau de culpa, a posicdo sociad dos ofendidos, além da
intensidade e da natureza dos transtornos ocasionados aos compradores, como bem
destacado pelo Juizo Singular”. (TJSP, Apelacéo Civel 1005338-96.2019.8.26.0704;
Relator (a): Corréa Patifio; Orgdo Julgador: 22 Camara de Direito Privado; Foro
Regiona XV - Butantd - 22 Vara Civel; Data do Julgamento: 25/03/2025; Data de
Registro: 26/03/2025)".
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"RESPONSABILIDADE CIVIL. COMPROMISSO DE COMPRA E VENDA.
IMOVEL. ALEGACAO DE VICIO CONSTRUTIVO, A DETERMINAR A
INFESTACAO DE CUPINS NA UNIDADE ADQUIRIDA PELOS AUTORES.
DEFEITOS CONSTRUTIVOS BEM CONSTATADOS PELA PROVA PERICIAL.
HIPOTESE EM QUE SE VERIFICOU A INOBSERVANCIA AS NORMAS
TECNICAS APLICAVEIS:; E, AINDA, QUE OS ViCIOS CONSTRUTIVOS NAO
DECORRERIAM DA AUSENCIA DE MANUTENCAO REGULAR PELOS
ADQUIRENTES, COMO PRETENDERAM AS REQUERIDAS. DEVER DAS RES,
POIS, DE REPARA-LOS. INDENIZACAO PELOS AVENTADOS DANOS
MORAIS, TODAVIA, QUE SE AFIGURA DESCABIDA. HIPOTESE QUE NAO
ENSEJA DANOS MORAIS INDENIZAVEIS, PORQUANTO AUSENTE
QUALQUER PROVA DE OFENSA A ESFERA EXTRAPATRIMONIAL DOS
DEMANDANTES. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. (TJSP, Apelacéo
Civel 1002450-06.2020.8.26.0451; Relator (a): Vito Guglielmi; Orgdo Julgador: 62
Cémara de Direito Privado; Foro de Piracicaba - 22 Vara Civel; Data do Julgamento:
28/07/2021; Data de Registro: 28/07/2021)".

No que tange ao valor da indenizagdo, este deve ser fixado com
razoabilidade e proporcionalidade. Considerando o longo periodo de privacdo, 0s riscos, o
desconforto e o descaso inicia daré, fixo aindenizagdo em R$ 10.000,00 (dez mil reais) para cada
nucleo familiar autor, valor gue se mostra adequado para compensar os abal os sofridos, sem gerar
enriquecimento ilicito.

Por estas razdes, a procedéncia do pedido € medida que se imp0e.

Isto posto, resolvo o mérito com fundamento no artigo 487, inciso |, do
Cadigo de Processo Civil e JULGO PROCEDENTE o pedido para condenar aré, RODRIGUES
GONCALVES EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA., a pagar a cada um dos
nucleos familiares autores (considerando-se como um nicleo cada grupo de autores residentes na
mil reais) atitulo de danos morais.

Os danos morais dever&o ser acrescidos de juros simples de mora desde a
data do ato ilicito, que fixo em 06 de julho de 2021 (data da primeira vistoria que constatou a
infestagdo), conforme Simula 54 do Superior Tribunal de Justica, pelo indice representado pelo
resultado da SELIC subtraida do IPCA-E, conforme critério estabelecido pelo Banco Central na
Resolugdo CMN n.° 5.171/24. Ta incidéncia devera ocorrer até a data desta sentenca. Apés isso,
em razdo do surgimento da correcdo monetaria, devera incidir somente a SELIC (que engloba
juros e correcdo).

CONDENO a ré ao pagamento das custas, despesas processuais e

honorérios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor total da condenacdo. Os honorarios
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deverdo ser corrigidos monetariamente pelo IPCA-E desde a data desta sentenca até o transito em
julgado. Ap6s, em razdo do surgimento dos juros simples de mora, deverd incidir somente a
SELIC.

No que se refere a atualizagdo das despesas, em raz@o de sua hatureza
tributéria, estas devem ser corrigidas monetariamente pelo IPCA desde a data de cada
recolhimento até o transito em julgado da sentenca (Sumula 188 do STJ). Ap6s o transito, em
razdo do surgimento dos juros de mora, deveraincidir somente a SELIC.

Ao trénsito em julgado, arquivem-se observadas as formalidades legais.

P.1.C.

Santos, 25 de setembro de 2025.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOSTERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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