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TERMO DE COMPROMISSO DE CESSACAO
VERSAO UNICA

O CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA (“CADE”), neste ato representado por seu
Presidente, ALEXANDRE CORDEIRO MACEDO, conforme disposto no artigo 10, inciso VII, da Lei n?
12.529, de 30 de novembro de 2011, em cumprimento a decisdo plenaria exarada na 2082 Sessdo
Ordinéria, realizada em 8 de fevereiro de 2023; e IFOOD.COM AGENCIA DE RESTAURANTES ONLINE S.A.
(“iFood”, ou o “Compromissario”), ja devidamente qualificado nos autos do Inquérito Administrativo n?
08700.004588/2020-47, e neste ato representado por seus advogados, decidem celebrar o presente
Termo de Compromisso de Cessagdao de Pratica (“Termo de Compromisso” ou “TCC”), de acordo com as
clausulas e condi¢Oes seguintes, em conformidade com o artigo 85 da Lei n? 12.529, de 2011 e com o
Regimento Interno do CADE.

CONSIDERANDO QUE:

| - em 10.03.2021, a Superintendéncia-Geral do CADE instaurou o Inquérito
Administrativo n2 08700.004588/2020-47 com o objetivo de apurar suposta infracdo a
ordem econdémica por parte do Compromissario em razao de celebracdo de contratos
com compromisso de exclusividade com restaurantes que buscam servigos de delivery

de comida por meio online;11]

Il - na mesma data em que foi instaurado o Inquérito Administrativo n2
08700.004588/2020-47, a Superintendéncia-Geral do CADE adotou medida preventiva
autorizando o Compromissario a manter os contratos com compromisso de
exclusividade que estavam em vigor, mas proibindo a celebracdo de novos
compromissos de exclusividade até decisdo final sobre a licitude ou ndo da conduta

investigada por parte do CADE;[z]

I - o segmento de delivery de comida no Brasil vem passando por grandes
transformacdes ao longo dos ultimos anos e se tornando cada vez mais dindmico, com o
aumento acelerado do uso do meio online e o surgimento de diferentes modelos de
negécio, aplicacbes e formas de atender as necessidades do consumidor final e dos
restaurantes;

V- o CADE reconhece que compromissos de exclusividade podem gerar eficiéncias
gue em Uultima instancia beneficiam os consumidores. Por outro lado, a pratica de
exclusividade deve ser justificada e moderada, para prevenir potenciais riscos de
ocasionar fechamento de mercado;

V- para fins de transparéncia e segurancga juridica, o CADE e o Compromissario
desejam estabelecer critérios a respeito da legalidade e limites para a utilizacdo de
compromissos de exclusividade com restaurantes, com o objetivo de enderecar as
preocupacdes manifestadas pelo CADE e, ao mesmo tempo, proteger o valor que esse
tipo de parceria traz para os restaurantes e para o mercado de forma mais ampla;
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VI - segundo o artigo 85 da Lei n? 12.529, de 2011, o CADE podera celebrar Termo
de Compromisso de Cessagao sempre que, em juizo de conveniéncia e oportunidade,
entender que tal compromisso atende aos interesses protegidos por lei. No presente
caso, a celebracdo de um Termo de Compromisso de Cessagdo se apresenta como
solucdo mais adequada para enderecar potenciais preocupacdes de ordem
concorrencial, porém com uma modulagdo apropriada para se evitar intervengao
demasiada em um mercado cada vez mais digital e em ampla transformacao;

Resolvem o CADE e o Compromissario celebrar este TCC, nos autos do Inquérito Administrativo n2
08700.004588/2020-47, em conformidade com o disposto no artigo 85 da Lei n? 12.529, de 2011 e de
acordo com as clausulas e condicGes que seguem:

1. Clausula Primeira — Das defini¢oes

1.1. "API" significa Interface de Programa de Aplicacdo (ou, em inglés, "Application
Programming Interface") e corresponde a um conjunto de regras que descrevem, de forma sistémica,
como sistemas de software distintos podem se comunicar com algum objetivo em comum. Uma API pode
estar disponivel para desenvolvedores externos (APl aberta) ou pode estar indisponivel para o publico
externo (APl fechada ou privada);

1.2. “Compromisso de Exclusividade” significa qualquer acordo realizado entre o
Compromissdrio e uma Marca ou um Restaurante contendo disposicdo que vede o cadastramento da
Marca ou do Restaurante em outras plataformas de Marketplace de Delivery Online de Comida;

1.3. “Data de Homologacao” significa a data de publicacdo no Didrio Oficial da Unido da decisdo
de homologacao deste TCC pelo Tribunal Administrativo de Defesa Econémica;

1.4, “Delivery de Comida” significa o segmento de mercado que engloba pedidos de entrega
rapida de comida feitos por consumidores finais a Restaurantes por meio de quaisquer canais, incluindo
telefone, plataformas de marketplace (plataformas e websites agregadores), aplicativos de mensagens
instantaneas (e.g. WhatsApp e Telegram), redes sociais (e.g., Facebook e Instagram) e aplicativos e
websites préprios de restaurantes, conforme definicdo utilizada em pesquisa conduzida atualmente pelo
Inteligéncia em Pesquisa e Consultoria Estratégica ("IPEC") ao Compromissario;

1.5. “Investimentos iFood na Operacdo da Marca Exclusiva ou do Restaurante Exclusivo” sdo
aquelas obrigacdes assumidas pelo iFood como contrapartida ao Compromisso de Exclusividade assumido
pela Marca Exclusiva ou pelo Restaurante Exclusivo com o intuito de gerar maior eficiéncia para a
operacdo do parceiro em questdo e/ou viabilizar uma alimentagdo mais barata aos seus consumidores
por meio da reducdo dos seus custos fixos ou varidveis, tais como construcdo de novas unidades; reforma
de unidades existentes; contratacdo e/ou desenvolvimento de software (e.g., sistemas de emissdo de
nota fiscal, controle de estoque, gestdao de delivery, programas de fidelidade, solu¢des de pagamento
etc.); acesso a capital de giro para compra de insumos e matérias-primas e/ou pagamento de despesas
operacionais; acesso a crédito para investimentos em projetos de médio ou longo prazo (e.g., criagdo de
uma nova marca ou desenvolvimento de uma nova culinaria); e subsidios e/ou descontos para aquisi¢do
de insumos e matérias-primas;

1.6. “Marketplace de Delivery Online de Comida” significa o segmento de mercado que engloba
plataformas digitais de pedidos de entrega rapida de comida feitos por consumidores finais a
Restaurantes;

1.7. “GMV” significa Gross Merchandise Value, i.e., valor bruto de pedidos de entrega rapida de
comida comercializados por Restaurantes em reais;

1.8. "Instituto de Pesquisa Independente" significa quaisquer institutos ou empresas
independentes, idoneos e com boa reputa¢cdo no mercado especializadas em medicdo, dados e analises
de mercado, tais como IPEC, Nielsen Company ("Nielsen"), Grupo Kantar (“Kantar”), Grupo Folha
(“Datafolha”), indice de Potencial de Consumo (“IPC Maps”), Instituto Ipsos (“Ipsos”), Growth from
Knowledge (“GFK”), Euromonitor (“Euromonitor”);
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1.9. “Marca” significa um conjunto de Restaurantes que utilizam os mesmos sinais distintivos
para a comercializagao de seus produtos;

1.10. “Marca Ativa” significa qualquer Marca que tenha recebido ao menos 1 (um) pedido por
meio da Plataforma iFood durante o semestre de referéncia de cada relatdrio previsto na Clausula 5.1 do
presente instrumento;

1.11. “Marca Exclusiva” significa qualquer Marca que tenha firmado Compromisso de
Exclusividade com o Compromissario;

1.12. “Marca N&o Exclusiva” significa qualquer Marca que ndo tenha Compromisso de
Exclusividade com o Compromissario;

1.13. “Municipio Destacado” significa os 49 municipios listados no Anexo | e que, segundo o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), possuiam mais de 500 mil habitantes em 2021;

1.14. “Plataforma iFood” significa a plataforma do Compromissario, disponibilizada na forma de
aplicativo para dispositivos méveis e website;

1.15. “Periodo de Transicdo” tem o significado atribuido na Clausula 4.3.1;

1.16. “Quarentena de Exclusividade” significa o periodo de 1 (um) ano no qual o Restaurante ou

Marca deve permanecer sem Compromisso de Exclusividade com o Compromissario imediatamente apds
o término da vigéncia de um contrato com esse tipo de compromisso;

1.17. “Restaurante” significa qualquer estabelecimento que atue principalmente na promogao
de atividades de restaurantes, padarias, lanchonetes, confeitarias e/ou bares, dentre outros, que servem
refeicdes;

1.18. “Restaurante Ativo” significa qualquer Restaurante que tenha recebido ao menos 1 (um)
pedido por meio da Plataforma iFood durante o semestre de referéncia de cada relatério previsto na
Clausula 5.1 do presente instrumento;

1.19. “Restaurante Exclusivo” significa qualquer Restaurante que tenha Compromisso de
Exclusividade com o Compromissario;

1.20. “Restaurante Nao Exclusivo” significa qualquer Restaurante que ndo tenha Compromisso
de Exclusividade com o Compromissario;

1.21. “Software de PDV” significa o software utilizado por Restaurantes para fazer a gestdao de
suas operagdes;

|II

1.22. Superintendéncia-Geral” significa a Superintendéncia-Geral do Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica, instituida pela Lei n? 12.529, de 2011;

1.23. “Transicdo Intermedidria” tem o significado atribuido na Clausula 4.3.1.1;

1.24. “Tribunal do Cade” significa o Tribunal Administrativo do Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica, instituido pela Lei n? 12.529, de 2011.

2. Clausula Segunda — Do objeto e da abrangéncia

2.1. O presente TCC tem por objeto preservar e proteger as condigdes concorrenciais no setor
de Marketplaces de Delivery Online de Comida no Brasil, bem como suspender e, caso cumpridas
integralmente as obrigacGes nele previstas, arquivar em relacdo ao Compromissdrio o Inquérito
Administrativo n2 08700.004588/2020-47 e o Procedimento Preparatério n? 08700.005254/2019-57, ou
eventuais Procedimentos Preparatdrios, Inquéritos Administrativos e/ou Processos Administrativos sobre
0 mesmo objeto, em especial contratos com Compromisso de Exclusividade ou politicas de exclusividade
ou de paridade de precos ou condi¢des comerciais, que os sucedam, bem como suspender e, ao final,

revogar a Medida Preventiva adotada nos termos do Despacho n? 342, de 10 de marco de 202131
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3. Clausula Terceira — Da auséncia de juizo de mérito e do ndao reconhecimento de
culpabilidade
3.1. O Compromissario e o CADE reconhecem que a celebracdo deste TCC (i) ndo configura

qualquer tipo de anadlise conclusiva de mérito a respeito do objeto do Inquérito Administrativo n@
08700.004588/2020-47 ou do Procedimento Preparatério n2 08700.005254/2019-57; (ii) tampouco juizo
de mérito quanto a licitude ou ilicitude da conduta investigada; e (iii) ndo importa confissdo quanto a
matéria de fato ou reconhecimento de ilicitude da conduta investigada, ou culpa, sob qualquer pretexto,
por parte do Compromissario.

4. Clausula Quarta — Das obrigagdes do Compromissario

Limitag¢do da abrangéncia dos Compromissos de Exclusividade

4.1. O Compromissario se compromete a manter o volume total de negdcios, em termos de
GMV, atrelado a Restaurantes Exclusivos na Plataforma iFood em um percentual madximo de 25% (vinte e
cinco por cento) do GMV total registrado pela Plataforma iFood no Brasil.

4.2. Além do limite de GMV atrelado a Restaurantes Exclusivos previsto na Clausula 4.1 acima, o
Compromissario também se compromete a manter, nos Municipios Destacados, a quantidade de
Restaurantes Exclusivos cadastrados na Plataforma iFood em percentual maximo de 8% (oito por cento)
do total de Restaurantes Ativos na Plataforma iFood.

Periodo de transigcdo

4.3, Os compromissos estipulados nas Clausulas 4.1 e 4.2 acima estardo em vigor pelo periodo
de 48 (quarenta e oito) meses contados a partir do primeiro dia util apds o fim do Periodo de Transicdo,
conforme Clausulas 4.3.1 e 4.3.1.1 abaixo.

4.3.1. Nos primeiros 6 (seis) meses de vigéncia deste TCC, contados a partir da Data de
Homologacdo, o Compromissario devera reduzir (i) o percentual de GMV gerado na Plataforma iFood
originado de Restaurantes Exclusivos e (ii) o percentual de Restaurantes Exclusivos cadastrados na
Plataforma iFood nos Municipios Destacados, de forma gradativa para evitar grandes transtornos para os
Restaurantes Exclusivos (o “Periodo de Transi¢do”), devendo o Compromissario obrigatoriamente atingir
os percentuais definidos nas Clausula 4.1 e 4.2 acima a partir do primeiro dia do sétimo més de vigéncia
do TCC, sob pena de ficar caracterizado o descumprimento integral do presente TCC.

4.3.1.1. Nos primeiros 3 (trés) meses de vigéncia deste TCC (a “Transicdo Intermediaria”), o
Compromissario se compromete a reduzir (i) o percentual de GMV gerado na Plataforma iFood originado
de Restaurantes Exclusivos para 28% (vinte e oito por cento) do GMV total registrado pela Plataforma
iFood no Brasil e (ii) a quantidade de Restaurantes Exclusivos cadastrados na Plataforma iFood nos
Municipios Destacados para no mdaximo de 10% (dez por cento) do total de Restaurantes Ativos na
Plataforma iFood. O Compromissario devera obrigatoriamente atingir estes percentuais a partir do quarto
més de vigéncia do TCC.

Condigoes para contratagcdo com Restaurantes Exclusivos durante a vigéncia do TCC

4.4, Os novos contratos com Compromisso de Exclusividade firmados a partir da Data de
Homologa¢ao, bem como os contratos com Compromisso de Exclusividade que venham a ser renovados
pelo Compromissario, deverdo seguir as seguintes regras:

4.4.1. O Compromisso de Exclusividade envolvera contrapartidas acordadas em comum acordo
entre o Compromissario e as Marcas Exclusivas ou os Restaurantes Exclusivos e descritas no contrato, que
deverdo ser concedidas pelo iFood com o objetivo de gerar beneficios para a Marca Exclusiva ou
Restaurante Exclusivo, tais como, conforme o caso, Investimentos iFood na Operagao da Marca Exclusiva
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ou do Restaurante Exclusivo, consultoria especializada desenvolvida pelo iFood com o objetivo de auxiliar
o restaurante parceiro na conducdo de seus negdcios, investimentos e subsidios em promocdo e
campanhas de marketing, e/ou descontos em comissdes ou isen¢des de mensalidade.

4.4.2. O Compromissario devera estipular eventuais multas por rescisao relativas a contratos com
Compromissos de Exclusividade firmados ou renovados a partir da Data de Homologacdo de
maneira proporcional as contrapartidas a serem concedidas pelo Compromissario ao Restaurante
Exclusivo ou a Marca Exclusiva e ao tempo de cumprimento do contrato, com decréscimo do valor da
multa ao longo do tempo.

4.4.3. Os Compromissos de Exclusividade ndo poderao impedir que os Restaurantes Exclusivos
anunciem, facam promocdes e vendam seus produtos em sites, aplicativos préprios, redes sociais e
aplicativos de mensagem instantanea, salvo se a rede social ou o aplicativo de mensagem instantanea
esteja operando de forma similar a uma plataforma de Marketplace de Delivery Online de Comida.

Quarentena de Exclusividade

4.5. Os contratos com Compromissos de Exclusividade firmados a partir da Data de
Homologacdo deverdo ser limitados ao periodo maximo de 2 (dois) anos. Apds o término do periodo de 2
(dois) anos de vigéncia do Compromisso de Exclusividade, o contrato em questdo sera submetido a
Quarentena de Exclusividade.

45.1. Novos contratos com Compromisso de Exclusividade celebrados apds a data da
Quarentena de Exclusividade ndo poderdo ser fechados antes de finalizado o periodo de Quarentena de
Exclusividade aplicavel.

45.2. Excetuam-se da previsdo da Clausula 4.5 os contratos com Compromissos de Exclusividade
gue tenham como contrapartida Investimentos iFood na Opera¢dao da Marca Exclusiva ou do Restaurante
Exclusivo. Nessas situacdes, o prazo de duracdao do Compromisso de Exclusividade podera ser definido de
comum acordo entre o Compromissario e a Marca Exclusiva ou o Restaurante Exclusivo em tempo
superior a 2 (dois) anos, de modo a permitir a recuperagao dos investimentos realizados pelo iFood, sem
possibilidade de renovacdo apds o término de sua vigéncia pelo prazo da Quarentena de Exclusividade. A
excegdo prevista nesta Cldusula 4.5.2 deverd ser limitada a, no maximo, 50% (cinquenta por cento) dos
contratos com Compromisso de Exclusividade, de modo a garantir que ao menos metade dos parceiros
exclusivos do Compromissario esteja sujeita a Quarentena de Exclusividade apds, no maximo, 2 (dois)
anos.

45.2.1. Os Investimentos iFood na Operacdo da Marca Exclusiva ou do Restaurante Exclusivo que
se qualifiguem para esta exce¢do devem proporcionar para a Marca Exclusiva ou para o Restaurante
Exclusivo, durante a vigéncia do contrato com Compromisso de Exclusividade, um aumento da receita
recebida por meio da Plataforma iFood que seja, no minimo, 40% (quarenta por cento) superior ao
crescimento do mercado de Delivery de Comida no ano imediatamente anterior (a "Meta de
Desempenho"). Para fins de afericdo anual da Meta de Desempenho, a taxa de crescimento do mercado
de Delivery de Comida sera calculada pelo IPEC por meio de relatdrio a ser contratado diretamente pelo
Compromissario, as suas expensas. Durante a vigéncia deste TCC, o referido instituto de pesquisa podera
ser substituido por outro Instituto de Pesquisa Independente selecionado pelo Compromissario mediante
aprovacgao prévia do CADE.

45.2.2. Na hipdtese de a Meta de Desempenho nao ser atingida em determinado ano de vigéncia
do TCC, o Compromissario devera pagar a respectiva Marca Exclusiva ou Restaurante Exclusivo
indenizacdo no valor do lucro relativo aos pedidos nao recebidos, o qual deverd ser calculado
multiplicando-se a frustrada receita esperada no respectivo ano pela margem de lucro de, no minimo,
10% (dez por cento).

4.5.3. Os Compromissos de Exclusividade vigentes na Data de Homologacdo que tenham
acumulado 2 (dois) anos sujeitam-se a Quarentena de Exclusividade imediatamente apds a sua data atual
de vencimento.
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4.5.3.1. Para os Compromissos de Exclusividade vigentes na Data de Homologagdao que tiverem
prazo de vencimento superior a 1 (um) ano contado da Data de Homologacdo deste TCC, o
Compromissario dispensara expressamente o Restaurante Exclusivo ou Marca Exclusiva desta obrigacdo,
bem como da multa e quaisquer outras sang¢des previstas por descumprimento de exclusividade. A data
da dispensa para estes casos corresponderd aquela resultante do acréscimo de 1 (um) ano a Data de
Homologacao deste TCC.

4.5.3.2. Excetuam-se da previsao da Cldusula 4.5.3 e 4.5.3.1 acima os contratos com Compromissos
de Exclusividade vigentes na Data de Homologacdo que sejam renovados mediante contrapartida
assumida pelo Compromissario de realizar Investimentos iFood na Operagao da Marca Exclusiva ou do
Restaurante Exclusivo, sendo inteiramente aplicaveis a tais casos as disposicdes das Clausulas 4.5.2,
4.5.2.1e4.5.2.2 acima.

Outros compromissos

4.6. Visando evitar situacdes que se caracterizem como exclusividade de fato, o
Compromissdrio se compromete ainda a (i) ndo exigir que Restaurantes Nao Exclusivos se abstenham de
realizar promoc¢bes comerciais em outras plataformas de Marketplace de Delivery Online de Comida no
Brasil; (ii) ndo exigir que Restaurantes Ndo Exclusivos se abstenham de mencionar outros servigcos de
Delivery Online de Comida em agdes de publicidade por eles integralmente custeadas e realizadas fora da
Plataforma iFood; (iii) ndo celebrar contratos com Restaurantes Ndo Exclusivos que impecam os
Restaurantes Nao Exclusivos de contratarem outras plataformas de Marketplace de Delivery Online de
Comida no Brasil apds o encerramento do Compromisso de Exclusividade; (iv) ndo condicionar incentivos
e/ou descontos eventualmente concedidos a Restaurantes N3o Exclusivos cadastrados na Plataforma
iFood a compromisso, por parte do Restaurante Nao Exclusivo, de manter a maior parte do seu volume de
negécios de Delivery Online de Comida na Plataforma iFood; e (v) ndo estipular descontos por aumento
de volume personalizados para um Restaurante ou Marca especifica de forma individualizada, sendo
contudo permitido, por exemplo, a concessao de descontos por volume aplicaveis a todos os
Restaurantes ou Marcas registrados ou que venham a se registrar na Plataforma iFood ou descontos por
volume aplicdveis a um determinado grupo de Restaurantes ou Marcas comparaveis.

4.7. O Compromissdario se compromete a ndo exigir que Restaurantes ou Marcas, exclusivos ou
ndo, ofertem ou vendam refeicdes por meio na Plataforma iFood a precos iguais ou inferiores aqueles
praticados pelo Restaurante ou Marca em outros Marketplace de Delivery Online de Comida
concorrentes.

4.8. S3do proibidos em qualquer hipdtese celebracdo ou renovagdo de Compromissos de
Exclusividade, ou de medidas contratuais que possam induzir exclusividade de fato, conforme previsto na
Clausula 4.6 acima, com Marcas que tenham, no momento da celebracdo ou renovacao contratual, 30
(trinta) Restaurantes ou mais.

4.8.1. Os Compromissos de Exclusividade, ou as medidas contratuais que possam induzir
exclusividade de fato previstas na Clausula 4.6 acima, que o Compromissario tenha em vigor na Data de
Homologacdo com Marcas que tenham 30 (trinta) Restaurantes ou mais, devem ser encerrados até 30 de
setembro de 2023.

4.9. A Compromissdria assume obrigacdo de ndo condicionar assinatura de contrato com
restaurante ou marca para credenciamento na Plataforma iFood a aceitacdo de Compromisso de
Exclusividade.

Compromisso de abertura de APIs

4.10. Com vistas a reduzir os custos de operacdo dos Restaurantes com multiplos Marketplaces
de Delivery Online de Comida, o Compromissario se compromete a manter, durante o periodo de vigéncia
deste TCC, as APIs da Plataforma iFood que contenham as informacdes especificas relacionadas abaixo
disponiveis para desenvolvedores externos, de modo a permitir a integracao entre a Plataforma iFood e
eventuais outros Software de PDV utilizados pelos Restaurantes e, assim, viabilizar que os Restaurantes
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facam a gestao de suas vendas na Plataforma iFood diretamente por tais Software de PDV, sendo certo
que eventuais custos com a referida integragdo serdo de responsabilidade exclusiva do Restaurante que
optar por ndo utilizar a Plataforma iFood para a gestdo de suas operacGes de delivery, exceto se de outra
forma pactuado de comum acordo entre o Compromissario e o Restaurante em questao:

| - AP| de catdlogo, contendo a lista de itens, precos, complementos e fotos dos
pratos e bebidas comercializados pelo Restaurante;

Il - APl de pedidos, contendo informagdes sobre (a) os pedidos realizados por
consumidores na Plataforma iFood, e (b) a evolucdo do respectivo processo produtivo,
por exemplo para alocagdo de entregadores; e

I - AP| financeira, responsavel por prover os dados necessdrios para que o
Restaurante possa realizar a conciliacdo financeira de suas vendas na Plataforma iFood.

Divulgagdo

4.11. O Compromissario devera enviar a todos os seus parceiros, exclusivos ou ndo, e
disponibilizar no sitio eletrénico https://institucional.ifood.com.br/, em até 30 (trinta) dias a partir da
Data de Homologacdo, comunicado com a integra da versdo publica do presente TCC, devendo tal
comunicado ser mantido disponivel pelo prazo de vigéncia deste TCC.

5. Clausula Quinta — Do Monitoramento

5.1. A comprovacado do cumprimento das obrigacOes previstas nas Clausulas 4.1, 4.2, 4.3 e 4.8
do presente TCC ocorrera mediante a apresentacdo de relatérios elaborados por mandatario de
monitoramento custeado pelo Compromissario, com a seguinte periodicidade: (i) o primeiro relatério
deve ser apresentado no prazo de 3 (trés) meses contados da Data de Homologacdo; (ii) o segundo
relatério deve ser apresentado no prazo de 3 (trés) meses contados da data de entrega do primeiro
relatério; e (iii) os demais relatdrios devem ser apresentados a cada 6 (seis) meses contados a partir da
apresentacao do segundo relatério.

5.1.1. Para apurar o cumprimento das Clausulas 4.1 e 4.2, os percentuais considerados serdo
calculados em relagdo as médias de GMV e do numero de Restaurantes registrados pelo iFood no
semestre de referéncia de cada relatdrio, exceto nos 2 (dois) primeiros trimestres de apuracdo, em que os
percentuais serdo calculados em relagdo as médias no trimestre de referéncia de cada relatdrio.

5.2. O Cade monitorara o cumprimento, pelo Compromissario, dos termos e condicdes
estabelecidos neste TCC, nos termos do artigo 99, V, artigo 13, IX, e artigo 52 da Lei n? 12.529, de 2011,
em conjunto com um mandatario de monitoramento (“Trustee”), a ser nomeado pelo Compromissario e
aprovado pelo Cade.

5.3. De acordo com o artigo 99, XVIII, artigo 13, VI, alinea “a”, da Lei n? 12.529/2011, durante o
periodo de vigéncia deste TCC, o Cade podera, a qualquer tempo, solicitar que o Compromissario e/ou o
mandatdrio de monitoramento apresentem dados e informacdes considerados necessdrios para
monitorar os compromissos previstos neste TCC.

Das indicagoes e da remuneragéo

5.4. Em até 30 (trinta) dias contados da data de transito em julgado da decisdo do Tribunal do
Cade que homologar o presente TCC, o Compromissario deverd indicar 3 (trés) op¢des de mandatarios de
monitoramento a Superintendéncia-Geral, unidade responsavel pelo monitoramento do presente TCC,
para opinativo e encaminhamento para delibera¢ao de aprovagao pelo Tribunal do Cade.

5.5. A proposta devera conter informacdes suficientes para que se verifique se as indicacdes
propostas atendem aos requisitos estabelecidos na Clausula 5.10 e deverd conter Plano de Trabalho
Preliminar, que inclua:
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a) Descricdo de como o mandatirio de monitoramento pretende realizar o
monitoramento das obriga¢des acordadas no TCC e as fungdes a ele atribuidas;

b) Equipe do mandatario de monitoramento responsavel pela execu¢cdo do mandato;
c) Proposta de remuneracdo do mandatario de monitoramento; e

d) Minuta dos termos do mandato (contrato comercial) a ser estabelecido entre o
Compromissario e o mandatario de monitoramento, que incluird todas as disposicoes
necessarias para permitir que o mandatdrio de monitoramento cumpra as suas
obrigacOes de maneira independente, nos termos deste TCC.

5.6. A indicacdo do mandatario de monitoramento com as informagdes previstas na Clausula
5.5 serd apreciada pelo Tribunal do Cade na primeira sessdo de julgamento apds a manifestagao favoravel
da Superintendéncia-Geral, que ocorrera em até 30 (trinta) dias contados da data da indicacdo dos
candidatos, conforme Clausula 5.4.

5.7. Se o(s) candidato(s) a mandatario de monitoramento proposto(s) pelo Compromissario
for(em) rejeitado(s) pelo Tribunal do Cade, o Compromissario devera enviar 3 (trés) novas indicac¢oes,
pessoas fisicas ou juridicas, no prazo de 15 (quinze) dias apds ter ciéncia da rejeicdo das indicacdes pelo
Tribunal do Cade.

5.7.1. Se, novamente, todos os mandatdrios de monitoramento indicados forem rejeitados pelo
Tribunal do Cade, o Cade indicard um mandatdario de monitoramento, que o Compromissario nomeara, de
acordo com um mandato previamente aprovado pelo Cade.

5.8. O mandatario de monitoramento devera cumprir integralmente suas func¢des a partir da
data da aprovacdo de sua indicacdo pelo Tribunal do Cade, estando, a partir de entdo, vinculado as
obrigacOes e prazos previstos no presente TCC.

5.9. O mandatario de monitoramento serd remunerado pelo Compromissario, sem prejuizo do
cumprimento independente e efetivo de suas atribuicdes.

Requisitos do mandatdrio de monitoramento

5.10. O mandatdrio de monitoramento devera, necessariamente, preencher os seguintes
requisitos:
5.10.1. O mandatario de monitoramento ndo deve possuir vinculos societarios ou relacdo de

gualquer natureza com o Compromissario que comprometa sua independéncia em relacdo ao
monitoramento;

5.10.2. O mandatario de monitoramento deve possuir as qualificacdes necessarias para realizar
suas atribuicdes;

5.10.3. Apresentar declaragao de auséncia de conflito de interesses e manter-se livre de qualquer
conflito de interesses que prejudique a objetividade e a independéncia de seu desempenho no
cumprimento de suas obrigac¢des;

5.10.4. Apresentar toda documentacdo que comprove o preenchimento dos requisitos
mencionados.

Do Plano de Trabalho Definitivo

5.11. Sem prejuizo da apresentacdo do Plano de Trabalho Preliminar, conforme Clausula 5.5,
apods a aprovagao de sua indicagdo pelo Tribunal do Cade, o mandatdrio de monitoramento encaminhara
o Plano de Trabalho Definitivo para monitoramento dos compromissos do TCC, que sera analisado e
aprovado pela Superintendéncia-Geral.

5.12. O Plano de Trabalho Definitivo poderd ser apresentado no prazo indicado na Clausula 5.4,
ou diretamente a Superintendéncia-Geral, apdés a aprovacao da indicagdo do mandatario de
monitoramento pelo Tribunal do Cade, conforme Clausula 5.5.
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5.13. O Cade podera sugerir ajustes ao Plano de Trabalho Preliminar ou Definitivo proposto
pelo mandatario de monitoramento, a qualquer momento.

Deveres do mandatdrio de monitoramento

5.14. O mandatario de monitoramento deverd agir de forma independente ao Compromissario,
embora tenha atuacdo custeada por ele, conforme Clausula 5.9, a fim de garantir o cumprimento das
obrigacdes assumidas pelo Compromissario.

5.15. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas no presente TCC, o mandatario de
monitoramento devera:

5.15.1. Acompanhar a execugdo das obrigagdes assumidas pelo Compromissario no TCC;

5.15.2. Indicar ao Compromissario eventuais corre¢des nas acdes adotadas no sentido de conferir
aderéncia as obriga¢des assumidas no TCC;

5.15.3. Informar ao Cade sobre eventuais acbes ou omissGes comprovadas por parte do
Compromissario que possam objetivamente comprometer o cumprimento das obrigacbes assumidas
neste TCC, independentemente dos prazos estabelecidos para a apresentacao de relatérios;

5.15.4. Comunicar ao Cade qualquer obstaculo que o impeca ou retarde injustificadamente o
integral cumprimento do Plano de Trabalho;

5.15.5. Apresentar relatdrios periddicos ao Cade, conforme Clausulas 5.16 e 5.17; e

5.15.6. Manter confidencialidade em relagcdo as informacGes confidenciais obtidas no exercicio do
seu mandato, sendo vedado o compartilhamento de informagdes concorrencialmente sensiveis e/ou
confidenciais com terceiros.

5.16. Os relatérios peridodicos de monitoramento apresentados pelo mandatario de
monitoramento a Superintendéncia-Geral deverdo comprovar o cumprimento ou ndo das obrigacdes
previstas nas Clausulas 4.1, 4.2, 4.3 e 4.8 do presente TCC.

5.16.1. O primeiro relatério deve ser apresentado no prazo de 3 (trés) meses contados da Data de
Homologacdo; (ii) o segundo relatdrio deve ser apresentado no prazo de 3 (trés) meses contados da data
de entrega do primeiro relatorio; e (iii) os demais relatorios devem ser apresentados a cada 6 (seis) meses
contados a partir da apresentagdo do segundo relatério.

5.17. Os relatdrios periddicos do mandatario de monitoramento conterao:

5.17.1. O andamento do cumprimento das obrigacdes previstas no TCC, inclusive com relacdo aos
prazos;

5.17.2. A conformidade com o Plano de Trabalho;

5.17.3. O cumprimento ou ndo das obrigagdes assumidas pelo Compromissario, bem como a

metodologia utilizada para sua apuragao. Em caso de descumprimento, o mandatario de monitoramento
deverd relatar as razbes para tal, detalhando a responsabilidade do Compromissdrio ou se tal
consequéncia se deu por motivo ndo imputdvel ao Compromissario.

5.18. A responsabilidade pela elaboracdo dos relatdrios periddicos é exclusiva do mandatario de
monitoramento, devendo obedecer aos prazos previstos no TCC.

5.19. Caso os relatérios nao sejam apresentados ao Cade por responsabilidade do mandatario de
monitoramento, o Cade ndo aplicard qualquer penalidade ao Compromissario, devendo-se apurar a
responsabilidade do mandatario de monitoramento. Todavia, caso o Compromissario contribua para o
atraso, ndo entrega ou incompletude dos relatérios, o mandatdrio de monitoramento devera relatar em
detalhes tais fatos para que o Cade decida pela eventual declaracdo de descumprimento parcial do TCC
ou aplicacdo de penalidades previstas na Clausula Sétima.

Deveres gerais do Compromissdrio
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5.20. O Compromissario devera prover todas as condigdes necessdrias para que o mandatdrio de
monitoramento possa cumprir suas fungdes, objetivando monitorar o cumprimento das obrigacdes
assumidas e a elaboracdo dos relatérios, ou seja, oferecer cooperacao, assisténcia e informacdes que o
mandatario de monitoramento solicitar para desempenhar suas tarefas, desde que relacionadas ao
objeto deste TCC, bem como |lhe assegurar as condicdes materiais para o cumprimento de suas fungdes.

5.21. O Compromissario devera manter o mandatario de monitoramento informado sobre
guaisquer aspectos relevantes a respeito das obriga¢des assumidas no TCC.

Substituigcdo, exoneragéo e renomeagdo do mandatdrio de monitoramento

5.22. Se o mandatario de monitoramento deixar de desempenhar suas funcdes, ou passar a
desempenhd-las de modo ineficiente ou intempestivo, ou por qualquer outra boa causa, incluindo
eventual exposicdo do mandatario de monitoramento a um conflito de interesses:

5.22.1. O Cade poderd, apds ouvir o mandatdrio de monitoramento e o Compromissario, exigir
gue o Compromissario substitua o mandatario de monitoramento; ou

5.22.2. O Compromissdrio poderda, com a aprovacao prévia do Cade, substituir o mandatario de
monitoramento.

5.23. Se destituido, o mandatdrio de monitoramento poderd ser obrigado a continuar em suas
fungdes até que um novo mandatario de monitoramento seja nomeado, a quem o mandatario de
monitoramento efetuara a entrega completa de todas as informacdes relevantes que detenha até aquele
momento. O novo mandatario de monitoramento sera nomeado mediante procedimento a ser acordado
com o Cade.

5.24. Os servicos prestados pelo mandatario de monitoramento serdo considerados concluidos e
ele deixara de atuar como mandatdrio de monitoramento apenas quando o Cade o exonerar de suas
funcdes.

6. Clausula Sexta — Da suspensdao e do arquivamento do inquérito administrativo e do
procedimento preparatdrio
6.1. O Inquérito Administrativo n2 08700.004588/2020-47 e o Procedimento Preparatdrio n2

08700.005254/2019-57, bem como a Medida Preventiva adotada nos termos do Despacho n? 342, de 10

de marco de 2021[4],ﬁcar50 suspensos a partir da assinatura deste TCC, e enquanto estiver vigente este
TCC, nos termos do artigo 85, §99, da Lei n2 12.529, de 2011.

6.2. Findo o prazo de vigéncia e constatado o cumprimento integral de todas as obrigacdes
previstas neste TCC, o Inquérito Administrativo n2 08700.004588/2020-47 e o Procedimento Preparatério
n2 08700.005254/2019-57 serdo arquivados em relacdo a Compromissaria, nos termos do artigo 85, §9¢,
da Lei n2 12.529, de 2011, e a Medida Preventiva adotada nos termos do Despacho n? 342, de 10 de

margo de 2021[2] sers revogada, sem prejuizo da abertura de procedimento para a apuragao de condutas
supervenientes de mesma natureza.

7. Clausula Sétima — Do descumprimento do TCC e respectivas sangdes

7.1. Nos termos do artigo 99, inciso XIX, da Lei n? 12.529, de 2011, qualquer eventual
descumprimento deste TCC deverda obrigatoriamente ser declarado pelo Tribunal do Cade, apods
procedimento administrativo de apuracdo, nos autos do proprio Requerimento de n2
08700.005597/2022-17, em que sera resguardado ao Compromissario, supostamente inadimplente, o
direito a ampla defesa para demonstracdao do cumprimento das obrigacdes, incluindo a possibilidade de
apresentagao de provas.

7.2. No caso de descumprimento injustificado de obriga¢Ges acessdrias ou atraso no envio de
relatérios e informagbes sem consentimento prévio, por parte do Compromissario, ou auséncia
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injustificada de plena cooperagdao com os trabalhos do mandatario de monitoramento, na forma disposta
neste TCC, a penalidade serd de RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) por dia de descumprimento, podendo
a multa ser dobrada ap6s o prazo de 10 (dez) dias.

7.2.1. O atraso injustificado e sem consentimento prévio na prestacdo de informac¢des ao Cade ou
ao mandatario de monitoramento por prazo superior a 10 (dez) dias em relacdo a data avencada ou
determinada, sera caracterizado como descumprimento parcial do TCC, e o atraso superior a 30 (trinta)
dias serd caracterizado como descumprimento total do TCC, com a consequente declaracao pelo Tribunal
do Cade conforme o caso.

7.3. Constatado o descumprimento de quaisquer das obrigacdes previstas na Clausula 4.1, de
forma injustificada, sera declarado o descumprimento parcial ou total do TCC e o Compromissario estara
sujeito as multas previstas na tabela abaixo:

% de abrangéncia da exclusividade do iFood | Multa por descumprimento parcial no semestre

Superior a 25% até 27% R$ 1.000.000,00 (um milh3o de Reais)
Superior a 27% até 29% RS 2.000.000,00 (dois milhdes de Reais)
Superior a 29% Descumprimento total
7.4. Constatado o descumprimento de quaisquer das obriga¢des previstas na Clausula 4.2, de

forma injustificada, serd declarado o descumprimento parcial ou total do TCC e o Compromissario estara
sujeito as multas previstas na tabela abaixo:

% de Restaurantes Exclusivos na Plataforma

Multa por descumprimento parcial no semestre
iFood nas cidades indicadas na Clausula 4.2. P P P

Superior a 8% até 9% RS 500.000,00 (quinhentos mil Reais)
Superior a 9% a 10% RS$ 1.000.000,00 (um milhdo de Reais)
Superior a 10% a 11% RS 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil Reais)
Superior a 11% Descumprimento Total
7.5. Constatado o descumprimento concomitante de quaisquer das obriga¢des previstas nas

Clausulas 4.1 e 4.2, de forma injustificada, sera aplicada ao Compromissario a penalidade prevista nas
Clausulas 7.3 e 7.4 que for mais gravosa.

7.6. Se constatado, em decorréncia de acdo ou omissdo atribuivel ao Compromissario, o
descumprimento de qualquer uma das obrigacGes previstas na Clausula Quarta, sera concedido prazo de
15 (quinze) dias para que o Compromissario sane referido descumprimento, sem a imposicdo de multas
ou outras sangdes.

7.6.1. Caso o descumprimento das obrigacGes ndo seja sanado no prazo previsto na Clausula 7.6,
e constatado o descumprimento de quaisquer das obrigacbes previstas nas Clausulas 4.3 a 4.10, serd
declarado o descumprimento parcial do TCC e o Compromissario estarad sujeito a uma multa de RS
300.000,00 (trezentos mil Reais) por ocorréncia.

7.6.2. O Compromissdrio tera 30 (trinta) dias a partir da declaragdo do descumprimento parcial
para sanar referido descumprimento parcial. Caso ndo seja sanado o descumprimento parcial no prazo
estabelecido nesta cldusula, podera ser caracterizada desidia do Compromissario, com a consequente
declaracdo definitiva de descumprimento integral do presente TCC pelo Tribunal do CADE.
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7.7. O descumprimento parcial do TCC em relagdao a qualquer das obriga¢Bes previstas na
Clausula Quarta em mais de 3 (trés) ocorréncias podera ser caracterizado como desidia do
Compromissario, com a consequente declaracdo definitiva de descumprimento total do presente TCC
pelo Tribunal do Cade.

7.8. Uma vez constatado, pelo Tribunal do Cade, o descumprimento total deste TCC, o Inquérito
Administrativo n? 08700.004588/2020-47 e o Procedimento Preparatério n? 08700.005254/2019-57
voltardo a tramitar em face do Compromissario, assim como voltara a ter vigéncia a Medida Preventiva

(6]
adotada nos termos do Despacho n2 342, de 10 de marco de 2021_, sendo-lhe garantido os direitos ao
contraditério e a ampla defesa no curso das investigagGes, nos termos da lei.

7.8.1. A declaracdo de descumprimento total do TCC pelo Tribunal do Cade, em qualquer
hipotese, implicara a imposi¢cdo de multa ao Compromissario no valor total de RS 5.000.000,00 (cinco
milhGes de Reais), sem prejuizo da aplicacdo das demais sang¢des previstas neste TCC.

7.8.2. A declaracdo de descumprimento total deste TCC pelo Tribunal do Cade ndo implica a
restituicdo, por parte do Cade, de qualquer quantia paga pelo Compromissario em decorréncia da
imposicao de multa por descumprimento parcial.

8. Clausula Oitava — Da possibilidade de revisdo

8.1. Os termos do presente TCC poderao ser revistos pelo Cade em favor do Compromissario,
de comum acordo com este, caso surjam mudancas mercadolégicas relevantes, especialmente no que se
refere a expansao do segmento de Delivery Online de Comida, incluindo, entre outros fatores, como
resultado do crescente uso de aplicativos de mensagens instantaneas (e.g. WhatsApp, Telegram) e redes
sociais (e.g. Facebook e Instagram) por parte dos Restaurantes para receber pedidos de entrega de
comida por meio online, bem como o desenvolvimento de novas ferramentas e tecnologias, e a pratica de
exclusividade por parte de outros agentes que atuem no Delivery Online de Comida, que tornem
desproporcionalmente oneroso o cumprimento deste TCC pelo Compromissario, nos termos do artigo 85,
§12, da Lein212.529, de 2011.

9. Clausula Nona — Do prazo de vigéncia

9.1. Este TCC vigera por 48 (quarenta e oito) meses apés o fim do Periodo de Transi¢do previsto
na Clausula 4.3 acima. Constatado o cumprimento deste TCC, nos termos do artigo 193 do Regimento
Interno do CADE, o Inquérito Administrativo n2 08700.004588/2020-47 e o Procedimento Preparatério n2
08700.005254/2019-57 serdo arquivados nos termos do artigo 85, §99, da Lei n? 12.529, de 2011 e a

Medida Preventiva adotada nos termos do Despacho n2 342, de 10 de margo de 2021 sera revogada[gl.

10. Clausula Décima — Da execugao especifica

10.1. Este TCC constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do artigo 85, §82, da Lei n?
12.529, de 2011.

11. Clausula Décima Primeira — Da publicacdao do TCC

11.1. A versdo publica deste TCC serd divulgada no momento de sua apreciacdo pelo Tribunal
Administrativo do Cade, e sera tornada publica apds a sua homologacao, nos termos do artigo 85, §79, da
Lei n? 12.529, de 2011, mantida a confidencialidade dos termos da negociacdo e das penalidades
previstas.
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12. Clausula Décima Segunda — Das notificagées

12.1. Todas as notificacdes e outras comunicacdes expedidas ao Compromissario deverdao ser
enviadas para o seguinte endereco:

Mattos Filho

Marcio Dias Soares

Amadeu Ribeiro

Al. Joaquim Eugénio de Lima, 447 - Sdo Paulo - SP - Brasil
+552132318120/+55 11 3147 2701

+1 646 695 1101

msoares@ mattosfilho.com.br

amadeu@mattosfilho.com.br

E por estarem de acordo, assinam o presente TCC em 3 (trés) vias de igual teor e forma.

CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA

Alexandre Cordeiro Macedo — Presidente

IFOOD.COM AGENCIA DE RESTAURANTES ONLINE S.A

p.p. Marcio Dias Soares

Testemunha: lara do Espirito Santo

Testemunha: Lilian Santos Marques Severino

[1] Despacho SG Instauragdo Inquérito Administrativo N2 8/2021, SEI 0876980.
[2] Nota Técnica n2 4/2021/CGAA1/SGA1/SG/CADE, SEI 0875341.

[3] SEI 0877094.

[4] SEI 0877094.

[5] SEI 0877094.

[6] SEI 0877094.
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Documento assinado eletronicamente por Alexandre Cordeiro Macedo, Presidente, em 14/02/2023,

as 19:13, conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo Cade n2 11, de 02 de dezembro de 2014.

Documento assinado eletronicamente por Lilian Santos Marques Severino, Testemunha, em
14/02/2023, as 19:26, conforme hordario oficial de Brasilia e Resolugdo Cade n2 11, de 02 de
dezembro de 2014.

Documento assinado eletronicamente por lara do Espirito Santo, Testemunha, em 14/02/2023, as
19:39, conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo Cade n2 11, de 02 de dezembro de 2014.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Dias Soares, Usuario Externo, em 16/02/2023, as
11:41, conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo Cade n2 11, de 02 de dezembro de 2014.

" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cade.gov.br/autentica,
informando o cédigo verificador 1188549 e o cédigo CRC C813CCO1.

Referéncia: Processo n2 08700.005597/2022-17
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